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EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA 
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e-mail: transporte@urbes.com.br 

 
 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 13/23 
PROCESSO CPL N° 1692/2023 

LICITAÇÃO, DO TIPO “MENOR PREÇO”, PARA CONTRATAÇÃO DE 
EMPRESA(S) ESPECIALIZADA(S) PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE 

PLANOS DE SAÚDE E ASSISTÊNCIA MÉDICA HOSPITALAR E 
ODONTOLÓGICA 

 
 

ESCLARECIMENTO Nº 02 
 

 
A EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - 
URBES, através da sua Presidente CPL, resolve expedir o presente documento, 
para fins de dirimir dúvidas do Edital. Este documento está sendo enviado a todos os 
interessados que enviaram o Recibo de Retirada do Edital pela Internet e está sendo 
disponibilizado no endereço: www.urbes.com.br, ressaltando que o seu conteúdo 
não contempla modificações no teor do referido Edital, portanto será mantido o prazo 
incialmente previsto, nos termos do Parágrafo único do artigo 39, da Lei Federal nº 
13.303/16.  
 
Pergunta 01:  
Qual é atual Operadora de assistência odontológica? 
 
Resposta: Interodonto 
 
 
Pergunta 02:  
Qual o valor per capito atual? 
 
Resposta: 

 

PLANO INDIVIDUAL 

Standard  R$           27,49  

Prata  R$           29,68  

Prata Plus  R$           35,09  

 
 

Pergunta 03:  
O plano e cobertura/ procedimentos da atual Operadora é a mesma cobertura 
disposta no Edital de Pregão 13/2023? 
 
Resposta: Sim. 
 
 
 
 

http://www.urbes.com.br/
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Pergunta 04:  
Informar o último Sinistro do Contrato 
 
Resposta:  

 

 
 
 
 
 
 

 Esclarecer quanto ao Potencial: 
 
Pergunta 05:  
São 160 beneficiários o potencial? Ou existe um Potencial diferenciado superior 
para captarmos a adesão? 
 
Resposta: São 160 vidas no plano atual. A adesão ficará a critério do funcionário. 
 
 
Pergunta 06:  
Existindo um potencial diferenciado para captação das vidas, gentileza informar o 
potencial total. 
 
Resposta: 380 funcionários. 
 
 
Pergunta 07:  
Os 160 beneficiários estão inscritos no plano atual? 
 
Resposta: Sim 
 
 
Pergunta 08:  
Os mesmos 160 beneficiários serão migração em sua totalidade para a nova 
Operadora? 
 
Resposta: Ficará a critério dos funcionários, com base no novo plano proposto. 
 
 
 
 
 
 
 

Sinistralidade 2021/2022 

Standard 42% 

Prata 29% 

Prata Plus 34% 
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Pergunta 09:  
Ou haverá a captação para adesão? 
 
Resposta: A licitante vencedora poderá captar na integralidade os funcionários que 
aceitarem. 
 
Pergunta 10:  
A Empresa irá custear o plano Odontológico em sua totalidade? 
 
Resposta: Não. O funcionário paga na sua integralidade, será descontado na folha 
de pagamento e a empresa repassará o valor para operadora. 
 
Pergunta 11:  
Distribuição Populacional? 
 
Resposta: Sim 
 

 

 
Sorocaba, 24 de maio de 2023 
 
 
 
 
 
Cibelle Santana A. Mendes                  
Pregoeira 


