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TRÂNSITO  E  TRANSPORTES 

URBES 
 

 
EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA 

Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 – Jd. Panorama – CEP 18030329 – Sorocaba – SP – Tel.: (15) 3519--3100  
e-mail: transporte@urbes.com.br 

 
PREGÃO ELETRÔNICO Nº 13/23 
PROCESSO CPL N° 1692/2023 

LICITAÇÃO, DO TIPO “MENOR PREÇO”, PARA CONTRATAÇÃO DE 
EMPRESA(S) ESPECIALIZADA(S) PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE 

PLANOS DE SAÚDE E ASSISTÊNCIA MÉDICA HOSPITALAR E 
ODONTOLÓGICA 

 
 

ESCLARECIMENTO Nº 04 
 

 
A EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - 
URBES, através da sua Presidente CPL, resolve expedir o presente documento, 
para fins de dirimir dúvidas do Edital. Este documento está sendo disponibilizado no 
endereço: www.urbes.com.br, ressaltando que o seu conteúdo não contempla 
modificações no teor do referido Edital, portanto será mantido o prazo incialmente 
previsto, nos termos do Parágrafo único do artigo 39, da Lei Federal nº 13.303/16.  
 
Pergunta 01: Atualmente a URBES dispõe de contrato de plano de saúde com 
qual operadora? 
Resposta:  Sim. Atualmente existe contrato com a NotreDame Intermédica. 
 
Pergunta 02: Desde quando o contrato está vigente? 
Resposta: O contrato teve início no ano de 1998. 

 

Pergunta 03: Qual média mensal de fatura desse contrato?  
Resposta: R$ 67.233,37. 
 
Pergunta 04: A URBES irá custear qual o percentual do plano de saúde? 
Resposta: O funcionário custeará 100% do valor do plano de saúde. 
 
Pergunta 05: Qual o índice de sinistralidade do contrato vigente?  
Resposta: O índice de sinistralidade do contrato vigente é de 110,97%. 
 
Pergunta 06: Quais os reajustes aplicados nos últimos 36 meses no contrato de 
saúde? 
Resposta: 2021 8% - 2022 39% - 2023 22,35%. 
 
 
Sorocaba, 12 de junho de 2023 
 
 
 
 
Cibelle Santana A. Mendes                  
Pregoeira 

http://www.urbes.com.br/

