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EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA -
URBES

RELATORIO ANUAL INTEGRADO - 2024

APRESENTACAO

Com o advento da Lei Federal n® 13.303/2016, em seu Art. 8°, inciso IX, as
sociedades de economia mista, empresas publicas e suas subsidiarias deverao
elaborar e divulgar o Relatério Integrado ou de Sustentabilidade.

Anualmente, URBES ja divulga o Relatério Anual de Politicas Publicas e
Praticas de Governanga Corporativa direcionada para publicagdo junto as
demonstragcbées contabeis e abrangente, publicada em sua péagina da internet,
disponivel para consulta publica.

Por ser um relatério integrado que contempla diversos aspectos
organizacionais, como financeiros, comerciais, operacionais, contabeis e
socioambientais foram elaborados em um formato sucinto. Ao longo dos anos, as
questdes de sustentabilidade estdo implantadas e sedimentadas na URBES, no
entanto, vislumbramos uma oportunidade de revisdo a fim de identificar novas
oportunidades aderentes as melhores praticas de mercado.

Com a orientagdo da nova Lei Federal para as empresas publicarem um
relatério anual integrado ou de sustentabilidade e identificando a importancia deste
primeiro como uma ferramenta de transparéncia de extrema relevancia para esta
Estatal, a URBES decidiu por iniciar o processo para viabilizar a elaboragao deste
relatorio.

Para isso, esta previsto o alinhamento com os gestores responsaveis,
validacao do conteldo a ser tratado no relatério (contemplando a compreensao da
empresa frente ao relatério integrado) e produgdo do documento, que ira
contemplar todas as agdes quanto a definicdo e validacdo de indicadores a serem

monitorados a fim de garantir os devidos resultados.
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VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

1) Missao

Desenvolver politicas publicas, oferecer servicos e promover cidadania, a

justica social e a qualidade de vida para a comunidade sorocabana.

2) Visao

Ser uma instituicdo gestora de politicas com credibilidade, sintonizada com o
futuro, que leve a comunidade a alcangar um nivel de qualidade de vida cada vez
melhor, promovida pelo desenvolvimento sustentavel e buscando padrdes de

exceléncia.

3) Valores

a) Etica: agir com justica, integridade, respeito e transparéncia. Retidao de
Conduta e comportamento

b) Justica: tratar a todos de forma igualitaria e com isencao.

c) Integridade: ser honesto e ndo agir em beneficio proprio.

d) Respeito: tratar os outros como gostaria de ser tratado.

e) Transparéncia: ser sincero e mostrar o verdadeiro de forma essencial.

4) Administragdao e Representaciao

A estrutura operacional da Estatal & composta pelo Conselho de

Administragédo, Conselho Fiscal e Diretoria.
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O Conselho de Administracao é o érgao supremo da URBES, cujas func¢bes

serao gratuitas e consideradas relevantes, tendo a seguinte composigéao:

1)
2)
Barreto
3)
4)
5)

6)
h

1)
1))

7)
1)
Barreto

)
1))
V)
V)
Vi)
Vi)
Vi)

Prefeito Municipal:
Diretor Presidente da URBES:

Secretaria de Administragao:
Secretario Juridico:
Secretario da Fazenda:

Conselho Fiscal
Conselheiro 1:
Conselheiro 2

Conselheiro 3:

Diretoria
Diretor Presidente da URBES:

Diretor Administrativo Financeiro:

Diretor de Transporte Urbano:
Diretor de Transito:

Diretor Juridico:

Diretor de Comunicagao:

Diretor de Controle Operacional:

Diretora de Planejamento:

Cardoso de Oliveira

IX)
X)

Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 1

Diretor de Auditoria:
Coordenador Especial I:
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Rodrigo Maganhato

Sérgio David Rosumek
Luciana Mendes da Fonseca
Douglas Domingos de Moraes

Marcelo Duarte Regalado

Juliana de Souza
Glauco Enrico B. Fogaca
Anderson Manrique de Freitas

Sérgio David Rosumek
Marlene Manoel da Silva Leite
Adriano Aparecido A. Brasil
Sérgio Rodrigues

Alex Sander Gufierres
Anderson Santana

Cristiano Cleiton de Melo
Amanda Daniele  Ghiraldi
Fabio Soares de Campos

Marcius Augusto Pereira
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8) Quadro de Pessoal

O quadro de pessoal da estatal € composto por empregados
concursados e comissionados, representando 97,81% e 2,19%,
respectivamente.

Demonstramos abaixo o quadro de pessoal no encerramento dos

exercicios:
Quadro de Pessoal 2023-2024
Natureza do o Existentes Ocupados Vagos
Cargo ; 2023 2024 2023 2024 2023 2024
Efevetivos 671 671 376 362 2095 309
Em Comissao 15 15 13 14 2 1
Total 100% 686 686 389 376 297 310

Embora os empregados publicos, apesar de serem investidos no servico
publico através de concurso publico, exceto comissionados que sdo nomeados pelo
Prefeito Municipal, que s&o integrantes da administragdo indireta, ndo tém suas
relagcdes de trabalho regidas pela forma estatutaria, nos moldes do Estatuto dos

Servidores Publicos Municipais (Lei Municipal n® 3.800/91), conforme a Prefeitura.

9) Principais Atividades

v Organizar e fiscalizar o servigo publico de transporte coletivo no
Municipio de Sorocaba, e por ato de delegagdo do Prefeito Municipal, também
presta-lo (Redacao dada pela Lei Municipal n® 6529/2002);

v Organizar e fiscalizar os servicos de fretamento, taxi, lotacdo,
transportes escolares, pessoas portadoras de deficiéncia ou outros transportes
especiais, e transporte de cargas no municipio (Redagéo dada pela Lei Municipal n°
6529/2002);
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v" Planejar, gerenciar e fiscalizar sistema de estacionamento rotativo em
vias publicas, e terminais de passageiros do transporte coletivo urbano, no
Municipio de Sorocaba (Redacgéo dada pela Lei Municipal n°® 11.160/2015);

v Planejar e executar servigcos e obras nas vias publicas do Municipio,
inclusive as relacionadas a fiscalizagdo e operacdo de transito, bem como em
proprios municipais (Redacéo dada pela Lei Municipal n°® 7775/2006);

v Prestar servicos de apoio as atividades de engenharia de trafego
(Redacéo acrescida pela Lei Municipal n°® 7775/2006);

v Planejar e implantar, nas vias e logradouros do Municipio, a operagao
e sinalizacdo do sistema viario (Redacdo acrescida pela Lei Municipal n°
7775/2006),

v Implantar centrais de trafego com monitoramento operacional
(Redacao acrescida pela Lei Municipal n® 7775/2006);

v Implantar programas e medidas de educag¢do para o transito e de
inibicdo da pratica de infragbes (Redacédo acrescida pela Lei Municipal n°
7775/2006);

v Desenvolver estudos para integracdo do sistema viario (Redacédo
acrescida pela Lei Municipal n® 7775/2006);

v Gerenciar, fiscalizar e controlar o trafego e transito nas vias, estradas
e logradouros publicos municipais (Redagao acrescida pela Lei Municipal n°
7775/2006);

v" Realizar a gestdo do controle e processamento de autos de infragdo
de transito (Redacédo acrescida pela Lei Municipal n® 7775/2006);

v Planejar, coordenar, gerenciar e executar projetos e programas de
incentivo a mobilidade urbana sustentavel, notadamente os meios coletivos e os

ndo motorizados (Redacgao acrescida pela Lei Municipal n°® 9448/2010).
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10) Recursos Financeiros — Receitas

Constituem recursos da URBES:

1) Repasses financeiros recebidos da Prefeitura de Sorocaba;

1)} Prestacdo de servicos, especialmente de consultorias e assessorias
técnicas;

lll) Exploragéo de direitos proprios ou de terceiros, decorrentes de suas
atribuicoes;

IV) Rendimento de aplicagdo de seus ativos financeiros e outros
pertencentes ao patriménio sob sua administragéo;

V) Alienacéo de bens patrimoniais ou de materiais inserviveis;

Vi) Recursos decorrentes de acordos, ajustes, contratos e convénios;

VIl) Rendimentos de aplicagéo financeira dos seus recursos;

VII) Recursos de operagdo de crédito decorrentes de empréstimos e
financiamentos;

IX) Receitas operacionais;

X) Outras receitas que vierem a ser destinadas & URBES.

AMBIENTE EXTERNO

Nos termos da Lei Municipal no 3.115, de 11 de outubro de 1989, a URBES
gerencia e administra a receita arrecadada na operagéo do sistema atraves da
instituicdo do Caixa Unico do Sistema de Transporte Publico Coletivo,
regulamentado pelo Decreto Municipal n® 17.993, de 22 de dezembro de 2009, e
pelo Decreto Municipal n° 6705, de 18 de outubro de 1989, que dispbe sobre o
Fundo de Prevencdo e Melhoria do Transporte Coletivo do Municipio de Sorocaba
— FMT, cujo objetivo é subsidiar e aperfeigoar o sistema de transporte coletivo do
Municipio de Sorocaba, e pelo Fundo Municipal de Tréansito — FUMTRAN, tendo a
movimentagdo financeira de ambos nas contas correntes da Prefeitura de

Sorocaba.
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A principal receita da URBES obtida refere-se a transferéncia recebida da
Prefeitura de Sorocaba pelo gerenciamento do servico publico de transporte
coletivo de passageiros do Municipio de Sorocaba e pelo gerenciamento do
transito. A manutencdo de suas operacdes, em ritmo normal e de seu equilibrio
econdmico-financeiro depende das politicas e diretrizes tragcadas pela Prefeitura
Municipal de Sorocaba, considerando ser a mesma a detentora de 100% de seu
capital, conforme Lei Municipal n° 10.589 de 3 de outubro de 2013, a qual define a
URBES como empresa publica dependente, cumprindo o disposto no art. 2°, inciso
11, da lei de responsabilidade fiscal — LRF — Lei complementar 101/2000.

Por sua vez, o Decreto Municipal n° 20.688, de 25 de julho de 2013 designou
a URBES como Orgdo Executivo de Transito do Municipio. Posteriormente, o
Decreto Municipal n°® 25.111, de 06 de setembro de 2019, alterou o Art. 2° para
designar Diretor de Transito como autoridade maxima de transito no Municipio de
Sorocaba.

Outrossim, conforme Decreto Municipal n°® 24.790, de 26 de abril de 2019,
ficou atribuida @ URBES, a administragdo do Terminal Rodoviario de Sorocaba,
sendo responsavel pelo seu gerenciamento, manutengdo e fiscalizagdo dos
servicos de apoio ao transporte coletivo intermunicipal, interestadual e
internacional, como ponto de partida, chegada ou transito, além dos servigos de
limpeza, manutengdo e conservagéo das areas de embarque e desembarque
(plataformas), sala de espera e sanitario publico e que também exercera o controle
de acesso as referidas areas.

Desta forma, em 2020 e 2021, devido a Pandemia do COVID-19, que afetou
diretamente, ocorrendo forte queda de arrecadacédo, do Poder Pablico, como um
todo, e principalmente, reduzindo drasticamente o numero de usuarios do
Transporte Coletivo e veiculos dentro do Municipio de Sorocaba.

Ha de ressaltar, que em 2022, p6s Pandemia, tivemos no decorrer do
exercicio uma sensivel melhora na receita, considerando principalmente, o retorno

das atividades normais da industria, comércio, etc.
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GOVERNANCA

O Conselho de Administracdo é o 6rgao supremo da URBES, cujas fun¢des
sao gratuitas e consideradas relevantes e tem em suas atribuicoes de deliberar em
Gltima instancia sobre assuntos da empresa, imprimir a orientacéo geral, fixando as
politicas patrimonial, financeira e de agao, aprovar programas anuais e plurianuais,
inclusive as respectivas propostas orgcamentarias, elaboradas pela Diretoria,
aprovar os relatérios anuais sobre as atividades desenvolvidas, aprovar
anualmente, os relatérios financeiros da Diretoria, acompanhados de Laudo de
Auditoria e do parecer do Conselho Fiscal, julgar os balangos e as contas do
exercicio anterior, prestadas pela Diretoria, apés exame e pronunciamento do
Conselho Fiscal, deliberar sobre o aumento de capital social, examinar eventuais
alteracdes do Estatuto e resolver os casos omissos neste e outras questdes que lhe
forem apresentadas pela Diretoria.

Ja o Conselho Fiscal da URBES é o érgao responsavel pela fiscalizagéo dos
atos e fatos administrativos dos dirigentes da Empresa, relacionados com as
atividades econdmicas, financeiras e contabeis, sendo composto de 03 membros
efetivos, indicados pelo Conselho de Administragéo e nomeados por ato do Prefeito
Municipal, cujas fungbes sédo gratuitas e consideradas relevantes, tendo como
atribuicdes acompanhar a execucéo financeira e orgamentaria da URBES, podendo
examinar livros, requisitar informagdes, examinar situacdo de Caixa, Inventario,
Balango Geral, Demonstracdo de Resultados, propostas da Diretoria a serem
apresentadas ao Conselho de Administragéo, articular-se com érgéos de auditoria
externa, contratados pela URBES e emitir parecer sobre as propostas de aumento
de capital social da URBES.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE
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A Diretoria da URBES é o 6rgdo de diregdo geral, cabendo a ela exercer a
gestdo dos negdcios, de acordo com a miss&o, os objetivos, as estratégias e
diretrizes aprovadas pelo Conselho de Administragdo, com atribuicdes de auxiliar o
Diretor Presidente na direcdo e coordenagéo das atividades, orientar, coordenar,
desenvolver e fiscalizar a execucéo das atividades relacionadas & sua area de
competéncia, participar das reunides da Diretoria, concorrendo para assegurar a
definicido de politicas a serem adotas pela empresa e relatando assuntos da
respectiva area de responsabilidade, supervisionar e coordenar as atividades
administrativas, financeiras, contabeis e técnicas, propor alteragdes no quadro de
pessoal, indicar ao Diretor Presidente ocupantes de cargos e fungdes de confianca,
propor planos estratégicos e projetos especiais, justificando os seus objetivos e
metas, aprovar planos operacionais e projetos a ser desenvolvidos, propor
orcamentos e programas anuais e plurianuais, encaminhar ao Diretor Presidente
proposicdes que julgar de interesse da URBES, cumprir e fazer cumprir os prazos
fixados para realizagdo dos servigos, praticar os demais atos administrativos ao

desempenho de suas atribui¢bes.

MODELO DE NEGOCIOS

1) Exercicio Social e Resultado Econdmico-Financeiro

O exercicio social da URBES foi encerrado no dia 31/12/2024 levantando-se,
nesta data, balango para apuragéo do resultado econémico-financeiro do exercicio,
de conformidade com as prescri¢des legais.

A URBES encaminhou ao Prefeito Municipal, devidamente aprovado pelos
Conselhos de Administracdo e Fiscal, o seu relatério anual, o balango geral,

acompanhado da demonstragéo de resultado do exercicio.

_URBES
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1) Relatério Anual
URBES - 2024
LOA 2024 - Dotagdo Orgamentdria
Receitas Valor Despesas Valor
Repasse PMS 44.250.134 Folha 37.139.406
Rodovidria 1.963.194 Custeio 12.189.808
Zona Azul 1.439.473 Investimento 373.354
Terminais 920.428 Amortizagdo 278.115
Demais Receitas 1.207.544 Res. Conting. 10.000
Emendas 200.000 Folha 241.625
Res. Conting. 10.000 Folha 246.274
Suplementacdo 05/06/24 241.625 Folha 1.177.244
Suplementagdo 30/09/24 246.274
Suplementacdo 27/12/24 1.177.244
Total 51.655.916 Total 51.655.916
Execugdo Financeira
Receitas 0%
Jan a Mar Abralun Jul a Set Out a Dez Total
Gerenciamento (Repasse PMS) 11.062.533 11.062.534 11.062.534 11.062.534 44.250.134
Rodoviaria 637.497 589.688 592.507 561.070 2.380.762
Terminais 380.126 401.486 450.170 455.674 1.687.456
Demais Receitas 649.506 559.853 525,588 624.914 2.359.861
Convénio CPFL 0 0 0 0 0
Subtotal 12.729.663 12.613.561 12.630.799 12.704.192 50.678.214
Extraorcamentaria 2.154.184 2.820.942 2.386.410 2.868.041 10.229.577
Total Receitas 14.883.847 15.434.503 15.017.209 15.572.232 60.907.790
2024
Despesas
Jan a Mar Abr alun Jul aSet Out a Dez Total
Pessoal 9.661.900 9.503.238 9.197.271 10.471.870 38.834.278
Custos Operacionais 1.361.106 1.480.591 1.298.351 1.260.820 5.400.868
Rodovidria 241.175 224.662 196.838 304.397 967.070
Terminais 1.618.101 1.488.568 1.563.348 1.783.682 6.453.700
Convénio CPFL 0 0 0 0 0
Subtotal 12.882.281 12.697.059 12.255.807 13.820.769 51.655.916
Extraorcamentaria 2.201.043 2.249.057 2.643.748 2.799.832 9.893.680
Total Despesas 15.083.324 14.946.116 14.899.555 16.620.600 61.549.595
F Diferenga = Receitas - Despesas -152.619 -83.498 374.991 -1.116.577 -977.702 I
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Recursos Arrecadados e Aplicados - FUMTRAN - 2024 - Atualizado em 15/01/2025 J

Receita JanaMar Abralun JulaSet Out a Dez 2024
RENDIMENTOS 161.229 95.673 95.184 75.387 427.473
ARRECADACAO 7.323.860 5.199.270 | 7.296.357 8969.821 | 28.789.308
MULTAS - FUNSET DESBLOQUEIO JUDICIAL - PA 24.554/12 5.605 0 0 0 5.605
Bloqueio Judicial -29.176 -2.416 -5.119 -18.385 -55.095
IN 2145 RFB 0 0 0 0 0
RETENCAO FUNSET -366.193 -259.964 -364.818 -448491 | -1,439.465

Total 7.095.325 5.032.564 7.021.604 8.578.332 27.727.825

Despesas JanaMar Abralun Jul aSet OutaDez 2024
Companhia Piratininga de Forga e Luz - Semdforos 105.000 138.478 131.445 123.944 498.867
Educacdo para o Transito 124.820 134.053 121.576 120.000 500.449
Fiscalizagdo e Operagdo 1.066.870 1.090.808 1.277.028 2.119.848 5.554.556
Fiscalizagfio Eletrfnica 412.262 394.422 394.422 410.348 1.611.453
Gratificagdo J.A.R.I 23.953 26.166 25.059 17.228 92.406
Limpeza, Rogada e Capina das Faixas de Dominio - Prefeitura 495.701 240.439 523.438 0 1.259.578
Investimento 0 0 0 0 0
Materiais e Bens de Consumo 0 0 11.033 1.433 12.466
Processamento de Multas 297.861 309.472 347.133 371.940 1.326.407
PRODESP - Prefeitura 397.998 333.229 378.983 448.391 1,558,601
Projetos e Consultoria Técnica 71.950 28.350 24.750 24.750 149.800
Recapeamento, Tapa-buracos e Recomposicio da Pista - Prefeitura | 2.165.900 3.248574 | 2.038.023 | 3.847.030 | 11.299.526
Seguranga no trabalho 0 0 0 50.095 50.095
Servicos de Terceijros - P 2.826 9.267 0 103.155 115.247
Sinaliza¢do Horizontal 595.878 406.367 732.172 427.145 2.161.562
Sinalizacdo Semaférica 717.645 336.032 343.714 570.315 1.967.706
Sinalizacéo Vertical 313.968 201.756 463.265 372.460 1.351.449
Veiculos - Manutengdo e Combustivel 111.699 106.751 104.992 123.228 446.670

Total 6.904.330 7.004.163 6.917.036 9.131.309 | 29.956.837

( Diferenga = Receitas - Despesas 150.995 -1.971.599 104.568 -552.976 -2.229.012
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CAIXA UNICO 2024
Receitas R$ Despesas R$

Més
Arrecadacgéo Subsidio Total Financeiras T. Coletivo T. Especial Total Pago
Janeiro 12.693.729 20.655.991 33.349.720 236.209 32.543.904 1.608.928 34.389.042
Fevereiro 13.369.496 40.787 495 54.156.991 16.146 52581634 2.450.140 55.047.921
Marco 13.394.755 28.711.900 42.106.655 124.956 40.048.499 0 40.173.455
Abril 14.980.054 27.128.554 42.108.608 207.085 40.992.634 2.703.561 43.903.279
Maio 14.198.988 30.027.024 44.226.011 192.975 41.298.369 1.547.139 43.038.484
Junho 12.996.150 31.902.547 44.898.697 30.882 44 312.677 1.662.195 45.905.754
Jutho 13.834.374 26.155.991 39.990.365 19.272 37.999.167 1.175.098 39.193.537
Agosio 13.633.391 31.902.547 45.435.938 18.345 43.485.024 2.075.453 45.578.822
Setembro 13.958.909 23.902.529 37.861.438 17.990 35.649.411 994.978 36.662.379
Outubro 13.757.430 20.655.991 34.413.421 18.701 33.709.793 877.975 34.607.468
Novembro 12.545.489 20.409.000 32.954.489 17.373 29.478.549 2.270.000 31.765.923
Dezembro 12.447.173 20.500.000 32.947.173 27649 31.763.082 1.100.000 32.890.730
Total 161.709.936 322.739.570 484.449.506 928.584 463.862.742 18.365.467 483.156.793

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCA
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 - Sorocaba — SP — Tel.;
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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1)} Balang¢o Patrimonial

ATIVO

CIRCULANTE

Caixa e Equivalente de Caixa
Aplicacdes Financeiras
Outras Contas a Receber
Estoque

NAO CIRCULANTE
REALIZAVEL A LONGO PRAZO
Depésitos Judiciais

IMOBILIZADO
TOTAL DO ATIVO

PASSIVO
CIRCULANTE
Fornecedores
Obrigac¢des Trabalhistas e Sociais
Obrigagdes Fiscais a Recolher
Outras obrigagdes

NAO CIRCULANTE

Reteng¢des Processos Trabalhistas
Provis&do para Contingéncias
FGTS Parcelado a pagar

Tributos a pagar

Reclamatérias Trabalhistas

PATRIMONIO LiQUIDO

Capital Social

Reserva de Capital

Ajuste de Avaliacao Patrimonial
Prejuizos Acumulados
(Prejuizos)/Lucros do Exercicios

TOTAL DO PASSIVO

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABE.

>
{URBE
/%}é 5100

Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP - Tel.:
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br

:5,[&!"’\?_ Prefeitura de
% SOROCABA

Secretaria de Mobilidade

2024

2.158.566
300.249
608.700
197.127

1.052.490

7.424.505
6.855.070
6.855.070

569.435

9.583.071

6.834.717
937.098
5.218.963
456.136
222.520

1.094.604
155.667
134.500

7.955
733.481
63.000

1.653.750
2.000.000
834.589
5.459.061
(7.620.924)
981.024

9.583.071

2023

2.018.381
326.151
633.177
335.783
723.271

7.601.949
7.048.068
7.048.068

553.881

9.620.331

6.320.226
1.076.820
4.274.735
403.589
565.081

2.612.262
155.667
1.401.300
14.320
977.975
63.000

687.843
2.000.000
834.589
5.685.240
(8.568.326)
736.340

9.620.331
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) Demonstracao do Resultado do Exercicio

2024 2023

RECEITA 65.551.635 62.456.905
TRANSITO 15.736.342 13.865.819
Repasse PMS - FUMTRAN 156.724.013 13.865.819

Taxa Guincho - FUMTRAN 12.329 -
URBES 49.815.292 48.591.086
Repasse Gerenciamento 44.137.372 43.050.835

Taxi 140.564 150.674
Fretamento 99.835 22.954
Escolar 45.992 -
Requerimento Multa Transito 194 510

Zona Azul 1.158.473 1.183.354
Receitas Eventuais 26.647 133.998
Infragbes Transporte Clandestino 9.016 9.284
Infragdes Contratuais 116.651 9.114

Taxa Embargue - Rodovidria 2.380.762 2.571.288

Taxa Guincho - Urbes 12.329 -
Médulos Terminais 1.687.456 1.459.076
DEDUGAO DA RECEITA (542.697) (552.024)
DEDUGAO IMPOSTOS SOBRE RECEITAS (542.697) (552.024)
Pasep s/ Servigos (96.179) (97.217)
Cofins s/ Servigo (446.519) (454.807)
RECEITA LIQUIDA 65.008.937 61.904.881
DESPESA (65.325.844) (62.992.916)
TRANSITO (13.124.851) (12.758.267)
URBES (52.200.993) (50.234.649)
Despesa com Pessoal (39.267.529) (35.816.157)
Despesa Administrativa - Urbes (4.864.733) (5.326.929)
Despesa Administrativa - Transporte (6.819.498) (6.711.331)
Despesa Administrativa - Rodoviaria (1.437.105) (1.703.355)
Despesa Tributaria (85.524) (494.549)
Despesa / Receita Financeira 273.397 (182.329)

= LUCRO (PREJ.) EXERCICIO (316.906) (1.088.035)
Outros Receitas Operacionais 31.131 76.985
Reverséao Provisdo Contingéncia 1.266.800 1.747.390

= LUCRO (PREJ.) EXERCICIO 981.024 736.340

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCARA - UR s
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Te/.f(15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.
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ESTRATEGIA E ALOCAGAO DE RECUROS / DESEMPENHO

Para balizar os objetivos estratégicos da organizagao segue as estratégias
pretendidas a implementar, medir a realizagées e os impactos almejados, além de
atingir a disponibilidade, qualidade e acessibilidade dos capitais utilizados pela
estatal e a gestdo dos principais relacionamentos e porque eles sdo importantes

para a capacidade da URBES em atender a popula¢do em geral.

2) Diretoria de Transporte Urbano - DTU
1 - SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO

1.1 - Panorama Atual

Concessionarias 003
Terminais 005

Mini Terminais 005

Estacdo de Conexao 004

Areas de Transferéncias 001

Linhas Estruturais 069

Linhas Alimentadoras 022

Linhas Troncais 010

Linhas Centrais 004

Linhas Circulares 009

Linhas Interbairros 007

Linhas Diametrais 002

Linhas Rurais 007

Frota Operacional 350

Frota Total 411
Passageiros / Més (média) 4,42 milhdes
Km / Més (média) 2,30 milhdes
Tarifa Vigente 22/01/2019

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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Vale Transporte R$ 5,90
Passe Social R$ 4,40
Passe Estudante R$ 2,70

1.2 - Dados Operacionais

1.2.1. - Comportamento dos Passageiros Transportados

70

60

Milhdes

50

40

30

20

10

Evolugdo Anual de Passageiros Transportados

(Sistema)

60,0
57,1
54,1
48,0
‘\ || || 4|||2 4
N ©

2014
201
201
2017
2018
2019
2020

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
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Evolugdo Mensal de Passageiros Transportados
. 2023 2024
oo Ano 2023 e 2024 (Sistema) =
g ©
I:g
= 5,0 4,7 46 46 ap 46 47 47 . 49
4,4 44 43 43 o 44 M
40 41 40 i 40 #:2 40939, I
40 |38 38 '
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2 g ) z 2 2 2 2 g 2 g g &
g ¢ & ® = 2 =2 § £ 2 5 F 3
i 5 o 3 @ b
(7] = o =
- Passageiros registrados nas catracas e validadores do Sistema
1.2.2 - Comportamento da Quilometragem Realizada
Evolugdo Anual da Quilometragem Realizada (Sistema)
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Evolugdo Mensal de Quilometragem Realizada
Ano 2023 e 2024 (Sistema)

m2023 w2024

3,0
E2,5
22 2.2
2,0
1,5
1,0
0,5
0,0
e e ) z 8 2 2 g 9 g e g 8
g ¢ £ 2 2 5§ 3 & § i £ & =z
s 3 Z < g 8 f % 3
[ P o s
1.2.3 - Comportamento da Frota Operacional
Evolugdo Anual da Frota Operacional (Sistema)
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Evolu¢do Mensal da Frota Operacional

Ano 2023 e 2024 (Sistema) #2023
400 378 376 376 376
362 372 372
350 334 335 339 339 340 339 339 339 337 337 335 338 338 338
317 318 )
]
300
250 | ;
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100 I
I
50 | '
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e o 8 T ) 2 e 2 ° e o e
g ¢ sz 2 £ 5 = § € : & ¢
) ¥ ° 2 2
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1.2.4 - Comportamento da Idade Média da Frota

Evolucdo da Idade Média da frota(Sistema)

6
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2
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1.2.5 - Passageiros Remuneraveis

Evolucdo Anual de Passageiros Remuneraveis

(Sistema)
60,0
8
e
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2 50,0
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Evolugdo Mensal de Passageiros Remuneraveis
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1.2.6 - Comportamento dos Custos Operacionais
Custo Operacional RS (Sistema)
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[%]
©
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2 — FISCALIZAGCAO DO TRANSPORTE COLETIVO
2.1 - Principais atividades da Fiscalizacao

e Acompanhamento de Ordens de Servigos do contrato de concesséo
do transporte coletivo;

e Acompanhamento de eventos na cidade (shows, festas, jogos,
desfiles e outros);

e Acbes fiscalizadoras no percurso e nos terminais (combate de
comércio irregular de passes e de evaséo de renda);

¢ Monitoramento da frota através de sistema de GPS (a partir do CCO
Transporte acompanhamento do cumprimento da programagao),

¢ Vistorias e inspecbes da frota nas garagens e terminais;

e Monitoramento e acompanhamento de alteragbes das programacdes
do transporte coletivo;

e Acompanhamento de alteragbes das programacdes do transporte
coletivo (realizacao de pesquisas e relatérios);

e« Acompanhamento de ocorréncias envolvendo o transporte coletivo
(acidentes, furtos e outros);

o Vistoria de pontos de paradas regulamentados;

e Vistoria e fiscalizagdo da operagdo de Terminais, Estagbes e
Corredores do sistema BRT;

e Vistoria e fiscalizacdo da operagdo de Terminais, Estacbes e
Corredores do sistema BRT;

e Vistoria e acompanhamento de desvios de itinerarios (obras,

interdicbes do Transito e outros);

e Realizacdo de pesquisas para medir cumprimento de horarios,
cumprimento de itinerarios, nivel de ocupagéo dos coletivos e outros, nas linhas

do transporte convencional e sistema BRT,; /

.
EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES f
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba —~ SP — Tel.: (15) 3519-310 <
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e Fiscalizacdo da saida das garagens;

e Fiscalizagdo de vendedores ambulantes e postos comerciais, que
comercializam passes;

e Monitoramento dos terminais e transito (foco na operagdo do
transporte) a partir de cameras (interacdo de cameras do CCO do transporte,
CCO do transito e CCO do BRT);

e Fiscalizagcao das oficinas nas garagens;

e Aplicacdo de penalidade aos operadores do transporte urbano e
vendedores e/ou postos terceiros nao credenciados (adverténcias, notificagbes e
multas);

e Controle dos dados da operacao do transporte coletivo (programado x
realizados);

e Medicdo da execugdo do contrato de concessdo das empresas
operadoras, a partir da compilagao dos dados coletados pela fiscalizagéo (para
fim de remunerag¢ao das concessionarias);

e Acompanhamento do inicio da Operagdao do Corredor Oeste do
sistema BRT.

2.2 - Agoes de Fiscalizagao nos Terminais

e Fiscalizacéo da operacao de Mddulos Comerciais;

e Fiscalizacao do contrato de Transporte de Funcionarios;

e Fiscalizacao do contrato de Bombeiro Civil;

e Fiscalizacédo do contrato de Locagédo de Bebedouros dos Terminais e
Rodoviaria;

e Fiscalizacdo do contrato de Higienizacdo dos Purificadores e
Bebedouros de Agua dos Funcionarios dos proprios Urbes;

e Fiscalizagdo do contrato de Manutencéo dos Nobreaks dos Ten:pi_ i

e Fiscalizacdo do contrato de Desratizacdo e Dedetizag:

Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP - Tel.: (15) 3519-3100

Terminais e Rodoviaria; \ A

e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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e Fiscalizagdo do contrato de Desentupimento da Rede de Esgoto dos
Banheiros e Mictérios das Unidades Urbes;

¢ Controle e acompanhamento contrato de Fornecimento de Energia;

« Controle e acompanhamento contrato de Fornecimento de Agua;

e Controle da operacdo dos bloqueios e demais acessos dos terminais;

e Gestao de Achados e Perdidos dos Terminais;

e Acompanhamento de eventos no interior dos terminais;

e Acompanhamento e controle de cartazes nos coletivos e murais dos
terminais;

e Vistorias das dependéncias dos terminais (salas, plataformas,
pavimentos, sanitarios plblicos, calgadas, bem como, providencias para o bom
andamento do servico;

e Vistoria do Sistema de Combate a Incéndio (extintores),

e Vistoria do Sistema de lluminagdo dos Terminais.

2.3 - SETOR DE ADMINISTRAGAO DOS TERMINAIS

e Cabe ao Setor Administrativo a prestagéo de um servigo de qualidade
para os usuarios do Transporte Coletivo;

e Cabe a prestacdo dos servicos de Informagdes e Orientagédo aos
usuarios, quanto aos horarios e itinerarios dos coletivos;

e Controlar o servico de Achados e Perdidos, que ficam armazenados
por 30 (trinta dias), sendo que, apds esse periodo sdo doados a instituicées de
caridade e os documentos entregues aos Correios;

e Fiscalizar as permissées dos Mdédulos Comerciais nos terminais Séo
Paulo e Santo Anténio;

e Controle de divulgagdo de eventos nos terminais, como cartazes,
faixas, campanhas;

e Controle de cartazes, Informativos, como alteragées de hora

itinerarios, no interior dos coletivos do sistema.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona - CEP 18025-280 — Sorocaba — SP —Tel.: (15) 3619-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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2.4 — MANUTENGCOES DOS TERMINAIS

2.4.1- Servicos Executados

e Manutencdo de toda parte hidraulica, dos banheiros publicos dos
terminais (diariamente), sempre que necessario;

e Manutencéo e reposicdo de assentos sanitarios e cestos de lixo, dos
banheiros publicos dos terminais, sempre que necessario;

e Manutencido do sistema de iluminagdo, como; manutengéo de
luminarias e troca de lampadas dos terminais;

e Manutencdo do sistema de incéndio, recarga dos extintores dos

terminais;

3- PLANEJAMENTO DE TRANSPORTES

3.1- Programacio e Desenvolvimento Operacional

Responsavel por analisar as necessidades dos usuarios e buscar as
melhores solugdes de mobilidade urbana pelo sistema de transporte publico,
empreendendo o planejamento da circulagdo em cada local da cidade para que ela
atenda a populagdo coletivamente e se apresente como uma boa alternativa aos
meios de transporte individuais. Essa organizagéo compreende tanto as vias pela
qual esse transporte se deslocard quanto os equipamentos em si, como as
estacbes, os pontos e os terminais.

Na programacéo das linhas de transporte publico, busca otimizar o uso dos
equipamentos, da méo de obra e, ao mesmo tempo, prezar pela eficiéncia do

Servico para 0s USUarios.

Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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3.2- Ajustes de horarios e de itinerarios nas linhas de 6nibus urbanos

SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO DE SOROCABA

DATA LINHA ALTERACT\O MOTIVO
2 A39 - A582 Alteracéo
5 5-19-29-40-44-60-65-711-T48 Ajuste
3-55-80- A25 - A581 Alteracéo
s 3-68-T30 Horario Ajuste
6 - 80 - A25 - AB21 Alteragdo
[ = 29-65 Ajuste
2 AB21 Alteracéo
- 641- 641 ftinerario .
g - T30 Ajuste
’_5. 10-17-18-40-44-55-60-65-71-73-77-100- 303 - 441 Alteracéo
™| 29 Ajuste
5-14-19-28- 307 - A25 - ABT7 - AB7 - AB7 . Alteragdo
Horario =
o7 55 Ajuste
AB7 Alteracdo
o8 55 Ajuste
AB7 Alteracdo
1 131 Ajuste
3 131 . Ajuste
2 D200 Horario Ajuste
5 3-7-57-A21-A59 - AB7 - A67 Alteragéo
o A7 ftinerario Ajuste
B P 57 - A21 - A59 Ajuste
o AB7 Alteracdo
g b A21 - A59 Ajuste
&; AB7 Alteracdo
i 14-29 - 40 - 65 - 301 - A25 - A482 Horario Ajuste
22-45-52-56-80-100-T30 Alteragdo
17 45-56 Alteracdo
B T30-T48 Ajuste
45-56 Alteracdo
7-77-82-131 Horario Ajuste
d et Alteragio
22 tinerario
> 82-302 - A532 Horério Ajuste
A532 ftinerario Alteragdo
o |3 A532
& |4 A532 Ajuste
o 18 38 - 40 - A39 - A531 - A533 - A582
s |® 29-52 Horario Alteracdo
23 8 - A39 - A582
24 8-63 - A39 - A582 Ajuste
40
= LU 4';'9 80 tinerario Alteragdo
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1 A25 kinerario
2 A582 Horario Ajuste
3 A582 Horario
g 29 -T48 Horario
29 ftinerario
= - 7-29-A33 Horario
o 7 - A33 tinerario
< 14 (AR L=t HoEo Alteragéo
7 ftinerario
15 7-A33 Horério
7 ftinerario
16 7 ltinerario
17 7 ttinerario
2-3-5-14-15-16-19-20-23-28-38-40-44 -45-55-56- 57
61-68-79 -307- 643 - 644 - 791 - A21 - A25 - A26 - A50 - AB2 - A70 L
A75 - A76 - A311 - A312 -A531 - A532 - A533 - A581 - A582 - A621 Horario
5-14-15-19-20-23-28-38-40-44-45-54-57-61- 79 - 791 tinerario
301-302-A11-A18 - Ab1 - AB3 - AB6 - A67 - AB2 - A260 - A262 - Inicio de operagéo do BRT
A263 - AB51 - A273 - A274 - A277 - A278 - D210 - E220 - E230 - T44/1 1 Horario corredor leste oeste
T240
301-302 - A11- A18 - A51 - AB3 - AB6 - AB7 - AB2 - A260 - A262 -
A263 - AB51 - A273 - A274 - A277 - A278 - D210 - E220 - E230 - T44/1{  ttinerario
T240
2 ltinerario
2-3-5-14-15-16-20-23-28-38-40-44 - 45-55-56 - 57 - 61
68 - 79 - 307 - A21 - A25 - A26 - ABY - AB2 - A70 - A75 - A76 - A311 - . Ajuste
5|A312 - A531 - A532 - A533 -A581 - A582 - A621 Horario
301 - 302 - A11 - A18 - A51 - AB3 - ABB - AB7 - AB2 - AB51 - T44/1 Alteracdo
2-3-5-8-14-15-16-20-23-28-38-40-44-45-54_55-56-
57 - 61-79-307 - A21 - A25 - A26 - A39 - A5Q - AB2 - A70 - A72 - A75 Hordrio Ajuste
o 6 - A76 - A311 - A312 - A531 - A532 - A533 - A581 - A582 - A621
' 301 - 302 - A11 - A18 - A51 -AB3 - ABB - AG7 - AB2 - AB51 - T44/1 Alteracéo
= 61 ttinerario Ajuste
7-8-307 - A33- A582 - D210 - Ajuste
a2 T240 - T250 Horario Alteracao
i ltinerario Ajuste
T250 Alteragéao
11 T240 - T250 Horario A
12 T240 - T250 Horario Alterago
| A18 - A82 - A260 -62273 - T240 - T250 Horario AjustP:
63 ltinerario Alteragao
g 23-A82 Ajuste
il 63 Alteracio
19 23 - E230 Ajuste
63 Horario Alteragao
20 10 - 80 - 100 - 301 - 303 - A18 Alteragao
25 301 - 303 - T250
26 T250 Ajuste
303 Alteracao
1 AA484 - E230 - T250 Horario
A484 tinerario Alteracao
2 AAB4 Horario
15 - 307 - A18 - A274 Horario Ajuste
3]|6-7-52-55-80-100-301-303 - A260 - A273 - A484 - E230 Alteraca
—— céo
301 tinerario
A51 Horario
2 A51 A
2 [ 13- 40 tinerario Atefagdo
c 1 301
2 16 A51 Alteragao
7-23-61-A18-A21- AB6 - A262 - A277 - A278 Horario Ajuste
20 Alteracao
17| z
61-180- 181 tinerario Ajuste .
20 Alteracéo /
22 A262 - A277
= JotmAses - Acid Horario Ajuste ’ /
24 307 - A26 /
29 T240 L~
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Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100 \
\

e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br

N




:5,'&5'\? - Prefeitura de
URBES 4., SOROCABA

TRANSITO E TRANSPORTES

-
Voo

Secretaria de Mobilidade

SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO DE SOROCABA

DATA LINHA ALTERACAO MOTIVO
° 1 AB51 - 52 - 40- 65- T30 - 22 -T48 - A278 Horario
~ 306- A278 ltinerario .
§ 6 A651- A278 - A278 Horrio fiuste
7 A258
1 61-307-59-532- A581- A582- A33-T31-6-22- EA131- E182 Horério
5-5-2-2-50-50-A67 ftinerério
| 3 A25- A59- AS81- A582- A33 Horério
2 12 52-40- 65-T30- T48 - 303 - A482 - 63 - 302 - 55 Hcra‘_riq
[7] A70 ftinerario iuste
S [ 1 Aus
< |17 1 Horario
26 14-A30 3 _
A30 3 ftinerario
L 31 307-1 Horario
1 1-1-T31-A25- A58 - 49 - A39 3 - A260 - A261 - A262 - A273 - A274 - A2T77 Horario
A278 - D210 - E220 - E-230 - T240 - T250
1 49-49- 49-49-49- A30 3-A30 -A 30 3 ttinerrio
T31- A582- 28- 10- 40- 41- 47- A25- 29- 5- 7- 100- 643- 49- A30_3 A260- A221 Horario
o 2 A273- A274- A277- A278- D210- E220- E230- T240- T250
s 7 ttinerario
£ 9 14-79-791-29 Aluste
-3 14)5- A582- 49- A30_3- A260- A261- A262- A273- A274- A278- D210- E220 E230- T24 Horario
[T} 16 A25 - 307 - A581-20-T31
A - 49- A30_3
49-49-A30 3- A30_3-A30 3- A30-3A30_3 ttinerario
21 A581- 49- A30_3 19~ 23- A581- T31- 49- A363- 19- 23
23 A21-307 Horario
28 307
1 A261- A262- D210- 103- 28 A39 Horario
D210-29 ftinerario
5 D210 - D260
6 D210 Horario
2 14 55-57- A39- A76- T31-7- A18-T44/1 - E230-3
-g A39-131-170-170-7 - A18 ltinerario Ajuste
45 19 A39 - A18 -
O 20 A39 - A18 - Horario
21 2-57-79-277-230
2 ltinerério
28 13 - T44/1 - A582 - 180 - 181 Horario
AB21 ltinerario
1 130-116 - 103 Horario
130-130-110- 110 ttinerario
2 15
5 140 - 180 - 181 - T240
o |9 15 Ajuste
E 11 55 - A582-43-180- 181 Horario
€ |5 T140
g 16 A582 - T140 - T240 - T250
o 17 A582- 3- 8 - 16- 55- 68- 52- 65-D80- 100- 301- 303
2 18 3- 3- 3- 3- 8- 16- 55- 68 ltinerario Alteracao
20 3-8-16-55-68 i
21 D210 Horario Ajuste
23 3-8-16-55-68-T240 Alteragao
26 306 Ajuste
1 101 - 582
2 80-101-2-79
e Iz 101- A- 582
£ 9 A260 - 10 - 80
g 14 44 Horario Ajuste
5 15 A260-10-80
a 16 52- 40- 65- T30- 22- T48- 7- 6- A30- 110- A260- A582
21 A533
22 303
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3.3- Manutenc¢io de Pontos e Abrigos

Servigos de manutengao de pontos e abrigos.

Tipo de Servigco Contagem de Endereco

Ajuste 1
Colocagao
Extingao
Implantagdo 19
Limpeza

Pintura

Preparacdo para Al.
Reforma

Reforma de assento
Reforma e limpeza
Reforma e pintura 11
Remanejamento 5
Reposicdo 41
Retirada 12
Rogagem 4
Troca 7
Troca de assento 2

Ut W

W = NN Wb

Total Geral 128

Contagem de Enderego por Tipo de Servigo

Troca de assento
Troca

Rocagem

Retirada

Reposicao
Remanejamento
Reforima e pintura
Reforma e limpeza
Reforma de assento
Reforma
Preparagdo para Al.
Pintura

timpeza
implantacdo
Extingdo

Colocagdo

Ajuste

10 15 20 25 30 35

o
w
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3.3- Renovacgao da Frota

Como parte do processo de renovacdo da frota do transporte coletivo de
Sorocaba, no dia 27 de setembro de 2024, a CONSOR Sorocaba apresentou 10
novos 6nibus da fabricante Mascarello.

A CONSOR - Consorcio Sorocaba, uma das concessionarias responsaveis
pelo transporte publico da cidade, esta incorporando a sua frota 10 veiculos zero
quilémetro, modelo Gran Via, montados sobre chassis Volkswagen 17.230.

Além de oferecer maior conforto aos passageiros, todos os novos 6nibus
contam com ar-condicionado e dispositivos de acessibilidade, como elevadores
para cadeirantes e espacos reservados para pessoas com deficiéncia ou

mobilidade reduzida.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
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4 — ENTREGAS DO SISTEMA RAPIDO RURAL

4.1 - Regido do Cond. de Chacaras Ana Maria

Em evento realizado dia 27/02/24, a Prefeitura de Sorocaba, por meio da
URBES - Transito e Transportes, disponibilizou o Sistema Rapido Rural no
transporte pablico do municipio na regido do Condominio de Chacaras Ana Maria,
onde o énibus com layout diferenciado e equipado com pneus especiais (de trator)
para trafegar na terra, a fim de operar com eficiéncia em estradas rurais passou a
operar na linha 82 — Condominio Ana Maria.

O Sistema Rapido Rural, que passa a operar na linha 82 — Condominio Ana
Maria, consiste na utilizacédo de 6nibus com layout diferenciado e equipado com
pneus especiais (de trator) para trafegar em vias de terra, a fim de operar com
eficiéncia em estradas rurais. Essa linha é responsavel por atender propriedades
rurais nos arredores, além de outros empreendimentos distribuidos ao longo de seu
percurso.

Inicialmente a linha 82 manteve o mesmo percurso, ou seja, com partida
inicial no Terminal S&o Paulo. No entanto, recebeu aumento da oferta, com a
criacdo de trés novos horarios em dias Uteis: 13h e 19h, partindo do bairro, e 14h,

partindo do Terminal Séo Paulo.
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Porém, a partir de 04/05/2024, com inicio de operagéo do Corredor Leste-
Oeste do BRT, a linha A82 passou a operar localmente, seccionada a partir da
Rodovia Jodo Leme dos Santos e incluida na operagdo do novo Mini terminal
Tatiana. Dessa forma, nesse novo ponto, os usuarios passaram a se conectar,
inclusive nos fins de semana, com novas linhas e outras op¢ées de deslocamentos
incluidas no projeto. Como o novo formato, foram aplicadas melhorias com
aumento de 85% no nimero de partidas durante a semana e 110% aos sabados.

Essa é a sétima linha do Sistema Rapido Rural em operagéo no municipio,
sistema que comegou a ser implantado em abril de 2022. S4o atendidas as linhas
A30/1 — Genebra/lnhaiba (Zona Leste), A67 — Ipanema das Pedras (Zona Oeste),
AB9 — Caguacgu/Bom Jesus (Zona Norte), A75 — Campininha (Zona Norte), 34 —
Aparecidinha/Via Terra (Zona Leste) e A30/2 Tupa/Caputera (Zona Leste).

O Sistema Rapido Rural, desenvolvido pela prépria Urbes em parceria com
as empresas que atuam no setor, tem um formato inovador no transporte publico de
Sorocaba, que coloca fim a necessidade de desvios de itinerarios de 6nibus das

estradas de terra, em dias de chuva.

4.2 - Regiao do Mato Dentro

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URB
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Em evento realizado dia 10/04/24, a Prefeitura de Sorocaba, por meio da
URBES - Transito e Transportes disponibilizou mais uma linha do Sistema Rapido
Rural no transporte publico do municipio na regido do Mato Dentro.

O Sistema Rapido Rural, em operagéo na linha A33 — Mato Dentro consiste
na utilizagdo de 6nibus com layout diferenciado e equipado com pneus especiais
(de trator) para trafegar em vias de terra, a fim de trafegar com eficiéncia em
estradas rurais. Essa linha é responsavel por atender propriedades rurais nos
arredores, além de outros empreendimentos distribuidos ao longo de seu percurso.

A linha A33 — Mato Dentro, que possui 0 maior percurso nao pavimentado
dentre as linhas do Sistema, é operada pela empresa City Transportes. Seu trajeto
foi seccionado a partir do Mini terminal de Aparecidinha (MTA), percorrendo 37
quilémetros até o bairro Cristal. O itinerario base (Mini terminal Aparecidinha/Mato
Dentro) sera constituido por 90% de trechos em estradas rurais e 10% em vias
pavimentadas.

A nova linha, do tipo alimentadora, passou a operar localmente até o ponto
final, assim como as demais que atendem a esse Mini terminal, nessa regido da
cidade. Com a alteracédo, a programagdo em dias Uteis dessa linha foi mantida,
recebendo pequenos ajustes na grade de horarios. Contudo, aos sabados e
domingos, recebeu melhoria, com aumento de 11 para 21 viagens ao dia.

Para ampliar também a abrangéncia do transporte na regiéo, o percurso da
linha 07 — Industrial/Jd. Mathilde foi ampliado até Aparecidinha e terd nomenclatura
alterada para linha 07 — MT Aparecidinha/Via Trés de Margo, interligando o Mini
terminal Aparecidinha ao Terminal Sdo Paulo (MTA-TSP), via Jd. Mathilde.

Com isso, foi melhorada a oferta de transporte pulblico que atende a Av. Trés
de Margo, aumentando de 27 para 59 viagens/dia, e mantida a ligagdo MTA-TSP,
permitindo aos usudrios da nova linha A33 — Mato Dentro a continuidade no

deslocamento por meio da integracgéo.
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Essa é a oitava linha do Sistema Rapido Rural em operagdo no municipio,
sistema que comegou a ser implantado em abril de 2022. Séo atendidas as linhas:
82 — Condominio Ana Maria, A30/1 — Genebra/lnhaiba (Zona Leste), A67 —
Ipanema das Pedras (Zona Oeste), A69 — Caguagu/Bom Jesus (Zona Norte), A75 —
Campininha (Zona Norte), 34 — Aparecidinha/Via Terra (Zona Leste) e A30/2
Tupé/Caputera (Zona Leste). Destas, duas sa@o operadas pela empresa Consor e

seis linhas pela City.

5 - SISTEMA BRT SOROCABA
5.1 — Inauguracgao do Mini terminal Tatiana

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Urbes — Transito e Transportes e em
parceria com a empresa BRT Sorocaba, entregou no dia 29/04/2024 as obras de
construgdo do Mini terminal de 6nibus no Jardim Tatiana. A unidade, que fica na
Rua Claudio Castorino Franca, 32, integra o Corredor Estrutural Oeste do Sistema
de Onibus de Transito Rapido (BRT).

As obras do novo corredor BRT, iniciadas no dia 12 de abril do ano passado,
também incluem um novo Terminal no Jardim Ipiranga. A nova unidade, construida
em cerca de um ano, visa melhorar a mobilidade urbana na regiéo.

O Mini terminal possui uma estagdo, um abrigo de conex&do e a casa de
apoio aos motoristas. Para a sua operagéo, foram gerados 24 novos empregos.

O Mini terminal Jardim Tatiana conta, ainda, com bicicletario, acesso por
catraca (o que diminui o tempo de embarque dos usuarios), ambiente monitorado
por cameras, area operacional para motoristas e setor de Administragéo, além de
acessibilidade completa com rampas, leitura em braile, interfone, monitores com

informacodes atualizadas informando os horarios dos 6nibus e linhas disponiveis.
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A nova unidade do sistema BRT Sorocaba funciona, basicamente, como
uma estacao de conexao entre linhas do transporte publico. Ou seja, passageiros
que utilizam linhas em bairro da regido, passam por esse Mini terminal, para
acessar outras linhas em direcdo as diferentes regides da cidade, sem a
necessidade de pagar nova tarifa.

Novidade é que, o Mini terminal Jardim Tatiana conta com uma nova linha
BRT, chamada linha D210 Leste/Oeste. Ela liga as avenidas Dr. Armando
Pannunzio e General Carneiro com a Avenida Sao Paulo, passando pela regiao
central da cidade. Nesse itinerario, séo utilizados oito 6nibus do tipo articulado.

Essa ligacao entre as Zona Leste e Oeste é realizada com saidas de 6nibus
a cada 15 minutos. Partindo do Mini terminal, esse itinerario seguira: Av. Dr.
Armando Pannunzio, Av. General Carneiro, Rua Moreira César, Rua Cesario Mota,
Rua Sao Bento, Rua XV de Novembro, Av. Sdo Paulo e Uniso. Outra rota, partindo
da Uniso, seguira: Av. Sao Paulo, Rua Pereira Inacio, Rua Dr. Alvaro Soares, Rua
Sete de Setembro, Av. General Carneiro, Av. Dr. Armando Pannunzio e Mini

terminal Jd. Tatiana.

5.2 — Inauguragao do Terminal Ipiranga
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O Terminal Ipiranga, que recebeu a denominagdo “Weber Maganhato
Primo”, & constituido de duas plataformas para embarque e desembarque dos
passageiros e o edificio de apoio para a equipe operacional. As plataformas foram
projetadas de acordo com o modelo operacional de cada linha. O acesso a
plataforma BRT é controlado por catracas. Possui areas de uso publico/operagéo,
como a bilheteria, sala administrativa, depdsito, sanitarios, refeitério e vestiario para
os funcionarios. A obra foi executada pelo BRT Sorocaba, em conjunto com as
empresas Gaia Mais Solugdes, Steelmax e Sigma.

O Terminal Ipiranga e o Mini terminal Tatiana seguem os mesmos padrées
de infraestrutura dos terminais Vitéria Régia e Sao Bento. Ambos locais possuem
estruturas com coberturas, bilheteria, banheiros, assentos, wi-fi, monitoramento 24
horas, atendimento de informacdes aos usuarios e acesso facilitado por rampas e

piso podotatil para pessoas com necessidades especiais.

5.3 - Entrega da Infraestrutura e Nova Frota de Onibus BRT

Em evento realizado dia 03/05/24, a cidade de Sorocaba recebeu uma nova
frota de onibus. Os veiculos foram adquiridos para a operagédo do Corredor
Estrutural Oeste do Bus Rapid Transit (BRT) e atender uma demanda de cerca de

do BRT Corredor Oeste.
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O evento contou com a presenca de representantes do Executivo Municipal,
Urbes, e Camara de Sorocaba, além do secretario Nacional de Mobilidade Urbana
do Ministério das Cidades, Denis Eduardo Andia; do Diretor Nacional de Regulacéo
da Mobilidade e Transito Urbano do Ministério das Cidades, Marcos Daniel; da
superintendente de rede da Caixa Econdémica Federal, Dulce Ferreira dos Santos
Silvério, e do presidente da BRT Sorocaba, Renato Andere.

A operacédo desse eixo conta com uma frota de 47 novos 6nibus, sendo 23
veiculos do modelo “Caio Millennium V articulado”, com capacidade para 130
passageiros; 14 carros do “Caio Apache VIP V”, com performance para 82 pessoas,
e 10 unidades do “Caio Millennium V Padron”, para o transporte de 91 usuarios.
Todos s3o equipados com internet sem fio, tomadas USB, ar-condicionado,
cameras e integrado ao restante da malha do BRT.

O Corredor Oeste é composto pelo terminal Ipiranga, pelo mini terminal no
Jardim Tatiana, e uma area de conexdo na Avenida Santa Cruz, além dos 35
pontos de parada, 26 pontos de parada com abrigos, nove paradas com totem e
faixa de 6nibus nas avenidas General Carneiro, Dr. Armando Pannunzio, Américo
Figueiredo e Rua Benedito Ferreira Teles. Em nota, a Urbes — Transito e
Transportes informa que todos os pontos de parada possuem calgadas acessiveis,
iluminagao, cdmeras, wi-fi e tomadas USB.

Ja os oOnibus sd@o equipados com ar-condicionado, monitoramento de
cameras, tomadas USB, wi-fi e motores mais silenciosos e com menor emisséo de
poluentes. A nova frota é constituida por 14 veiculos convencionais com
capacidade para 82 passageiros, 10 veiculos “padron” com suporte para 91

pessoas e 23 veiculos articulados para o transporte de 130 passageiros.

Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
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5.4 — Operaciao do Sistema BRT Sorocaba

No dia 04/05/2024 a Prefeitura de Sorocaba, por meio da Urbes, iniciou o
funcionamento de 13 novas linhas do Corredor Estrutural Oeste do BRT (Bus Rapid
Transit). O corredor Oeste conta com 35 pontos de parada, mais o terminal no
Jardim Ipiranga, um mini terminal no Jardim Tatiana e a estag&o de conex&o Santa
Cruz, interligando o eixo Leste-Oeste.

O trecho deste corredor se estende ao longo das avenidas General Carneiro
e Armando Pannunzio com ligacéo as ruas Américo Figueiredo e Benedito Ferreira
Teles, até chegar ao Jardim Ipiranga.

O Corredor Estrutural Oeste tem 18,8 quildmetros de extensao, 35 pontos de
parada, mais o Terminal no Jardim Ipiranga, um Mini terminal no Jardim Tatiana e a
estacdo de conexdo Santa Cruz, possibilitando interligar o eixo Leste-Oeste e
trazendo melhorias para a mobilidade urbana na cidade, como deslocamentos mais
rapidos e confortaveis para o passageiro. Trata-se do terceiro e dltimo trecho do
BRT Sorocaba, com a conclusdo do projeto em sua totalidade.

O trecho que compde este corredor, cujas obras comecaram em abril de
2023, estende-se ao longo das avenidas General Carneiro e Armando Pannunzio
com ligacéo as ruas Américo Figueiredo e Benedito Ferreira Teles, até chegar ao

Jardim Ipiranga. Por ser um corredor estrutural, o embarque/desembarque nos

pontos de parada serad feito pela porta da direita, a 28 centimetros de altura,
alinhado com o nivel das calgadas nos abrigos. O investimento privado somgu R$

117 milhoes. (
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Essas vias tiveram requalificacdo asfaltica, ganharam nova sinalizagao viaria
e iluminagdo em LED, passaram a ter monitoramento de cameras e os pontos de
parada receberam um mobilidrio urbano moderno. Além disso, os passeios publicos
foram adequados para acessibilidade com rebaixamento de guias e instalagéo de
piso podotatil. O corredor Oeste traz outras inovagdes, como iluminagao auxiliar
externa autdnoma (luminaria solar), sendo que outro item previsto a ser implantado
é o uso de inteligéncia Artificial (IA) como apoio ao CCO, para identificagcédo no
monitoramento de ocorréncias.

As melhorias realizadas nas vias no Corretor Oeste também trazem
beneficios para outras empresas do transporte que circulam na cidade, pois n&o
sdo exclusivas do BRT. Onibus de fretamento, por exemplo, que passam pelos
corredores, poderao também parar nos abrigos.

O projeto passou por readequacdes e, no novo formato, os Onibus da
concessionaria BRT, assim como das demais operadoras do transporte publico na
cidade, circularéo pela faixa preferencial a direita, tal como no modelo ja adotado

has avenidas Sao Paulo (Corredor Leste) e Anténio Carlos Comitre (Corredor Sul).

5.5 — Embarque e tarifa do BRT

Para ingressar no sistema BRT, o passageiro possui mais de 150 pontos de
acesso que vai desde os terminais, estacbes e pontos de parada que estéo
distribuidos nos corredores estruturais em todas as regides da cidade. O preco da
passagem nao sofrera alteragdo e segue o mesmo praticado no municipio. Durante
o periodo de 1h, o passageiro pode realizar baldeagées com uma Unica tarifa.

O embarque pode ser feito com o uso de cartdo cidadao, bilhete eletrénico
com QR Code ou carteira digital via celular. Para quem busca mais agilidade e

praticidade nos deslocamentos, recomenda-se a opgdo com a carteira digital, gque

oferece mais vantagens ao passageiro, como, a atualiza¢gdo em tempo real sobre

posicdo exata do dnibus.
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Para o acesso com o celular, basta fazer o download do aplicativo Cittamobi,
na Play Store ou na Apple Store, preencher o cadastro do usuario e informar os
dados. Em seguida, o passageiro precisa criar a sua Carteira Digital e colocar o
saldo (PIX, boleto ou cartdo de crédito). No momento do embarque, basta

aproximar o celular do validador e a catraca sera liberada.

5.6 - BRT Sorocaba

O sistema BRT oferece ao passageiro dois corredores exclusivos (ltavuvu e
Ipanema) na Zona Norte, oito corredores estruturais (Leste, Oeste, Centro, Sul,
Américo Figueiredo, Hermelino Matarazzo e Binario — G. Osério e Com. Oeterer),
trés terminais de Onibus (Vitdéria Régia, Sao Bento e Ipiranga), um Mini terminal
(Tatiana), 26 estagbes preferenciais, 124 énibus, e ainda, 128 pontos de parada
que propicia a integracdo com os Terminais Santo Antdnio e S&o Paulo, com as
seis areas de transferéncias e a integracao temporal entre diferentes linhas. O
sistema conta também com um Centro de Controle Operacional (CCO) que
monitora e acompanhar toda operacao.

Em todo o empreendimento foram investidos aproximadamente R$ 475
milhées em obras de infraestrutura, projetos, desapropria¢des, material rodante e
Sistema Inteligente de Transporte (ITS), sendo R$ 133 milhdes da subvencao da
Prefeitura de Sorocaba (R$ 127 milhdes via Governo Federal e R$ 6 milhdes do
Municipio) e o restante de responsabilidade da concessionaria.

Atualmente, ao todo, sdo transportados em torno de 53 mil passageiros, por
dia, no Sistema BRT e, com a ativacao do Corredor Oeste, estima-se que o volume
de operagao cres¢a mais 30%. Com isso, apods a efetivacéo do projeto todo, serdao
mais de 2,2 milhées de passageiros atendidos por més.

Detalhe € que o projeto BRT Sorocaba é primeira concesséo precedida de
obra no segmento de transporte com 6nibus no Brasil €, hoje, tornou-se referéncia

para outras cidades pelo seu modelo de contrato. Nesse modelo, n&o ha one

do erario publico, pois a concessionaria investe na construgao do viario, terpi
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estacges, pontos de paradas e na infraestrutura de tecnologia, opera os énibus e
faz a manutencado de todo o sistema. Ao término do periodo de concesséo, os
investimentos em infraestrutura sao revertidos para o préprio Poder Publico. Ha
ainda parceria para a manutencao de toda a infraestrutura, pela qual a empresa
BRT Sorocaba, além de operar na cidade, fica responsavel por manter a qualidade

e segurancga da estrutura fisica.

5.7 - Dados operacionais do Corredor Estrutural Oeste

e Total de 18,8 km de corredor estrutural.

e Recapeamento de 5.463 m? de asfalto de pavimentos flexivel (asfalto).

e Requalificagdo de 2 km de calgadas.

¢ Modernizacao de 35 pontos de parada.

e Construgcdo do Terminal Ipiranga e do Mini terminal Tatiana,
contemplando  estruturas  metalicas, concreto, pavimento,
acabamentos e instalagdes.

e 47 novos Onibus.

e Realizagdo de paisagismo e sera feito o plantio de 1.726 mudas de
espécies nativas da Mata Atlantica.

e 13 linhas serdo operadas pelo sistema BRT.

5.8 - Dados operacionais do Corredor Ipanema

e Construcao de 6,2 km (duas vias) de pavimento rigido (concreto).
e Recapeamento de 92 mil m2 de pavimentos flexivel (asfalto).
o Edificacdo de 10 estagbes equipadas e prontas para embarque e

desembarque. As estacbes sdo: Jardim Botucatu, Jardim Bétania,

--

Novo Horizonte, Eco Ipanema, Nova Sorocaba, Jardim P nalto,

Aeroporto, Vila Angélica Vila Guilherme e UPH Zona Norte. _/
EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES \ /
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¢ Requalificagcao de 2 km de calgadas.

e Recuperacdo de 1,9 km de ciclovia (estrutura, pintura e sinalizago).

e Realizacéo de paisagismo e o plantio de 744 novas mudas de médio
porte de espécies nativas da Mata Atlantica.

o Construcdo do Terminal Sado Bento, contemplando estruturas
metalicas, concreto, pavimento, acabamentos e instalagcdes. O local

ocupa uma area de 12 mil m2.

5.9 - Dados operacionais Corredor Itavuvu

e Construgdo de 6,1 km (duas vias) de pavimento rigido (concreto).

e Recapeamento de 59 mil m2 de pavimentos flexivel (asfalto).

e Edificagdo de 12 estagdes equipadas e prontas para embarque e
desembarque. As estagdes sdo: UPH Zona Norte, Dr. Pitico, Lauro
Sanches, Vila Carol, Jardim Parana, Los Angeles, Maria Anténia
Prado, Jardim Atilio, ltavuvu, Santa Cecilia, Sdo Camilo, Paineiras.

e Requalificagdo de 2,4 km de calcadas.

e Recuperacgéo de 3,2 km de ciclovia (estrutura, pintura e sinalizac&o).

e Realizagéo de paisagismo e o plantio de 1131 novas mudas de médio
porte de espécies nativas da Mata Atlantica.

e Construgdo do Terminal Vitéria Régia contemplando estruturas
metalicas, concreto, pavimento, acabamentos e instalagoes.

o Edificagdo de um Centro de Controle Operacional (CCQ) para o inicio
da operac¢ao.

e 350 empregos diretos gerados e 1050 indiretos durante os servigos de

construgéo do Corredor ltavuvu e do Terminal Vitéria Régia.
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6 — TAXI E TRANSPORTE ESPECIAL

6.1- Informacoes

O Transporte Especial é regulamentado pelo Decreto n® 23.346, de 19 de
dezembro de 2017. O servico regulamentado por este decreto é gerenciado e
fiscalizado pela URBES e realizado por empresa contratada através de licitagao
publica.

E um servico, no qual visa melhorar a acessibilidade das pessoas com
deficiéncia, auxiliando os usuarios na locomogédo para seus COmMpromissos sejam
de saude, trabalho, educacdo ou lazer, proporcionando maior comodidade e
praticidade, garantindo assim o convivio social destes transportados.

E um sistema de porta-a porta, ou seja, que leva e traz os usuarios aos
locais solicitados, dentro dos limites do municipio de Sorocaba, possui veiculos
equipados com alta tecnologia e totalmente adaptados, os profissionais envolvidos
nesta operacdo (motoristas e agentes de bordo) regularmente realizam

treinamentos de capacitacéo para aperfeicoamento constante para o atendimento.

Fi
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6.2- Dados Gerais
TRANSPORTE ESPECIAL
VEiCULOS
TOTAL DE
o VEICULOS
QUANTIDADE DE VEICULOS 9
MICRO p/ 03 ASSENTOS 153 31
CADEIRANTES OFERTADO CADEIRAS DE
RODAS 27
TOTAL DE
s QUANTIDADE DE VEICULODS 16 e
CADERANTES ASSENTOS 160
OFERTADO | CADEIRAS DE 343
RODAS 80
TOTAL DE
QUANTIDADE DE VEICULOS 1 B
SPRINTER ASSENTOS 10 130
OFERTADO | CADEIRAS DE 3 TOTALNO
RODAS SISTEMA
QUANTIDADE DE VEICULOS
VAN ASSENTOS 20 473
OFERTADD | CADEIRAS DE
RODAS 20
USUARIOS NO SISTEMA
SEM CADEIRA 430 NAO CADEIRANTE | 233
COM CADEIRA 301 EERIARECATIO0S CADEIRANTE| 67
TOTAL DE USUARIO 731 o) 300
USUARIOS POR REGIAQ
ACOMPANHANTES 358 NORTE SuL LESTE OESTE CENTRO TOTAL
TOTAL
TRANSPORTADO 1.089 420 15 164 130 5 734
ATENDIMENTOS
CLINICAS e
TIPO HOSPITAIS EoRCARRD CURSOS TRABALHO LAZER
SAUDE REGULAR ESPECIAL
USUARIOS FIXOS E
EVENTUAIS 30.389 19.828 56.446 0 4.988 6.144
TOTAL DE ATENDIMENTOS 1172.795
KM REALIZADO (SEMESTRE}) 776.273
EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 35619-3100
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6.3 - SETOR DE TAXI E TRANSPORTE COMERCIAL — Rodoviéaria
DOS DADOS OPERACIONAIS

Empresas operadoras: 20 empresas.

Linhas: 10 Intermunicipais; 10 Interestaduais
Passageiros Transportados: 75.509 mil passageiros (média/més)

Nimeros de Embarques — 1° semestre 2024

81.000
78.641
79.000

77.000

74.831 74.649

75.000

73.000 71.848
71.000

69.000 68:025

67.000 65.915

65.000
Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho

Niameros de Embarques — 2° semestre 2024

Acompanhamento Rodoviaria Sorocaba

92.276

75.

ARSI etembn utubr N

——Embarqgue
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6.4.1- Veiculos
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MROBILITY
CONFIGURACAQO | QUANTIDADE OFERTA |CAPACIDADE | SOMATORA
ASSENTOS 17 153
MICRO - { 8 CADEIRAS
DE RODAS 3 27
ASSENTOS 10 160
DE RODAS 5 =
ASSENTOS 13 13
VAN -1 ' CADEIRAS A "
DE RODAS
ASSENTOS 4 20
VAN - 11 5
CADEIRAS
DE RODAS i 20
ASSENTOS 4 4
VAN - 1 1 CADEIRAS 4 )
DE RODAS
ASSENTOS & 5
WAN - IV 1 CADEIRAS
DE RODAS = <
ASSENTOS 8 )
VAN - W 1
CADEIRAS 3
DE RODAS
TOTAL DE 34
VEICULOS * Neste 2° samestre de 2024, foram
TOTAL DE 163 acraacantadna mais 03 carrog na frota
ASSENTOS COMmMO CArros reservas. Por tanto, a frota
YOTAL DE isa operacional continus sendo 31 camos.
CADEIRAS

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
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6.4.2—- Usuarios

MOBILITY
CONFIGURAGAO | QUANTIDADE | OFERTA |CAPACIDADE | SOMATORA
ASSENTOS 17 153
MICRO - | 9 CADEIRAS
DE RODAS - .
ASSENTOS 10 160
MICRO - it 16 CADEIRAS
DE RODAS 8 ot
ASSENTOS 13 13
VAN -1 ! CADEIRAS )
DE RODAS = :
ASSENTOS n 20
VAN - Ii 5 CADEIRAS
DE RODAS i =
ASSENTOS 3 2
VAN -3 L CADEIRAS
DE RODAS - 3
ASSENTOS 5 5
VAN - IV 3 CADEIRAS
DE RODAS 4 ¢
ASSENTOS 8 8
VAN - V 1
CADEIRAS A i
DE RODAS
TOTAL DE )
VEICULO3 * Neste 2°* semestre de 2024, toram
TOTAL DE 263 acraacantadns male 03 carroe na frota
ASSENTOS COMO CAITos reservas. Por tanto, a frota
TOTAL DE e operacional continua sendo 31 carros.
CADEIRA S

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
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EM
PORREGIAO |, e~ 1o | EMESTUDO
NORTE 456 171
SUL 15 Y
LESTE 156 s7
OESTE 138 75
CENTRO 5 5
TOTAL 771 317
EM ATENDIMENTO
SEM CADEIRA 483
COM CADEIRA 308
TOTAL DE
USUARIO 7
ACOMPANHANTE S 372
TOTAL GERAL 1.143
EM LISTA DE ESTUDOS
SEM CADEIRA 244
COM CADEIRA 73
TOTAL DE
USUARIO 37
ACOMPANHANTE S 178
TOTAL GERAL 435

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA -URBES
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PORREGIAO |, BN |emesTuoo
NORTE 456 171
SUL 15 s
LESTE 156 57
OESTE 138 75
CENTRO g 3
TOTAL 771 317

EM ATENDIMENTO

SEM CADEIRA 483
COM CADEIRA 308
TOTAL DE
USUARIO m
ACOMPAMHANTES 372
TOTAL GERAL 1.143

EM LISTA DE ESTUDOS

SEM CADEIRA 244
COM CADEIRA 73
TOTAL DE
USUARIO 317
ACOMPANHANTE S 178
TOTAL GERAL 495
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3 Diretoria de Transito - DTR
1 - Redugio nos indices de Sinistros de Transito

Objetivamos reduzir os niveis atuais de mortalidade e lesGes graves por
sinistros de transito na cidade, tendo como meta o indice proposto pela Resolugéo
da ONU de reduzir em 50% os nimeros no prazo de 10 anos (2011-2020) e que foi
estendido para 20 anos (2011-2030).

Em todos os cenarios, Sorocaba vinha obtendo redugdo significativa no
ntimero de 6bitos em sinistros que, infelizmente, ndo se manteve em 2018 e 2020
mesmo com o crescimento populacional e de veiculos. Ja em 2019 e 2021 houve
nova redugdo em relacéo ao ano anterior onde, tivemos 35 6bitos em 2019 contra
55 em 2018 e 40 dbitos em 2021 contra 50 em 2020. Ja4 em 2022 com a volta de
circulacdo de pessoas devido & melhora no cenario da pandemia de Covid-19,
tivemos um aumento nos ébitos em relacdo a 2021, mas ainda dentro da meta de
reducdo da ONU. Ja em 2023 houve nova redugdo (segundo dados da Policia
Militar) e em 2024 (janeiro a novembro segundo dados do infosiga) houve uma
crescente no nimero de sinistros de transito e, mesmo com uma tendéncia inicial a
manter os mesmos numeros de 2023 sem redugdo, considerando o crescimento
populacional e de frota veicular, principalmente no que se refere as motocicletas,
houve um significativo aumento no nimero de 6bitos em sinistros de transito.

O quadro abaixo mostra a queda no numero de O6bitos considerando o
periodo de 2011-2024.

Meta de redugao ONU >>> 73 71 69 67 65 63
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Obitos Registrados 74 50 61 44 33 33 30
Variagdo Meta - -31,51% | -14,08% | -36,23% | -50,75% | -49,23% | -52,40%
L]
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Meta de:egugso 61 59 57 55 53 51 49
ONU >>>
2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022 | 2023 | 2024
Obitos Registrados 55 35 50 40 49 38 85
Variagao Meta 084% | -4068% | -12.28% | 27.27% | -7.55% | -2549% | 73.47%

e=@u=Meta de Reducdo ONU  ==@==(bitos Registrados
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2 - Sistema de Controle de Sinistros de Transito

O Sistema controla todas as agdes desenvolvidas pela Diretoria de Transito,
alimentado por todos os setores que o compde, permite definir todas as atividades
desenvolvidas, controlar sua execucdo e direciona estrategicamente nossos

trabalhos visando o principal objetivo a Reducéao de Sinistros.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBEJ
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2.1 - Acoes Gerenciais

A redugéo nos indices de sinistros, principalmente fatais, somente é possivel
por meio da adogéo de ag¢des gerenciais constantes voltadas as areas que compde
o Sistema de Transito:

Conforme quadro abaixo o nimero de o6bitos envolvendo esses atores
(motociclistas e pedestres) representaram mais de 88% do total, situagéo que exige

manter a prioridade de nossas ag¢des na redugao desse cenario.

Obitos registrados

® Cendrio 2014 Metas Detran  m Resultado 2024

45

17

12 12

MOTOCICLISTAS PEDESTRES

3 EDUCAGAO PARA O TRANSITO

3.1- Principais Agdes: Blitzes Educativas; Palestras - Seguranca no
Transito; Volta as Aulas; Motociclista Seguro; Meu Tesouro, Meu Bebé;

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
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CAMPANHA N° Publico Atendido

Celular 16.804
Limite de Velocidade 5.396
Sinalize — Dé Seta 4640
Blitzes Educativa 1565.570
Ciclista x Motorista 6.299
Palestras — Seguranca no Transito 3.1
Volta as Aulas 1.927
Motociclista Seguro 27.368
Meu Tesouro, Meu Bebé 630
Alcool e Diregéo 23.440
Faixa Viva 17.735
Maio Amarelo 6.647
Teatro 13.092
Poluicao Sonora 6.819
PARE, vai com calma 13.698

Assim como em anos anteriores, temos atualmente priorizado agbes
voltadas a seguranca de Motociclistas e Pedestres atores que atualmente estao
em destaque no cenario de ébitos por acidentes de transito na cidade, no tocante a
FAIXA VIVA e o MOTOCICLISTA SEGURO.
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4 ENGENHARIA, FISCALIZAGAO E OPERACAO DE TRANSITO

4.1 - Engenharia de trafego:

Servicos Prestados ' Quantidade
Projetos Viarios . 644
Visitas Técnicas | 763
Analises de Polos Geradores de Trafego 679
Dados de acidentes de transito coletados 20166
Conjunto Semaférico 5
Acdes Corretivas e Preventivas em semaforos 2378
Intervencdes em Tempo Semaférico 28408 )
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Servigcos Prestados Quantidade
Fiscalizacdes de Transito 2968
Operacdes de Transito 6837
Sinistros de Transito 481
Veiculo recolhidos por abandono 592
Solicitacdes de Imagens 194
Cameras adquiridas por medida mitigadora 26
Tickets de Zona Azul App 490154
Tickets de Zona Azul fisico 190861
Fiscalizacbes de Zona Azul 281
Postos Credenciados de Zona Azul 10
Viabilidade 9
Viabilidade Aprova Digital 23
Edificacbes 657
Edificacdes Aprova Digital 493
Comunigue-se Portal da PMS 273
Comunique-se Aprova Digital 193
Rebaixamento de Guia 21
Inscricdes de Motoristas 4
Placa vermelha/Categoria Aluguel 24
Declaracao Detran 0
Autorizacdes Obras/Transito 183 )
Autorizacdes Mudancas 326
Autorizacbes Cacambas 183
Autorizacdes Festas/Eventos 331
Autorizacoes Reservas de Vagas 16
Autorizacdes de Livre Estacionamento 293
Autorizacdes R14 — Via Restritas 1790
Veiculos Guinchados pela SEMOB 964
Veiculos Guinchados pela GCM 323
Notificacoes de Guinchos 415
Credenciais de ldosos 9937
Credenciais de Deficientes 2600
Notificacido de Documentos 8
Autorizacdes Diversas 8
Autorizacdo Apoio dos Agentes de Transito 164
Indeferimento de solicitacado de Autorizagao 108
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4.3 — Agentes de Transito

Agentes de Transito: Atualmente contamos com 83 agentes de transito

(amarelinhos) que realizam ag¢des de fiscalizagdo e operacéo de transito.

Radar Fixo: Sistema Inteligente
Os equipamentos medidores de velocidade, em funcionamento na cidade desde
fevereiro de 2015, agregaram fungdes, dentre as quais a Leitura Automatica de Placas
- LAP, equipamentos que permitem ler os caracteres das placas de todos os veiculos
que passam pelo local, independentemente da velocidade desenvolvida. Essas
funcdées permitiram melhorar as condigées de fluidez viaria, fiscalizar as vias com
restricdo de circulacdo e implementar, em parceria com o Governo do Estado e
Guarda Civil, a denominada “Muralha Eletrénica” onde todas as placas séo verificadas
junto a bancos de dados, permitindo a localizagéo imediata de veiculos com restrices

administrativas e criminais.

Centro de Controle Operacional Integrado CCOI

O Centro de Controle é composto de diversas ferramentas tecnoldgicas que
possibilitam, além da integracdo com outros setores como: SAMU; Bombeiros;
Policia Militar; GCM, o monitoramento constante do Sistema Viario destacando o

seguinte:

Video Monitoramento

O sistema de video monitoramento de transito € composto de 95 cameras
que proporcionam agilidade no atendimento a ocorréncias e na remogéo de

interferéncias identificadas. Com a nova norma do CONTRAN que permite a

fiscalizagdo de transito pelo sistema de monitoramento este recurso vem gendo

usado com grande sucesso.
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Estacionamento Rotativo Pago (Zona Azul)

O sistema de estacionamento rotativo pago regulamentado de veiculos foi
reativado em MAR/2017 e tem por finalidade primordial a utilizagdo democratica do
espaco publico por meio da rotatividade das vagas, proporcionando aos municipes,

condigcbes para utilizagdo das areas central e dos polos geradores.

a) Contamos até entdo com 2.776 vagas disponiveis, com previsdo de

atingir 5.000 vagas.

b) Tarifas, Tempo de Utilizagao, Horario de Funcionamento, Valor e Prazo.
A Tarifa de utilizagdo do estacionamento rotativo pago € de R$ 1,50 por hora,
sendo que o periodo maximo de utilizagdo por vaga € de 120 minutos com excegéao
das imediagbes do zooldégico municipal “Quinzinho de Barros” onde este tempo
pode chegar até 240 minutos de tergca a domingo e também aos feriados das 8h as
17h. O Sistema de Estacionamento Rotativo pago funciona de segunda a sextas-

feiras das 09 as 18 horas e aos sabados das 09 as 13 horas.

Veiculos Abandonados

No inicio de 2016, por meio do setor de Fiscalizagéo de Transito, passamos
a recolher, com base na legislagcdo em vigor, veiculos abandonados em vias e

logradouros publicos, proporcionando uma série de beneficios 4 comunidade.
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5 SINALIZAGAO E SISTEMA CICLOVIARIO

5.1 — Sinalizagao Viaria:

Servicos Prestados Quantidade
Sinalizagdo Horizontal (m?) 107.408
Sinalizagdo Vertical (n° de placas) 3.323
Placas Denominativas de Via (n° de placas) 131
Lombadas (quantidade) 97
Acessibilidades (quantidade) 22
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5.1.1-Principais acoes desenvolvidas:

Grandes Vias:

Voltados a manutengao periédica dos principais corredores da cidade;

Sinaliza Bairros:

Voltado a realizar manutencgdes periédicas em diversas vias que compde os

bairros da cidade.

Redutores:
Voltado a implantagdo de redutores fisicos de velocidade buscando manter

a velocidade média.
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5.2 - Sistema Ciclo viario

Sorocaba possui até este ano 128 quildmetros de rede cicloviaria que
cortam a cidade de Leste a Oeste e de Norte a Sul, com predominéncia na Zona
Norte da cidade. Do total dessa rede, 125 quildmetros sado de ciclovias, 03
quildometros de faixa exclusiva compartilhada com 6nibus (Av. General Carneiro).
Tivemos uma redugdo no total da rede cicloviaria, devido ao fato das Ruas
Hermelino Matarazzo e Comendador Oetterer ndao possuirem mais a faixa
compartilhada, sendo agora exclusiva para o BRT. A cidade também possui 60
Paraciclos e 03 Bicicletario (estacionamentos de bicicletas), sdo equipamentos
projetados para facilitar o estacionamento de bicicletas e proporcionar a

integracao entre as ciclovias e os demais sistemas de transporte.

6— SISTEMA DE SEMAFOROS E ZONA AZUL

6.1- Sistema de Semaforos: equipamentos semaféricos

Controladores 305
Controladores Centralizados 222
Semaforos Centralizados 67,21%
Total de Cruzamentos Centralizados 270
Total de Cruzamentos Semaforizados 389
Cruzamentos Sincronizados “Onda

100%
Verde”

6.1.1 - Central Semaférica

Sistema instalado na Central de Controle Operacional (Rua Chile, 401

Barcelona) responsavel pelo controle dos tempos dos conjuntos semaféricgs, que

permite ao operador, controlar e alterar as condigbes dos fluxos priori
. i ot 1 N
fluidez e seguranca viaria de forma “online”.
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6.1.2 - Semaforos Inteligentes
O setor de Engenharia de Trafego esta avaliando tecnologias diversas que
proporcionam melhorias no sincronismo e tempo de seméforos. A proposta &
encontrar uma tecnologia que se aproxime ao “tempo real’, onde os semaforos
seriam ajustados de acordo com a quantidade de veiculos que passam pela

intersecéo naquele momento. Aguardando disponibilidade financeira.
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RISCOS E OPORTUNIDADES

Na URBES, os controles internos sio realizados através da Diretoria
Administrativa e Financeira, estruturada na sua Geréncia de Finangas e
Controladoria, Setor de Controle Interno.

Foram desenvolvidos modelos e metodologias para que o risco inerente a
atividade seja identificado, avaliado, monitorado e minimizada em um nivel
aceitavel pela alta administragao, tendo os seguintes relatérios:

v Relatério de Controle Interno: aferir os gastos com salarios,
quantidade de funcionarios, gastos com combustivel e km, a receita e despesa,
entre outros;

v Orgamento / Empenho: controlar os langamentos das despesas e os
respectivos saldos, divididos em URBES, Caixa Unico e FUMTRAN, analise na
emissao de empenhos por fonte;

v" Memoéria de Calculo: acompanhamento dos saldos de empenho e
contrato;

v Prestagcdo de Contas de Adiantamentos: analisar as prestacdes de
contas dos adiantamentos para posterior langamento das informagdes no site da
transparéncia da URBES;

v" Ordenador de Despesa: atendendo a Lei de Responsabilidade Fiscal
e Comunicado n°® 26/2006 do Tribunal de Contas;

v Relatério de Gastos com a COVID-19: atendendo aos Comunicados
do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, no qual podemos citar por exemplo
o Comunicado SDG 18/20: As aquisicbes de bens e contratagdes de servicos,
efetuadas com dispensa ou inexigibilidade de licitagdo nos termos dos artigos 24,
IV e 25, da Lei Federal n° 8.666/93 ou com base na Lei Federal n® 13.979/2020,
destinados ao enfrentamento do Coronavirus, devendo ser divulgadas em tempo
real, destacadas das demais contratagdes, conforme relatério e disponibilizado no

site de transparéncia da URBES.
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Além disso, foram implantados em todos os contratos, a clausula
anticorrupgdo no sentido de inibir e coibir praticas que n&o estejam de acordo com

as referidas Leis.

1) Fatores de Risco

Compete a gestao de riscos identificar, analisar, avaliar e monitorar os riscos
aos quais a URBES esta exposta de forma sistematica, dentro do contexto e
cenario especifico, para apoiar no adequado funcionamento dos controles internos
e tomadas de decisbes.

Como forma de aperfeicoar a gestao de riscos da URBES, o Controle Interno
adquiriu ja no final do exercicio de 2021, uma ferramenta capaz de avaliar as
demandas, por diretoria, geréncia e até mesmo setorial trazendo inovagbes que
forneceram maior agilidade e seguranga na gestdo de dados, que se mostrou de
extrema importancia para uma melhor compreensédo do cenario a fim de garantir
uma avaliagdo mais precisa.

No que tange aos controles adotados pela empresa estatal para assegurar a
elaboracao de demonstragdes financeiras, destacam-se as atividades realizadas
pelo Setor Financeiro e Contabil como acompanhamento e monitoramento de
relatérios, contratacdo de empresa para realizagdo periddica de inventario, entre
outros.

A URBES também avalia as decisdes desfavoraveis em processos judiciais,

administrativos ou arbitrais, que podem causar efeitos adversos para a mesma.
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1) Principais Indicadores — LOA 2024
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LEI ORCAMENTARIA ANUAL - LOA - INDICADORES 2024

Unidade indice
Programa Indicador Periodo Status
de Medida Mais Recente Futuro

8001 Zona Azul Unidade 2.395 2.700 Anual > Melhor
Mini Cidade de

8001 i ' . ' Unidade 0 1 Anual >Melhor
Transito
| Média d

sop3  dede Mediada 5,87 4,50 Anual <Melhor
Frota
Indice de

Uni
5003 Acidentes por nldafie / 7 4 Mensal <Melhor
¢ 100 mil

Habitante
Indice de Veiculos /

5003 Veiculos por i 0,72 0,69 Anual < Melhor

. Habitante

Habitante
Manutencdo e

5003 A'mphag:ao go Quildmetro 110 125 Anual >Melhor
Sistema
Cicloviério
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2) Objetivos Estratégicos:

A URBES é o responsavel pelo planejamento e gerenciamento do Transito e
Transportes no municipio, contribuindo com a melhoria da qualidade de vida dos
cidadaos, atuando de modo integrado com as demais Secretarias Municipais,
principalmente com a Secretaria de Mobilidade, ao qual existe uma atuacgéo
coordenada, e com os Orgdos das Administracdes Estadual e Federal. As suas
acdes devem contribuir para diminuir os tempos e os custos de deslocamentos e
aumentar a acessibilidade aos equipamentos urbanos, com seguranga agilidade,
por meio de um Sistema de Transito e de Transporte Publico Sustentavel,

incentivando o uso de energia limpa e o uso do modal ndo motorizado.

3) Plano de Governo

Garantir acessibilidade nos aparelhos e vias publicas;

Estudar a concessao de passe livre aos estudantes das escolas publicas, no

trajeto e horarios casa-escola;
Criar tarifa de énibus com desconto, para viagens fora dos horarios de pico;

Aumento da quantidade de pontos de embarque e desembarque para que as

pessoas possam ter 6nibus mais perto de casa;

Implantagcdo de pontos de O6nibus protegidos contra intempéries e com

acesso a internet;

Criacao de minicidade do transito para ensinar as nossas criangas o respeito

as leis de transito;
Estabelecer revisao peridédica das linhas e trajetos de 6nibus;

Revisdo dos Contratos de Concessdo de Transporte Publico, visando
adequa-los as condi¢gdes de mercado, com acompanhamento detalhado e atual da
planilha de custos mensais, diminuindo ou encerramento os subsidios para o setor,

sem aumento correspondente no prego da passagem;

Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100 | v
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Criar plano para renovagao, ampliagdo e modernizac¢éo da frota de énibus;

Estudar a criacdo de um plano de mobilidade, alinhado com as novas

tendéncias de transporte publico ou compartilhado, municipal € metropolitano.

BASE PARA APRESENTACAO

A URBES atua com a missao de prestar de forma sustentavel os servigos de
transito e transportes do municipio de Sorocaba, com foco em atender as
necessidades dos usuarios do Sistema de Transporte Coletivo bem como os
pedestres e o transito como um todo. Além disso, preza pela transparéncia nas
suas politicas e agcées em prol do alcance de sua missdo. Deste modo, e também
atendendo as disposi¢cdes da legislacdo municipal, normas aplicaveis e estatutarias,
a empresa submete a apreciacdo do Prefeito, Conselho de Administragao,
Conselho Fiscal, colaboradores, clientes, fornecedores e demais partes
interessadas, o presente Relatério da Administragdo exercida durante o exercicio
de 2024.

Considerando o panorama econdémico nacional de retomada consideravel da
atividade econbmica devido a pés-pandemia do COVID-19, impactando
diretamente no resultado da empresa, é coerente afirmar que o desempenho da
URBES em 2024 foi excelente, com um Lucro Acumulado de R$ 981.024
(novecentos e oitenta e um mil e vinte e quatro reais) em relagéo ao ano anterior e,
principalmente, melhorando todos os indices de Liquidez, comprovando a
capacidade da empresa de manter-se mesmo diante das adversidades e ainda
assim atingindo coeficientes apontados pelo Tribunal de Contas.

A gestdo, embasada em um planejamento estratégigo consolidado, seguiu
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Direcionou esforgos para novas frentes de atuacdo, como a inovagdo e o
Compliance — buscando ndo s6 se adequar a novas legislagées, como também se
aprimorar.

Contamos mais um ano com um quadro de profissionais engajados,
processos cada vez mais consistentes, robustos e apropriados. Isso tudo, em

harmonia, tem nos tornado uma empresa forte e perene.
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1) Disposicoes Finais

O Conselho de Administracdo da URBES declara que aprovou o Relatério
Anual Integrado e de Sustentabilidade, referente ao exercicio de 2024, em
conformidade ao inciso IX do art. 8° da Lei Federal n® 13.303/2016.

Sorocaba, 31 de marco de 2.025
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Prefejt6 de Sorocaba
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