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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS QUE ENTRE S| CELEBRAM A
EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA-
URBES E ABSOLLUTA EM SERVICOS TERCEIRIZADOS LTDA - ME.

CONTRATO N° 012/18

A EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA -
URBES, empresa publica municipal constituida pela Lei n°® 1.946 de 22 de
fevereiro de 1.978, com sede na Rua Pedro de Oliveira Neto, 98, Jardim
Panorama, inscrita no CNPJ/MF sob n° 50.333.699/0001-80, neste ato
representada por seu Diretor Presidente Luiz Carlos Siqueira Franchim, brasileiro,
casado, economista, nomeado através do Decreto n° 23.022 de 31 de agosto de
2.017, doravante denominada URBES e ABSOLLUTA EM SERVICOS
TERCEIRIZADOS LTDA - ME., com sede na cidade de Iper6/SP, na rua Silvano
Mioni, n® 145 - Centro, CEP 18560-000, inscrita no CNPJ/MF sob n.°
17.671.290/0001-06, Tel. 015-3266-2013, neste ato representada por Marcus
Vinicius Ferreira da Cruz, Gestor de Contratos, brasileiro, portador do RG n°
52.870.927-6, inscrito no CPF/MF n°® 450.091.518-47, residente e domiciliado na
rua Valdomiro Ferraresi, 455, Apto C 94, Centro, Iper6/SP — CEP 18560-000 —
Fone (15) 3266-1103, doravante denominada CONTRATADA, tém entre si
acordado o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste contrato a prestacdo de servigos de portaria, conforme
as especificagdes constantes nos anexos deste instrumento.

1.1.1 Os servigos serao solicitados através de Ordens de Servigos emitidas
pela URBES.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRAZOS

2.1 O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses a contar
da assinatura do mesmo, podendo ser prorrogado a critério exclusivo da URBES,
nos termos da Lei n° 8666/93 e suas alteragdes.

2.2 O prazo para entrega da garantia € de 05 (cinco) dias Uteis a contar da
emissao deste contrato, sendo que o descumprimento por parte da
CONTRATADA podera ensejar na aplicagdo das penalidades dispostas na
Clausula Oitava, de acordo com a gravidade, a critério da URBES.

2.3 No prazo de até o dia 25 (vinte e cinco) do més imediatamente posterior a
competéncia dos servigcos realizados, a CONTRATADA devera apresentar os
documentos comprobatérios constantes no item 4.5 deste instrumento sendo que b
o descumprimento podera ensejar na aplicagédo das, pe alldag postas desse
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2.4 A CONTRATADA em caso de atrasos devidamente justificados e motivados
devera notificar a URBES antecipadamente no prazo de 02 (dois) dias Uteis antes
do termo final do prazo, sendo certo que na hipétese da URBES aceitar as razbes
alegadas, nao sera considerado inadimplemento contratual.

CLAUSULA TERCEIRA - DA GARANTIA

3.1 Em garantia da execugédo deste Contrato, a CONTRATADA apresentara, no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da emissdo deste contrato, o valor de R$
13.897,50(treze mil, oitocentos e noventa e sete reais e cinquenta centavos)
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global da contratagédo, sendo que
o descumprimento por parte da CONTRATADA podera ensejar na aplicagdo das
penalidades dispostas na Clausula Oitava, de acordo com a gravidade, a critério
exclusivo da URBES.

3.2 Para a garantia prestada em dinheiro, proceder-se-a a sua atualizagado
monetaria, pela variagdo do IPC-FIPE, desde a data do recolhimento, até a data
comunicada pela URBES, colocando a disposicdo da CONTRATADA. Para efeito
do calculo acima utilizar-se-a os indices publicados 30 (trinta) dias imediatamente
anteriores as ocorréncias dos eventos.

3.3 Sera condigao para eventual prorrogagdo do prazo contratual a prestagéo de
nova garantia, caso a mesma esteja vencida, na mesma modalidade
anteriormente oferecida, ou outra permitida pelo paragrafo 1° do artigo 56, da Lei
Federal n° 8.666/93.

3.4 Sera condigdo para eventual aditamento, a suplementagéo proporcional do
valor da garantia, na mesma modalidade anteriormente oferecida e no mesmo
prazo para apresentacao.

3.5 A garantia sera liberada/restituida a CONTRATADA somente apds a emissao
do Termo de Recebimento Definitivo, constante no subitem 6.3 deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE PAGAMENTO

41 A URBES pagara a CONTRATADA, pelo objeto do presente contrato o valor
mensal de R$ 23.162,50(vinte e trés mil, cento e sessenta e dois reais e cinquenta
centavos) e total de R$ 277.950,00(Duzentos e setenta e sete mil, novecentos e
cinquenta reais), conforme Anexo IV.

4.2 O pagamento sera efetuado através de Nota Fiscal / Fatura Eletrénica, a qual
devera ser entregue no 1° (primeiro) dia util do més subsequente a prestagio dos™
servigos, com vencimento para a 13(primeira) sexta feira da 23( segunda) quinzena
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4.21 A CONTRATADA devera, ainda, enviar o DANFE, bem como o
respectivo arquivo “xml” aos emails: Ibacci@urbes.com.br e
jabdalla@urbes.com.br; malves@urbes.com.br ; wborges@urbes.com.br

4.2.2 Juntamente com a nota fiscal deverdao ser enviados os documentos
constantes no item 4.6 deste instrumento.

4.3 Somente serdo aceitos e pagos os servicos devidamente executados e
aprovados pela Geréncia Administrativa da URBES;

4.4 O pagamento das Notas Fiscais/Faturas, ficara condicionado a liberagdo da
escala funcional devidamente aprovada pelo setor responsavel da URBES.

4.5 A CONTRATADA devera apresentar mensalmente, até o dia 25 (vinte e cinco)
do més imediatamente posterior a competéncia dos servigos realizados, os
documentos comprobatérios referentes aos recolhimentos dos encargos sociais
(INSS, FGTS, Gfip/Re e folha de pagamento), instituidos por lei, em caso
inobservancia do presente item o pagamento ficara retido.

4.6 A CONTRATADA devera obrigatoriamente apresentar mensalmente, junto a
fatura:

4.6.1 Relacdo de empregados que estiverem envolvidos na prestagédo dos
servigos contratados, bem como a escala funcional.

4.6.2 Copia da GRPS, devidamente quitada e autenticada com o
preenchimento obrigatério dos dados que identifiquem o prestador de
servigos, informando no campo 8 da GRPS(outras informagdes): o nome,
CNPJ da empresa prestadora de servico de fornecimento, numero, data e
valor da(s) nota(s) Fiscal(s) referente(s) aos fornecimentos efetuados ao més.

4.6.3 - Quando da emissao da nota fiscal/fatura,_a CONTRATADA devera
destacar o valor da retencao, a titulo de "RETENCAO PARA A SEGURIDADE
SOCIAL";

4.7 Por eventuais atrasos de pagamentos ndo ocasionados pela CONTRATADA,
a URBES pagara juros de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados entre a data
do vencimento da obrigacéo e aquela do seu efetivo pagamento.

4.8 A URBES reserva-se o direito de descontar do pagamento, devido
CONTRATADA, os valores correspondentes as multas que eventualmente forem
aplicadas por descumprimento do contrato.

4.9 Se forem constatados erros no documento fiscal, suspender-se-a o prazo do
vencimento previsto, restabelecendo-se a partir da sentacéo dos mesmo%;[
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410 A URBES fara as retengées legais do valor da Nota Fiscal/Faturamento
mensal e os devidos recolhimentos, conforme o caso.

4.11 O prego sera fixo e irreajustavel pelo prazo de 12(doze) meses. Apds esse
periodo, havendo necessidade de prorrogagéo contratual, os valores poderdo ser
reajustados, mediante solicitagdo da parte interessada, de acordo com a variagéo
da tabela CADTERC do periodo correspondente.

CLAUSULA QUINTA - DA REVISAO DOS PREGCOS

5.1 A reviséo do prego contratado, decorrente de dissidio ou convengéo coletiva
da categoria, s6 sera efetivada se requerida formalmente pela CONTRATADA, a
quem cabera comprovar tal necessidade através de acordo, convengéo ou dissidio
coletivo e planilha de custos discriminadas.

5.2 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo, sera
contado a partir da data da assinatura do contrato, tomando como base a
data de apresentacado das propostas constante do instrumento convocatério, em
relagédo aos custos com a execugéo do servigo decorrentes do mercado, tais como
o custo dos materiais e equipamentos necessarios a execugao do servico.

5.3 As repactuagbes serdo precedidas de solicitagdo da contratada, acompanhada
de demonstracdo analitica da alteragdo dos custos, por meio de apresentacdo da
planilha de custos e formacao de pregos ou do novo acordo convencgéo ou dissidio
coletivo que fundamenta a repactuagao, conforme for a variagdo de custos objeto
da repactuacéo.

5.4 E vedada a inclus&o, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos
na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forgca de
instrumento legal, sentenca normativa, acordo coletivo ou convencgéo coletiva.

5.5 Quando da solicitagdo da repactuacédo para fazer jus a variagdo de custos
decorrente do mercado (materiais e equipamentos), esta somente sera concedida
mediante a comprovagao pela contratada do aumento dos custos, considerando-
se:

5.5.1 Os precos praticados no mercado;

5.5.2 As particularidades do contrato em vigéncia;

5.56.3 A nova planilha com a variagdo dos custos;

5.5.4 Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais d
referéncia, tarifas publicas ou outros equivalentes; e

5.5.5 A disponibilidade de recursos financeiros{\aia URBES.
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5.6 As repactuacgdes a que a contratada fizer jus e nao forem solicitadas durante a
vigéncia do contrato, seréo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacéo
contratual ou com o encerramento do contrato.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1 Comparecer na URBES, no prazo indicado na convocacéo, para a assinatura
dos Termos aditivos, modificativos ou complementares, decorrentes deste
contrato.

6.2 A CONTRATADA devera manter, a frente dos trabalhos, o preposto na
qualidade de coordenador, indicado em sua Proposta, que a representara na
execugéao do contrato, devendo comparecer no local de execugéo dos servigos e a
URBES, sempre que necessario.

6.3 Observar, diariamente, o periodo de execugdo dos servigos nos horarios
constantes dos deste instrumento e seus anexos.

6.4 A CONTRATADA se responsabilizard integralmente pelo transporte e
alimentagéo dos funcionarios em servigo.

6.5 A CONTRATADA se responsabilizara integralmente pelos servicos
contratados, inclusive por eventuais danos pessoais ou patrimoniais que venha a
causar a URBES ou a terceiros durante a execugao dos servigos, nos termos da
legislacao vigente.

6.6 A CONTRATADA devera observar e fazer cumprir as normas e procedimentos
constantes no Manual de seguranga e Medicina do trabalho que esta exposto no
site da Prefeitura Municipal de Sorocaba (www.sorocaba.sp.gov.br).

6.7 Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os
servigcos, encaminhando elementos com fungdes legalmente registradas em suas
carteiras de trabalho.

6.8 Submeter-se a fiscalizagdo que sera exercida pela URBES, acatando o que
lhe for determinado, por escrito ou ndo, por meio de seu preposto nomeado.

6.9 Seguir rigorosamente as normas pertinentes a saude, seguranca, higiene e
demais obrigacbes relativas ao desempenho de suas fungdes, devendo
responsabilizar-se pelos danos eventualmente causados a URBES ou a terceiro
por seus empregados ou seus prepostos.

<\
6.10 Na execugao dos servigos, ndo prejudicar as atividades desepnvolvidas nas b
imediagées do local. Q ‘
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6.11 Manter controle de frequéncia/pontualidade, escala de trabalho e de folga,
de seus empregados sob o contrato;

6.12 Participar de reuniées, quando convocadas pela URBES, para discussao de
assuntos referentes a prestacao de servigos.

6.13 Fica a CONTRATADA obrigada a manter, durante toda a execugéo do
contrato, em compatibilidade com as obrigagcdes por ela assumidas, todas as
condicdes e qualificagdes apresentadas na oportunidade da licitagdo originaria,
nos termos do artigo 55, inciso Xlll, da Lei de Licitagbes e Contratos
Administrativos, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo das sangdes
previstas na Clausula Oitava deste contrato.

6.14 A URBES podera exigir da CONTRATADA, a qualquer momento e mediante
prazo previamente estipulado, a apresentacdo de todos os documentos
comprobatérios das condigdes e qualificagdes exigidas na licitagao originaria, bem
como de todos os documentos (cartdes de ponto, holleriths, férias, convengbes
coletivas, atestado de antecedentes criminais, etc.) relativos aos contratos de
trabalho dos seus funcionarios, sendo que o descumprimento de tal obrigagao
ensejara a rescisdo do presente contrato, sem prejuizo das sangdes previstas na
Clausula Oitava deste contrato.

6.15 No decorrer do Contrato, e ainda que ja extinto, em caso de reclamatéria
trabalhista interposta por ex-funcionario da CONTRATADA, onde a URBES figure
no polo passivo da agdo, fica a CONTRATADA obrigada a compor a lide em
primeira audiéncia, sob pena de retengdo do pagamento, no limite do crédito do
Reclamante, indicado como valor da causa na peticdo inicial. Havendo acordo
judicial, os pagamentos a CONTRATADA somente serdo liberados mediante
comprovacdo de cumprimento daquele, até a parcela exigivel na data do
pagamento.

6.16 Em caso de descumprimento de preceito trabalhista pela CONTRATADA,
pelo qual seja a URBES condenada solidariamente ou subsidiariamente,
decorrente deste Contrato, e ainda que ja extinto, respondera a ora
CONTRATADA por perdas e danos, como pacto acessoério do presente Contrato,
em valor correspondente ao montante da condenacédo e despesas efetuadas para
a solucdo do débito, tudo corrigido e acrescido de juros até a data do efetivo
pagamento.

6.17 Arcar com todos os encargos tributarios, securitarios, comerciais, sociais,
assistenciais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e sindicais, decorrentes de
Contrato, nos termos do art. 71, caput, da Lei Federal n° 8.666/93 e sua
alteragdes, isentando a URBES de qualquer obrigagdo solidaria ou subsidiaria.

\
. . . . L)
6.18 Em atendimento ao disposto no item anterior, apresentar sempre que&/
solicitados, os documentos comprobatérios necessarios ao gymprimento detais8« o
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sem Onus para a URBES, quaisquer erros, defeitos e/ou

irregularidades por si praticados nos servicos executados:

6.20 Informar @ URBES, por escrito, qualquer ocorréncia atipica a prestagao dos
servigcos.

6.21 Responsabilizar-se integralmente pelos materiais e equipamentos que a
URBES dispuser para realizagéo dos servigos e aos veiculos.

6.22 A CONTRATADA devera apresentar a URBES, sempre que solicitado os
seguintes documentos, que conforme o caso consistirdo de PCMSO (Programa de
Controle Médico de Salde Ocupacional), Relatério Anual de PCMSO, com
respectiva copia de ASO (Atestado de Saude Ocupacional), Relatério Anual de
PCMSO, com respectiva cépia de ASO(Atestado de Saude Ocupacional) PCMAT
(Condigbes e Meio de Trabalho na Industria da Construcdo) para empresas com
mais de 20 (vinte) funcionarios; PPRA (Programa de Prevencdo de Riscos
Ambientais); APR (Analise Preliminar de Riscos) dos trabalhos a serem
executados; Coépia do CAGED (Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados); Certificado de treinamentos de seguranca (NR 06, NR 10,
NR12, NR 35 e outros que se relacionem com os servigos a serem executados) O
nao cumprimento de tal obrigagédo ensejara a aplicagéo de penalidade.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGCOES DA URBES

7.1 Assegurar o livre acesso dos funcionarios da CONTRATADA em todos os
locais onde se fizerem necessarios os servigos, prestar esclarecimentos que
eventualmente sejam solicitados e demais itens que se fizerem necessarios para a
execugéao do presente Contrato.

7.2 A URBES designa a Sra. Jéssica de Paula Abdalla, com a autoridade para
exercer, em seu nome, a orientagdo geral, controle, coordenacgéo e fiscalizagao
sem que isso reduza as responsabilidades legais e contratuais da CONTRATADA.

7.2.1 O representante podera designar outros funcionarios para auxilia-lo no
exercicio da fiscalizagao.

7.3  Emitir o Termo de Recebimento Provisério, no prazo maximo de 15 (quinze)
dias, ap6s execugao integral do objeto do contrato.

7.4 Emitir o Termo de Recebimento Definitivo dos Servigos, até 90 (novenfa)
dias, apés o Termo de Recebimento Provisério, e apds terem sido atendidas toda
as reclamagbes da URBES referentes a direitos e obrigacées que venham a ser
verificados no decorrer da prestagdo de servigos, sendo ,qu
exceder somente em casos excepcionais, devidamente juk
neste contrato.

ados e previstos
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CLAUSULA OITAVA - DAS MULTAS E SANCOES

8.1 Pelo inadimplemento de qualquer Clausula ou condigdo do Contrato, ou pela
inexecugao total ou parcial do mesmo, a URBES aplicara, garantida a defesa
prévia, as seguintes sanc¢des, de acordo com a infragdo cometida:

8.1.1 Adverténcia escrita, na ocorréncia de notas 0 (zero) ou 1 (um) por 2
(duas) avaliagbes subsequentes ou 3 (trés) alternadas, durante a vigéncia do
contrato.

8.1.2 Multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor do contrato, por dia de
atraso na devolugao de acessorios e materiais fornecidos pela URBES, até o
limite de 10 (dez) dias.

8.1.3 Multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor da garantia por dia de
atraso na prestagao da mesma, até o limite de 10 (dez) dias.

8.1.4 Multa de 10% (dez por cento) do valor do contrato, na ocorréncia de
notas 0 (zero) ou 1 (um) por 3 (trés) avaliagdes subsequentes ou 4 (quatro)
alternadas, durante a vigéncia do contrato.

8.1.5 Decorridos 10 (dez) dias previstos nos itens 8.1.2 até 8.1.3 ou em
caso de falta grave ou reincidéncia dos motivos que levarem a URBES a aplicar
as sangbes aqui previstas, o contrato podera ser rescindido, caso em que
podera ser cobrada a multa de até 20% (vinte por cento) de seu valor total.

8.2 A aplicacdo das penalidades previstas neste Contrato e na Lei Federal
8.666/93 e suas alteragdes, ndo exonera o inadimplente de eventual agdo por
perdas e danos que seu ato ensejar.

8.3 Sem prejuizo das sangdes previstas neste Contrato, poderéo ser aplicadas ao
inadimplente outras previstas na Lei Federal n® 8.666/93, e alteragdes posteriores,
bem como na Lei Federal 10.520/02, Lei Complementar 123/06 e pelo Decreto
Municipal n° 14.576, de 05/09/05, principalmente:

8.3.1 Suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com este 6rgdo promotor do certame, por prazo de até 05 (cinco)
anos.

Administragdo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao

8.3.2 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com K\,
LR
até que seja promovida sua reabilitagcéo. /

8
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CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1 Havendo descumprimento de qualquer clausula do Contrato, a parte
adimplente podera rescindi-lo, mediante notificagao.

9.2 Havendo rescisdo pelos motivos dispostos no item anterior, fica a parte
inadimplente sujeita ao pagamento de multa de até 20%(vinte por cento) do valor
do presente contrato.

9.3 Eventual subcontratacdo total ou parcial do objeto, a associagdo do
contratado com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a
fusdo, cisdo ou incorporacdo poderdo constituir em motivo para a rescisdo do
presente contrato, na forma do artigo 78, inciso VI, da Lei de Licitagbes e
Contratos Administrativos, ficando a critério exclusivo da URBES aceitar e
autorizar tais modificagcdes, devendo a nova empresa (subcontratada, associada,
cessionaria, incorporadora, etc) obrigatoriamente possuir todas as condigbes de
habilitagéo exigidas na licitagdo que originou o presente contrato.

9.4 A rescisdo pode dar-se, também, a qualquer tempo, a critério exclusivo da
URBES.

9.5 Os casos de rescisdo contratual serdao formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

9.6 O Contrato sera rescindido a qualquer tempo, sem prejuizo das multas e de
mais sancgdes, inclusive penais, se for o caso, pelo conhecimento de fato
superveniente ou circunstancias desabonadoras da empresa ou de seus sOcios.
CLAUSULA DECIMA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

10.1 As despesas decorrentes do objeto do presente Pregdo Presencial correrao
a Classificagdo Econémica da Despesa: 3.3.90.39.77 — Programa 8001 - Agéo
2128.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

11.1 Este Contrato vincula-se ao Pregédo Presencial n° 031/17 e ao Processo
CPL n°® 414/17.

11.2 Os casos omissos serao resolvidos nos termos da Lei Federal n°. 8.666/93
suas alteragdes e a Lei n° 10.520/2002, e supletivamente, pelas disposi¢ées do
Cadigo Civil.

11.3 Da-se ao presente Contrato o valor de R$ 277.950,00 (duzentos e set
sete mil, novecentos e cinquenta reais). b

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL' DE SOROCABA 3
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11.4 Fica eleito o foro da Comarca de Sorocaba para dirimir quaisquer questdes
provenientes do presente Contrato.

11.5 E, por estarem de acordo, firmam as partes o presente Contrato em 02 (duas)
vias, na presencga de 02 (duas) testemunhas, para que produza os efeitos legais.

LuizCarlos Si¢
Diretor Preside. :
Secretario de Mobilidade e Acessi

Absolluta em Servicos

Terceiri os Ltda - ME
ilidade //ﬂz
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

1.1 Prestacdo de servigos de controle, operacao e fiscalizagdo de portarias e
edificios, com a efetiva cobertura dos postos designados, nos locais
especificados na relagdo de enderecos constante deste Termo de
Referéncia, baseado no CADTERC.

1.2  As atividades a serem desenvolvidas pelos servigos de controle, operacéo e
fiscalizacdo de portarias e edificios ndo se confundem com aquelas que
somente podem ser desempenhadas por profissionais regidos e
regulamentados por legislagdo especifica, quais sejam: Lei Federal n°
7.102/83, alterada pelas Leis Federais n°s 8.863/94 e 9.017/95, pela
Medida Proviséria no 2.184/01 e pela Lei Federal no 11.718/08,
regulamentada pelos Decretos n° 89.056, de 24.11.83 e 1.592 de
10.08.95, pelas Portarias DPF n° 891/99, DFP n° 320/04 e DG/DPF n°
3.233/2012, bem como pela alteracdo do art. 193 da CLT dada pela Lei
Federal n® 12.740/12.

2. DESCRIGCAO DOS SERVICOS
21  Os servigos serdo desenvolvidos nos locais relacionados neste Termo de

Referéncia, e em consonancia com os “Postos/Dia” indicados na Planilha
de Proposta, conforme regime e periodo apontados a seguir:

Local Posto Qtd Dias
: Hora/Més
Estimado
URBES - Campolim: Rua Pedro de Sedundaa
Oliveira Neto, 98 Jardim Panorama -| 24 horas 720hs Dg 2
omingo
Sorocaba/SP
URBES - Sede Operacional: Rua
Chile, n° 401 - Barcelona-| 24 horas 720hs Sgg:;r;rc]iaoa
Sorocaba/SP. 9

Obs: A quantidade de funcionéarios por posto dependeri das normas
estipuladas na convengao coletiva adotada pelas proponentes.

2.2 A prestagao de servicos de controle, operagéo e fiscalizagdo de portaria
edificios, nos postos fixados pela URBES, envolve a alocacao, pela
CONTRATADA, de empregados capacitados para:

2.21 Assumir o posto, devidamente uniformizados, e co paréncia
pessoal adequada.

co(\pof.{@

m D . T )’ Us &S
\/ - y Y
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2.2.2 Comunicar imediatamente a URBES, qualquer anormalidade
verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as
providéncias de regularizagdo necessarias.

2.2.3 Manter afixado no posto, em local visivel, o nimero do telefone da
Delegacia de Policia da Regido, do Corpo de Bombeiros, da Policia
Ambiental, da CETESB - Companhia de Tecnologia de Saneamento
Ambiental, dos responsaveis pela administragdo da instalacdo e
outros de interesse.

2.2.4 Operar equipamentos de controle de acesso, inclusive em meios
eletrdnicos.

2.2.5 Permitir o ingresso nas instalagdes somente de pessoas previamente
autorizadas e identificadas:

2.2.6 Quando o documento de identidade for indispensavel para a entrada
de pessoa, serdo seus dados anotados no ato e devolvido o
documento imediatamente ao interessado, conforme disposto na Lei
n°® 9.453/97.

2.2.7 Fiscalizar a entrada e a saida de veiculos nas instalagdes,
identificando o motorista e anotando a placa do veiculo, inclusive de
funcionarios autorizados a estacionarem seus carros particulares na
area interna da instalagdo, mantendo sempre os portées fechados.

2.2.8 Fiscalizar a entrada e a saida de materiais, mediante conferéncia das
notas fiscais ou de controles préprios da URBES.

2.2.9 Controlar a entrada e a saida de veiculos, empregados e visitantes,
apo6s o término de cada expediente de trabalho, feriados e finais de
semana, na conformidade de que venha a ser estabelecido pela
URBES.

2.2.10 Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados as
instalacbes, sem que estes estejam devida e previamente
autorizados pela URBES.

2.2.11 Fiscalizar e orientar o transito interno de empregados, visitantes ou
pessoas, bem como dos estacionamentos de veiculos, anotando
eventuais irregularidades e comunicando a URBES.

D

2.2.12 Registrar e controlar em livro proprio diariamente as pcorréncias
posto em que estiver prestando seus servigos.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA
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2.2.13 Anotar em livro préprio todas as saidas de equipamentos das
dependéncias da URBES, anotando o horario, a descrigdo do objeto
€ 0 seu destino, inclusive quando se tratar de equipamento particular.

2.2.14 Durante os finais de semana e no periodo noturno acompanhar,
também, via video monitoramento, todos os andares, bem como a
parte externa dos respectivos locais.

2.2.15 Colaborar nos casos de emergéncia ou abandono das instalacoes,
visando & manutengao das condicées de seguranca.

2.2.16 Colaborar com as Policias Civil e Militar nas ocorréncias de ordem
policial dentro das instalagées da URBES, facilitando, no possivel, a
atuagdo daquelas, inclusive na indicacdo de testemunhas
presenciais de eventual acontecimento.

2.2.17 Registrar e controlar diariamente as ocorréncias do posto em que
estiver prestando seus servigos.

2.2.18 Manter-se no posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres.

2.2.19 Proibir a utilizagdo do posto para guarda de objetos estranhos ao
local, assim como de bens particulares de empregados ou de
terceiros.

2.2.20 Comunicar a URBES a presencga de aglomeragdes de pessoas junto
ao posto.

2.2.21 Repassar para os porteiros que estdo assumindo o posto, quando da
rendi¢cdo, todas as orientagées recebidas e em vigor, bem como
eventual anomalia observada nas instalagées.

2.3 A CONTRATADA devera cumprir a programacgédo dos servicos feita
periodicamente pela URBES, com atendimento sempre cortés aos
funcionarios e as pessoas em geral que se fagam presentes.

2.40 uniforme da Sede Campolim: sera composto por: Paleté ou Blazer, camisa
manga longa e manga curta, gravata, calga social e sapatos.

2.50 uniforme da Unidade Chile sera composto por: camisa manga longa e
manga curta, gravata, calga social e sapatos.

2.6 Os trabalhos deverdo ser executados de forma a garantir os melhores
resultados, cabendo a8 CONTRATADA otimizar a gestio de seus recursos -
humanos e materiais - com vistas ao aprimoramento e magutengio da
qualidade dos servicos & satisfacdo da URBES. A Q

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA
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responsabilizar-se-a integralmente pelos servicos contratados, cumprindo
evidentemente, as disposicées legais que interfiram em sua execucgao.

3. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

3.1 A CONTRATADA, além das obrigagdes constantes no Contrato, para a
prestacdo dos servigos de controle, operagdo e fiscalizagdo das portarias e
edificios, obriga-se a:

4. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES GENERICAS

4.1 Implantar, imediatamente apds o recebimento da autorizacao de inicio dos
servigos, os respectivos postos relacionados neste Termo de Referéncia e
nos horarios fixados na escala de servigo elaborada pela URBES.

4.2  Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos
da legislacédo vigente.

4.3  Disponibilizar empregados em quantidade necessaria que irdo prestar
servigos, uniformizados e portando cracha com foto recente e devidamente
registrada em sua carteira de trabalho.

4.4 Fornecer empregados qualificados em servicos de controle, operacdo e
fiscalizagdo de portarias, digitagdo e operacdo de sistemas de controle de
acesso, equipamentos de protegdo, preenchimento de fichas e relatérios de
atividades e ocorréncias, controle de veiculos e pessoas, com experiéncia
minima de 1 (um) ano na funcéo.

4.5 Capacitar e treinar a médo-de-obra a ser alocada nos postos contratados
com conhecimentos para operagdo em sistemas de controle de acesso,
inclusive aqueles dotados por tecnologia de informagao.

4.6 Fornecer empregados com instrugdo minima de primeiro grau ou
equivalente, comprovado por escola reconhecida.

4.7 Fornecer mao-de-obra com aparéncia e porte adequados ao
desenvolvimento dos trabalhos, bem como orientar os funcionarios para
que estes assumam diariamente os postos devidamente uniformizados,
portando crachas com fotografia recente, e com aparéncia pessoal
adequada.

4.8 Tomar as providéncias relativas aos treinamentos necessarios para garantir
a execugao dos trabalhos dentro dos niveis de qualidade desejados.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA
Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 — Jd. Panorama — CEP 18030-275 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3331-5000 — Fax.: (15) 3331 500%
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4.9 Efetuar a reposicdo da mao-de-obra nos postos, de imediato, em eventual
auséncia, ndo sendo permitida a prorrogagdo da jornada de trabalho
(dobra).

4.10 Manter controle de frequéncia/pontualidade de seus empregados sob este
contrato

4.11 Fornecer uniformes e complementos adequados para o desenvolvimento
das atividades, submetendo-os previamente a aprovacido da URBES, sem
6nus para os empregados.

4.12 Disponibilizar empregados em quantidade necessaria para garantir a
operacédo dos postos, nos regimes contratados, obedecidas as disposicées
da legislacao trabalhista vigente.

4.13 Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar ndo sera
mantido no posto ou quaisquer outras instalacées da URBES.

4.14 Atender, de imediato, as solicitagdes da URBES quanto as substituicdes de
empregados néo qualificados ou entendidos como inadequados para a
prestacao dos servigos

4.15 Relatar a URBES toda e qualquer irregularidade observada nos postos.

4.16 Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de pagamentos de
beneficios e encargos.

4.17 Fornecer obrigatoriamente cesta béasica e vale refeicdo aos seus
empregados envolvidos na prestagédo dos servigos.

4.18 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes
da URBES, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de
Seguranga e Medicina do Trabalho tais como prevencéo de incéndio nas
areas da URBES.

4.19 Observar a legislagdo trabalhista, inclusive quanto a jornada de trabalho e
outras disposi¢des previstas em normas coletivas da categoria profissional.

AMBIENTAIS

5. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS - BOAS PRATI%

5.1 As lanternas utilizadas pelos postos noturnos devem ser recarregaveis.

5.2 Separar e entregar a URBES pilhas e baterias destinadas para descarte que

compostos, ou aos estabelecimentos que as comercializam ou are
) ~-
EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOR‘OCABA
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assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos
fabricantes ou importadores, para que esses adotem, diretamente ou por
meio de terceiros, os procedimentos de reutilizacéo, reciclagem, tratamento
ou disposi¢do final ambientalmente adequada, em face dos impactos
negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses
materiais. Essa obrigacdo atende & Resolucdo CONAMA n° 401 de 5 de
novembro de 2008.

6. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA URBES

6.1 A URBES obriga-se a:

6.1.1 Efetuar periodicamente a programagido dos servicos a serem
executados pela CONTRATADA.

6.1.2 Exercer a fiscalizagdo dos servicos por técnicos especialmente
designados, seguindo os critérios e procedimentos descritos nos Anexos
deste Contrato.

6.1.3 Indicar, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para acompanhamento da
execugao contratual.

6.1.4 Expedir Ordem de Servicos, com antecedéncia minima de 03 (trés)
dias Uteis da data de inicio da execucdo dos mesmos.

6.1.5 Encaminhar a liberagdo de pagamento das faturas da prestacao de
servigos aprovadas.

6.1.6 Indicar instalacdes sanitarias.

6.1.7 Indicar vestiarios com armarios guarda-roupas.

7. FISCALIZACAO/ CONTROLE DA EXECUCAO DOS SERVICOS

7.1 A fiscalizacdo da URBES tera livre acesso aos locais de execugao do
servigo.

7.2 A URBES exercera a fiscalizagdo dos servicos contratados, de mod
assegurar o efetivo cumprimento da execucdo do escopo contrata
cabendo, também:

o

7.21 Realizar a supervisdo das atividades desenvolvidas pela URBES, |
efetivando avaliagdo periédica; )

1 p—
| o Q
a &
N, . / €y g O
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Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de
funcionarios da CONTRATADA que estiver sem uniforme ou cracha, que
embaracar ou dificultar a sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia na area, a
seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

Se utilizar do Procedimento de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos de
Controle, Operacéo e Fiscalizagdo de Portarias e Edificios, anexo, de pleno
conhecimento das partes, para o acompanhamento do desenvolvimento dos
trabalhos, medigao dos niveis de qualidade e corregédo de rumos.

Executar mensalmente a medicdo dos servigos pela quantidade de postos/dia
efetivamente cobertos, descontando-se do valor devido, o equivalente a
indisponibilidade dos servigos contratados e por motivos imputaveis a
CONTRATADA, sem prejuizo das demais sang¢des disciplinadas em
contrato.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE.SOROCABA EPS
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ANEXO Il - CRITERIOS DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVICOS DE
CONTROLE, OPERAGAO E FISCALIZAGAO DE PORTARIAS E EDIFICIOS

1 - INTRODUGAO

1.1 Este documento descreve o procedimento a ser adotado na gestao dos
contratos de prestacdao de servicos de Controle, Operagdo e Fiscalizagdo de
Portarias e Edificios. As atividades descritas neste Anexo deveréo ser efetuadas
periodicamente pela equipe responsavel pela fiscalizagao/ controle da execugéo
dos servigos, gerando relatérios mensais de prestacdo de servicos executados
gue serado encaminhados ao gestor do contrato.

2 - OBJETIVO

Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade dos servigos
prestados pela CONTRATADA na execugdo dos contratos de prestacéo de
servigos de Controle, Operacao e Fiscalizagdo de Portarias e Edificios.

3 - REGRAS GERAIS

3.1 A avaliagdo da Contratada na Prestagdo de Servigos de Controle, Operagéo
e Fiscalizacdo de Portarias e Edificios se faz por meio de analise dos
seguintes aspectos:

a) Desempenho Profissional
b) Desempenho das Atividades
c) Gerenciamento

4 - CRITERIOS

No formulario “Avaliacdo de Qualidade dos Servigos”, devem ser atribuidos os
valores 3 (trés), 1 (um) e O (zero) para cada item avaliado, correspondente aos
conceitos “Realizado”, “Parcialmente Realizado” e “Nado Realizado’,
respectivamente.

4.1 - CRITERIOS DA PONTUAGAO A SER UTILIZADA EM TODOS OS ITENS

AVALIADOS:
Realizado Farcialmente N3o Realizado
Realizado
03 (trés) pontos 01(um) ponto 0(zero) pontos

\
\]-
/>-\
T4
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4.2 - CONDICOES COMPLEMENTARES

4.2.1Na impossibilidade de se avaliar determinado item, esse sera
desconsiderado.

4.2.2 Quando atribuidas notas 1 (um) e 0 (zero), a Unidade responsavel
devera realizar reunido com a CONTRATADA, até 10 (dez) dias apés a
medicdo do periodo, visando proporcionar ciéncia quanto ao
desempenho dos trabalhos realizados naquele periodo de medigcdo e
avaliagao.

4.2.3. Sempre que a CONTRATADA solicitar prazo visando o atendimento
de determinado item, esta solicitacdo deve ser formalizada, objetivando
a analise do pedido pelo gestor do contrato. Nesse periodo, esse item
nao deve ser analisado.

5 — COMPOSIGAO DOS MODULOS

5.1 Desempenho Profissional:

Item Percentual de
ponderacao
Cumprimento das Atividades 25%
Cobertura dos Postos nos Horarios 30%
Determinados
Qualificacéo/ Atendimento ao Publico/ Postura 30%
Uniformes e Identificacdo 15%
Total 100%
5.2 Desempenho das Atividades:
Item Percentual de
ponderacéo
Especificacdo Técnica dos Servi¢os 40%
Equipamentos e Acessorios 20%
Atendimento as Ocorréncias 40%
Total 100%
5.3 Gerenciamento: %
Item Percentual de
ponderacéo
Periodicidade da Fiscalizacéo 20%
Gerenciamento das Atividades Operacionais 30%
Atendimento as Solicitagdes 25%
Salarios, Beneficios e Obrigacdes Trabalhistas 25%
Total 100%

).
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6 — PENALIDADES

6.1 Adverténcia: na ocorréncia de notas 0 (zero) ou 1 (um) por 2 (duas)
avaliagGes subsequentes ou 3 (trés) alternadas, no periodo de 12 (doze)
meses, em quaisquer dos aspectos, a CONTRATADA poderd sofrer
adverténcia por escrito, apos consideragdes do gestor do contrato e juntadas
copias das avaliagbes realizadas no periodo.

6.2 Multa: na ocorréncia de notas 0 (zero) ou 1 (um) por 3 (trés) avaliagdes
subsequentes ou 4 (quatro) alternadas, no periodo de 12 (doze) meses, em
quaisquer dos aspectos, a CONTRATADA podera sofrer multa, segundo
clausula especifica do Termo de Contrato, apds consideragdes do Gestor do
Contrato.

6.3 Sangdes: aplicar a penalidade, se for o caso, em conformidade com as
Resolugbées CC 52/05 e SF 58/14 e conforme previsto na Clausula Oitava
deste Contrato.

7 — RESPONSABILIDADES

o Equipe de Fiscalizagio:

* Responsavel pela Avaliagdo da CONTRATADA utilizando-se o Formulario
de Avaliagdo de Qualidade dos Servicos e encaminhamento de toda
documentagéo ao Gestor do Contrato juntamente com as justificativas, para
os itens avaliados com notas 0 (zero) ou 1 (um).

o Gestor do Contrato:
= Responsavel pela consolidagdo das avaliagdes recebidas e pelo
encaminhamento das consolidagdes e do relatério das instalacdes a
CONTRATADA.

* Responsavel pecga aplicagdo de adverténcia a8 CONTRATADA e
encaminhamento de conhecimento a autoridade competente.

= Responsavel pela solicitagdo de aplicagdo das penalidades cabiveis,
garantindo a defesa prévia a CONTRATADA.

= Responsavel pela emissdo da Avaliagdo de Desempenho do Forneced
Parcial ou Final.

s,

8 — DESCRIGAO DO PROCESSO S OR
\Q

8.1. Cabe a cada Unidade, por meio da equipe responsavel pela fiscalizacao dog J(//Pg

contrato e com base no Formulario de Avaliacdo de Qualidade dos Servigosg:@ g

efetuar o acompanhamento diario do servico prest

Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 — Jd. Panorama — CEP 18030-275 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3331-5000 — Fax.:\(15).3331-5001 J
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8.2

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.
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arquivando as informagdes de forma a embasar a avaliagdo mensal da
CONTRATADA.

No final do més de apuragdo, a equipe responsavel pela fiscalizagdo do
contrato deve encaminhar, em até 5 (cinco) dias apés o fechamento das
medi¢Ges, os Formulérios de Avaliagdo de Qualidade dos Servicos gerados
no periodo, acompanhado das justificativas para os itens que receberam
notas O (zero) ou 1 (um) para o Gestor do Contrato.

Cabe a cada Unidade, por meio do respectivo Gestor do Contrato,
mensalmente, e com base em todos os Formularios de Avaliagdo de
Qualidade dos Servigos gerados durante este periodo, consolidar a avaliagcao
de desempenho da CONTRATADA frente ao contrato firmado e encaminhar
1 (uma) via para a CONTRATADA.

De posse dessa avaliagdo, o Gestor do Contrato deve aplicar na medicao
seguinte as penalidades cabiveis previstas neste procedimento, garantindo a
defesa prévia a CONTRATADA

Cabe ao Gestor do Contrato encaminhar mensalmente 8 CONTRATADA, no
fechamento das medigdes, Quadro Resumo demonstrando, de forma
acumulada e més a més, a performance global da CONTRATADA em
relacdo aos conceitos alcangados pela mesma.

Cabe ao Gestor do Contrato emitir, mensalmente e quando solicitada, a
Avaliagdo de Desempenho do Fornecedor Parcial ou Final, consultando o
Quadro Resumo e conceituando a CONTRATADA como segue:

» Conceito Geral Bom e Desempenho Recomendado: quando a
CONTRATADA obtiver nota final superior a 6,75 (seis e setenta e cinco) e
auséncia de penalidades previstas no item 6.

= Conceito Geral Regular e Desempenho Recomendado: quando a
CONTRATADA apesar de obter nota final superior a 6,75 (seis e setenta e
cinco) ja tenha sido penalizada de acordo com o item 6.

* Conceito Geral Ruim e Desempenho nZo Recomendado: quando a
CONTRATADA além de obter nota final inferior a 6,75 (seis e setenta e
cinco) ja tenha sido penalizada de acordo com o item 6.

h
g

\ -
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ANEXO liI- FORMULARIO~DE AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS
DE CONTROLE, OPERAGAO E FISCALIZAGAO DE PORTARIAS E EDIFICIOS

Data:

Contrato nimero: | Unidade: Periodo:
CONTRATADA:

Responsavel pela Fiscalizacio:

Gestor do Contrato:

Peso Nota Subtotal

(a) (b) (c=a x b)
Cumprimento das Atividades 25%
Cobertura dos Postos nos Horarios | 30%
Determinados
Qualificagéo/ Atendimento ao Publico/ Postura 30%
Uniformes e Identificacdo 15%

Total

Grupo 1 — Desempenho Profissional

Peso Nota Subtotal

Grupo 2 — Desempenho das Atividades (a) (b) (c=a x b)

Especificacdo Técnica dos Servicos 40%

Equipamentos e Acessoérios 20%

Atendimento as Ocorréncias 40%
Total

Peso Nota Subftotal

Grupo 3 — Gerenctamentg (a) (b) (c=a x b)

Periodicidade da Supervisao 20%
Gerenciamento das Atividades Operacionais 30%
Atendimento as Solicitacées 25%
Salarios, Beneficios e Obrigacées Trabalhistas 25%
Total
| NOTA FINAL (somatdria das notas totais para os grupos 1,2 e St 7
Nota Final: Assinatura do Assinatura do Assinatura do
Responsavel pela | Gestor do Responsavel da
Fiscalizagao: Contrato: Contratada:
[ WaN \4
9 dP © léd
J_; \ ’O\ i ]
. g U Mo
EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA P Og
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INSTRUCOES PARA O PREENCHIMENTO DO FORMULARIO DE AVALIAGAO
DE QUALIDADE DOS SERVICOS DE CONTROLE, OPERAGAO E
FISCALIZACAO DE PORTARIAS E EDIFiCIOS

Os itens serédo avaliados segundo os critérios abaixo.

Para cada item que ndo possa ser avaliado no momento, considerar item NAO
AVALIADO e anexar justificativa.

Secretaria da Mobilidade e Acessibilidade

Grupo 1 - Pessoal Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Cumprimento das atividades definidas nas
especificagdes técnicas dos servicos e no
contrato, tais como:

v' Assumir o posto devidamente uniformizado e
com aparéncia pessoal adequada;

v'Comunicar imediatamente a URBES, qualquer
anormalidade verificada;

v'Manter afixado no posto, em local visivel, o
numero de telefone da Delegacia de Policia da
Regido, Corpo de Bombeiros, da Policia
Ambiental, da CETESB, dos responsaveis pela
administracdo da instalagdo e outros de
interesse;

v' Operar equipamentos de controle de acesso,
inclusive em meios eletrénicos;

v Permitir o ingresso nas instalagées somente de
pessoas previamente autorizadas e
identificadas;

v'Fiscalizar a entrada e saida de veiculos nas
instalagbes, identificando o motorista e
anotando a placa do veiculo, mantendo sempre
0s portbes fechados;

v Fiscalizar a entrada e saida de materiais,
mediante conferéncia das notas fiscais ou de
controles proprios da URBES;

v'Controlar a entrada e saida de veiculos,
empregados/ funcionérios e visitantes, apés o
término de cada expediente de trabalho,
feriados e finais de semana;

v'Fiscalizar e orientar o trénsito interno de
empregados, visitantes ou pessoas, bem co
dos estacionamentos de veiculos, anotando
eventuais irregularidades e comunicando a
URBES;

v Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes

Cumprimento das Atividades

e assemelhados as instalagbes, sem que estes |

estejam devida e previamente autorizados pelg

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA b

e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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v Colaborar nos casos de emergéncia ou
abandono das instalagbes, visando a
manutengéo das condigbes de seguranga;

v’ Colaborar com as Policias Civil e Militar nas
ocorréncias de ordem policial dentro das
instalagbes da URBES;

v'Registrar e controlar  diariamente  as
ocorréncias do posto em que estiver prestando
seus servigos;

v Manter-se no posto, ndo devendo se afastar de
seus afazeres;

v Proibir a utilizagdo do posto para a guarda de
objetos estranhos ao local, assim como de
bens particulares de empregados ou de
terceiros;

v Comunicar a URBES a presenca de
aglomeragbes de pessoas junto ao posto;

v'Repassar para o(s) porteiro(s) que esta(éo)
assumindo o posto, quando da rendigéo, todas
as orientagbes recebidas e em vigor, bem
como eventual anomalia observada nas
instalacées.

Cobertura dos postos nos
horarios determinados

v Disponibilizagéo de funcionarios em quantidade
necessaria, uniformizados e portando cracha
com foto recente, e devidamente registrados
em sua carteira de trabalho.

v Cobertura dos Postos nos  horarios
determinados, com o desenvolvimento das
atividades descritas.

v Cumprimento integral dos horarios e frequéncia
de trabalho estabelecidos em contrato e seus
anexos

Qualificagdo/ Atendimento ao
Publico/ Postura

v Conduta dos empregados da CONTRATADA
com o cliente e com o publico.

v' Empregados com instru¢do minima de primeiro
grau, ou equivalente, comprovado por escola
reconhecida.

v'Empregados qualificados em servigos de
controle, operagao e fiscalizagdo de portari
digitagdo e operagdo de sistemas de contrb{\
de acesso, equipamentos de protegéo,
preenchimentos de fichas e relatérios de
atividades e ocorréncias, controle de veiculos e
pessoas, com experiéncia minima de um an

e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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v Empregados capacitados e treinados com
conhecimento para operagdo em sistemas de
controle de acesso, inclusive aqueles dotados
de tecnologia da informacéo.

v'Uso de uniformes em perfeito estado de
conservagéo, com aparéncia pessoal
adequada e portando cracha de identificagédo
pessoal com foto recente.

Uniformes e Identificagédo v' Funcionarios com aparéncia e porte adequados
ao desenvolvimento dos trabalhos.

v'Utilizagdo de equipamentos de protegéo
individual e uniformes adequados as tarefas
que executam e as condicbes climaticas.

Grupopfo—ﬁg:;enrzrenho Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)
Especificacao Técnica dos | v' Conformidade dos servigos prestados com o
Servicos especificado no contrato e seus anexos.

v Utilizagdo de equipamentos e acessorios
(equipamentos  de  protegdo  individual)
compativeis, em bom estado (funcionalidade,
conservagéo, higiene e limpeza) e adequados
as tarefas que executam e as condigbes
climéaticas.

v Atendimento das ocorréncias dentro do prazo
méaximo estabelecido e na qualidade desejada,
observada a eficacia da agdo do porteiro diante
da situagéo.

v Registro e controle diarios das ocorréncias do
posto.

Atendimento as Ocorréncias v Efetuar a reposigdo da méo-de-obra nos
postos, de imediato, em eventual auséncia, nao
sendo permitida a prorrogagédo da jornada de
trabalho (dobra).

v Assegurar que todo empregado que cometa
falta disciplinar ndo serd mantido no posto ou
quaisquer outras instalacbes da URBES.

Equipamentos e Acessorios

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA
Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 — Jd. Panorama — CEP 18030-275 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3331-5000 — Fax.: (15) 3331-5001
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Grupo 3 — Gerenciamento

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0))

Periodicidade da Supervisdo

v'Execugdo de supervisdo por parte da URBES e
na periodicidade acordada.

Gerenciamento das Atividades
Operacionais

v' Administrag&o das atividades operacionais

v’ Garantir que o0s veiculos eventualmente
envolvidos na execugdo dos servigos sejam
movidos por fontes de energia que causem o
menor impacto ambiental (etanol ou gas natural
veicular — GNV ou elétrico).

Atendimento as Solicitagbes

v'Atendimento as solicitagbes da URBES
conforme condigcbes estabelecidas no contrato.

Salérios, Beneficios e Obrigagbes
Trabalhistas

v Comprovagdo do cumprimento das obrigagées
trabalhistas por parfe da URBES segundo o
contrato.

Inicio

Documentos Prestaco

Alteracao
" Quadro
Empregados

Comprovacao | Comprovagao
Anual Mensal

Contrato trabalho X

X

Convencao
Acordo X
Sentencas normativas

Registro empregado
(livro com nimero X
registro e da CTPS

RAIS X

Folha de pagamento
(férias, 13°salario,
recolhimento
previdenciario, salario
familia, vale transporte,
vale refeicdo, cesta X
basica, assisténcia
médica e hospitalar,
auxilio funeral, seguro
de vida e contribuicdo
sindical)

Em havendo a rescisdo de Contrato de Trabalho de um profissional sob este contrato e
substituicdo por outro, a CONTRATADA se obriga a apr
empregado cujo contrato se extinguir, os seguintes documento

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA
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-Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho devidamente homologado quando o
trabalhador tiver mais de um ano prestando servico na CONTRATADA:

-Documento de concesséo de Aviso Prévio trabalhado ou indenizado:

-Recibo de entrega da Comunicagdo de Dispensa e do Requerimento de Seguro
Desemprego;

-Guia de Recolhimento Rescisorio do FGTS e da Contribuigao Social em que conste o
recolhimento do FGTS nos casos em que o trabalhador foi dispensado sem justa causa
ou em caso de extingdo do contrato por prazo indeterminado;

-Copia do Atestado de Satde Ocupacional (ASQ) comprovando a realizacédo de exame
médico demissional.

RELATORIO DAS INSTALAGOES E QUADRO RESUMO
SERVICOS DE CONTROLE, OPERAGAO E FISCALIZAGAO DE PORTARIAS E
EDIFiCIOS

Relatorio das Instalagées

Locais de Nota Final (somatoria das
Prestacao Subtotal | Subtotal | Subtotal notas totais para o grupo 1, 2
dos Servicos grupo1 | grupo 2 | grupo 3 e 3)

Avaliagao
Global

Quadro Resumo

Grupo Més
1 12134567 |8]9/ (101112

Média

Grupo 1
Grupo 2
Grupo 3
Total

[ S .
\ {2
\ )= cow
‘ &
3
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ANEXO IV - PLANILHA QUANTITATIVA E ORGAMENTARIA

Local Periodo Qtd Dias R$ R$ R$
Hora/Més Hora Mensal Anual
Est. Estimado | Estimado
URBES - 24 horas 720hs Segunda | 16,0850 | 11.581,25| 138.975,00
Campolim: Rua a
Pedro de Oliveira Domingo
Neto, 98 Jardim
Panorama -
Sorocaba/SP.
URBES - Sede |24 horas| 720hs | Segunda | 16,0850| 11.581,25| 138.975,00
Operacional: Rua a
Chile, n°® 401 - Domingo
Barcelona-
Sorocaba/SP.
Total Geral R$ | 277.950,00

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA
Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 — Jd. Panorama — CEP 18030-275 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3331-5000 — Fax.: (15) 3331-5001
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ANEXO V — LC- 01 TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGCAO
(Contratos)

CONTRATANTE: EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE
SOROCABA - URBES

CONTRATADA: ABSOLLUTA EM SERVIQOS TERCEIRIZADOS LTDA - ME.
CONTRATO N°012/18

OBJETO: Contratacao de empresa para Servigos de Portaria.

ADVOGADA: Dr? Luciana de Almeida Marte — N° da OAB 129996

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema
eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cdpias das
manifestacbes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, conforme dados abaixo
indicados, em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n° 01/2011 do
TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisées
que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdao publicados
no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei
Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a
contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) Qualquer alteracdo de endereco — residencial ou eletrénico — ou telefones de
contato devera ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final
consequente publicagéao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e
regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

B
Sorocaba . 3RS
, 27 de marco 2018 \ /q‘m, ‘
V- 2 JURIDICO
EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA / o
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Nome: Luiz Carlos Siqueira Franchim.

Cargo: Diretor Presidente da URBES.

CPF: 766.244.048-68.

RG: 4.405.871-8.

Data de Nascimento: 12/07/1951.

Enderego residencial completo: Rua Coronel Cavalheiros, 170 — EDI/11 -
Centro — Sorocaba/SP — CEP: 18035-640.

E-mail institucional: {rAnsporte@urbfs.com.br

E-mail pessoal: lfranchiln@urbles.combr

Telefone(s): 42=08
Assinatura: N .

———

Responsaveis que assinaramk)o ajuste:

Pelo CONTRATANTE:

Nome: Luiz Carlos Siqueira Franchim

Cargo: Diretor Presidente da URBES.

CPF: 766.244.048-68.

RG: 4.405.871-8.

Data de Nascimento: 12/07/1951.

Endereco residencial completo: Rua Coronel Cavalheiros, 170 — EDI/11 —
Centro — Sorocaba/SP — CEP: 18035-640.
E-mail institucional: transporte@urbes.com.br
E-mail pessoal: lfranciim@urbes.com.pr
Telefone(s): 0819.

Assinatura: ™

Pela CONTRATADA: b )

Nome: Marcus Vinicius Ferreira da Cruz

Cargo: Gestor de Contratos

CPF: 450.091.518-47

RG: 52.870.927-6

Data de Nascimento: 03/03/1997

Enderego residencial completo: Rua Valdomiro Ferraresi, 455 - APT C 94 —
bairro , Jardim Wanel Ville | cidade. Sorocaba.estado SPCEP: 18055861

E-mail institucional: marcus@gruposuporte.net.br

E-mail pessoal: ferreiradacruzZ@gmait-cor

Telefone(15) 97402-6233~(15)3266-1103.
Assinatura: — _

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA
Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 — Jd. Panorama — CEP 18030-275 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3331-5000 — Fax.: (15) 3331-5001

e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br

30




$BQ. Prefeitura d
URBES /4., SOROCABA

TRANSITO E TRANSPORTES

Secretaria da Mobilidade e Acessibilidade

ANEXO VI - CADASTRO DO RESPONSAVEL

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA -
URBES

Nome Luiz Carlos Siqueira Franchim
Cargo Diretor Presidente

CPF n° 766.244.048-68

RG n° 4.405.871-8

Data de 12/07/1951

Nascimento

Endereco Rua Coronel Cavalheiros, 170 — EDI/11 - Centro —
Residencial Sorocaba/SP — CEP: 18035-640.
E-mail transporte@urbes.com.br
institucional

E-mail pessoal Ifranchim@urbes.com.br
Telefone (15) 3042-0819

Residencial

Telefone (15) 3331-5002

Comercial

Telefone (15) 99106-3630

Celular

Periodo de 31/08/17 até a presente data
Gestao

(*) todos os campos sao de preenchimento obrigatério.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA Se,1 a0
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ANEXO VII - LC-03 - DECLARAGAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO
TCE-SP

CONTRATANTE: EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE
SOROCABA - URBES

CNPJ N°: 50.333.699/0001-80.

CONTRATADA: Absolluta em Servigos Terceirizados Ltda - ME.
CNPJ N°: 17.671.290/0001-06.

CONTRATO N° 012/18

DATA DA ASSINATURA DO CONTRATO: 27 de marco de 2018.
VIGENCIA TOTAL DO CONTRATO: D& 27/03/18 a 26/03/19.
OBJETO: Contratagdo de Empresa para Servigos de Portaria.

Valor: R$ 277.950,00(duzentos e setenta e sete mil, novecentos e cinquenta
reais).

Declaro, na qualidade de responsavel pela entidade supra epigrafada, sob as
penas da Lei, que os demais documentos originais, atinentes a correspondente
licitacdo, encontram-se no respectivo processo administrativo arquivado na origem
a disposigéo do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, e serdo remetidos
quando requisitados.

Em se tratando de obras/servigos de engenharia:

Declaro, na qualidade de responsavel pela entidade supra epigrafada, sob as
penas da Lei, que os demais documentos originais, atinentes a correspondente
licitagdo, em especial, os a seguir relacionados, encontram-se no respectivo
processo administrativo arquivado na origem a disposigédo do Tribunal de Contas
do Estado de Sao Paulo, e serdo remetidos quando requisitados:

a) memorial descritivo dos trabalhos e respectivo cronograma fisico-financeiro:

b) orgamento detalhado em planilhas que expressem a composicdo de todos os
seus custos unitarios; ol

c) previsdo de recursos orcamentarios que assegurem o pagamento das
obrigagtes decorrentes de obras ou servicos a serem executados no exercicio
financeiro em curso, de acordo com o respectivo cronograma;

&
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d) comprovagdo no Plano Plurianual de que o produto das obras ou servigos foi
contemplado em suas metas;

e) as plantas e projetos de engenharia e arquitetura.

Sorocaba, 27

Sec. de Mobilidade e Acessibilidade
Ifranchim@urbes.com.br
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