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CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A EMPRESA DE
DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES E
TI.MOB TECNOLOGIA E SOLUGOES EM MOBILIDADE LTDA - ME

CONTRATO N° 009/18

A EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA -
URBES, empresa publica municipal constituida pela Lei n° 1.946 de 22 de
fevereiro de 1.978, com sede na Rua Pedro de Oliveira Neto, 98, Jardim
Panorama, inscrita no CNPJ/MF sob n° 50.333.699/0001-80, neste ato
representada por seu Diretor Presidente Luiz Carlos Siqueira Franchim,
brasileiro, casado, economista, nomeado através do Decreto n° 23.022 de 31
de agosto de 2.017, doravante denominada URBES e T.LMOB TECNOLOGIA E
SOLUGOES EM MOBILIDADE LTDA - ME com sede na cidade de Belo
Horizonte/MG, na rua Padre marinho, n°® 455, 11° andar, Bairro Santa Efigénia,
CEP 30.140.040, inscrita no CNPJ/MF sob n.° 14.072.465/0001-22, inscricdo
Estadual n® 001817458.00269 neste ato representada por Julio Cezar Gomes de
Figueiredo, Soécio Administrador, brasileira, casado, empresario, nascido em
04/10/79, portador do RG n°® MG-10.040.946 SSP/MG, inscrito no CPF/MF n°
050.920.016-82, residente e domiciliado na rua Manila, n°® 90, apto n° 708, Bloco
Piscina, Bairro Havai, Belo Horizonte/MG, CEP 30.575-010, doravante
denominada CONTRATADA, tém entre si acordado o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente contrato a prestacdo de serwgos
especializados em Tecnologia da Informagdo para o desenvolvimento e~
implantacdo de software de gerenciamento do Estacionamento Rotativo Pago
(Zona Azul) de SOROCABA, bem como, aplicativos (APP) destinados aos
usuarios do sistema e para fins de fiscalizagdo de transito, com a deVIda
manutengdo preventiva, corretiva e atualizagdo sempre que nec:essarloR
conforme descrito nos Anexos deste Contrato.

1.1.1 O inicio dos trabalhos se dara mediante emissdo de Ordem \‘de

Servigos pela URBES. {@
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CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRAZOS

21 O prazo para a execugdo do objeto deste contrato é de 12 (doze) meses,
a contar de sua assinatura, podendo ser prorrogado a critério da URBES, nos
termos da Lei 8666/93.

2.2 Os prazos para implantagdo e funcionamento completos do Aplicativo
deverdo ocorrer no prazo de até 60 (sessenta) dias a contar da emissdo da
Ordem de Servigo, sendo que o descumprimento por parte da CONTRATADA
podera ensejar na aplicagdo das penalidades dispostas na Clausula Sétima, de
acordo com a gravidade, a critério exclusivo da URBES.

2.3 A CONTRATADA em caso de atrasos devidamente justificados e
motivados devera notificar a URBES antecipadamente no prazo de 02 (dois) dias
uteis antes do termo final do prazo, sendo certo que na hipétese de a URBES
aceitar as razbes alegadas, néo sera considerado inadimplemento contratual.

CLAUSULA TERCEIRA - DA GARANTIA

3.1 Em garantia da execugédo deste Contrato, a CONTRATADA apresentara,
no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da emiss&o deste contrato, o valor de
R$ 3.300,00 (trés mil e trezentos reais) correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor global da contratagdo, sendo que o descumprimento por parte da
CONTRATADA podera ensejar na aplicagdo das penalidades dispostas na
Clausula Sétima, de acordo com a gravidade, a critério exclusivo da URBES.

3.2 Para a garantia prestada em dinheiro, proceder-se-a a sua atualizagédo
monetaria, pela variagdo do IPC-FIPE, desde a data do recolhimento, até a data
comunicada pela URBES, colocando a disposicdo da CONTRATADA. Para
efeito do calculo acima utilizar-se-a os indices publicados 30 (trinta) dias
imediatamente anteriores as ocorréncias dos eventos.

3.3 Sera condigéo para eventual prorrogagao do prazo contratual a prestacéo
de nova garantia, caso a mesma esteja vencida, na mesma modalidade
anteriormente oferecida, ou outra permitida pelo paragrafo 1° do artigo 56, da Lei
Federal n° 8.666/93. \

3.4 Sera condicdo para eventual aditamento, a suplementagdo proporcion /
do valor da garantia, na mesma modalidade anteriormente oferecida e no
mesmo prazo para apresentagao.

emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, constante no subitem 6.7 dest

3.5 A garantia sera liberada/restituida a CONTRATADA somente apds
Contrato. (is
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CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE PAGAMENTO

41 A URBES pagara a CONTRATADA pelo cumprimento total do objeto
deste contrato, o valor total de R$ 66.000,00 (sessenta e seis mil reais), sendo
R$ 41.045,94 (quarenta e um mil, quarenta e cinco reais e noventa e quatro
centavos), referente ao desenvolvimento do software de gerenciamento e
aplicativos e R$ 24.954,06 (vinte e quatro mil, novecentos e cinquenta e quatro
reais e seis centavos), referente ao suporte técnico e manutengdo, conforme os
valores constantes no Anexo Il deste contrato.

41.1. O pagamento referente ao desenvolvimento do software de
gerenciamento e aplicativos sera efetuado em 3 (trés) parcelas mensais
iguais e consecutivas, sendo a ultima parcela condicionada a entrega final
dos trabalhos.

4.1.2. O pagamento referente ao suporte técnico e manutencado, sera
efetuado mensalmente.

4.2 O pagamento serd efetuado através de Nota Fiscal / Fatura Eletrénica, a
qual devera ser entregue até 1° (primeiro) dia utii do més subsequente a
prestacdo dos servigos, juntamente com as certiddes constantes no item 5.18
deste contrato, com vencimento para a 12 (primeira) sexta feira da 22 (segunda)
quinzena do més subsequente a prestacdo de servigos, devendo constar no
corpo da mesma o numero do processo CPL n°1296/17.

421 A CONTRATADA devera, ainda, enviar o DANFE, bem como o
respectivo  arquivo“.xml” aos emails: |bacci@urbes.com.br e
rcorra@urbes.com.br

4.3 Somente serdo aceitos e pagos os servicos devidamente executados e
entregues. O acompanhamento e conferéncia dos servigcos executados serdo
realizados pela Geréncia de Operacgéo e Fiscalizagdo do Transito.

4.4 O preco sera fixo e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses. Apds
esse periodo, havendo a necessidade de prorrogacdo, o presente contrato
poderd ser reajustado, mediante solicitagcédo da parte interessada, de acordo com
a variacdo do IPC-FIPE pelo periodo correspondente.

4.5 Os pagamentos dar-se-80 através de depésito em conta corrente, em
nome da CONTRATADA.

4.6 Por eventuais atrasos de pagamento, em que a CONTRATADA n&o deu
causa, a URBES pagara juros de 0,5% (meio por cento) a.m., calculado entre as
datas dos vencimentos dos mesmos e as dos efetivos pagamentos. ;

Ro&
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4.7 A URBES fara as retencdes legais do valor da Nota Fiscal/Faturamento
mensal e os devidos recolhimentos, conforme o caso.

4.8 Se forem constatados erros no documento fiscal, suspender-se-a o prazo
do vencimento previsto, restabelecendo-se a partir da apresentacéo do mesmo
corrigido.

4.9 A URBES reserva-se o direito de descontar do pagamento devido a
CONTRATADA, os valores correspondentes as multas que eventualmente
forem aplicadas por descumprimento do contrato, quando o valor da garantia
n&o for suficiente para suprir o valor da respectiva multa.

410 Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte-SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a
devida comprovacdo, a fim de evitar a retencdo na fonte, dos tributos e
contribuigbes, conforme legislagédo em vigor.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
5.1  Cumprir rigorosamente os prazos pactuados.

5.2 Disponibilizar, em perfeito funcionamento, todos os ‘Componentes de
hardware e software envolvidos no ambiente de operacéo.

5.3 Realizar os ajustes necessdrios ao correto funcionamento do
APLICATIVO no ambiente de operagéo, observados os prazos respectivos.

5.4 Configurar todos os recursos de rede necessarios ao perfeito
funcionamento do ambiente de operacdo do APLICATIVO.

5.5 Implementar e orientar tecnicamente os responsaveis da URBES pela
operagdo do APLICATIVO, fornecendo os esclarecimentos necessarios sobre
procedimentos relativos a instalagdo, configuragdo, manutencao, backup e
recuperacgao do ambiente. (
5.6 Realizar testes e corrigir eventuais defeitos identificados no ambiente de
operacdo do APLICATIVO, sem quaisquer 6nus para a URBES, duran
periodo de vigéncia do contrato.

Y

5.7 Reparar, sem 06nus para a URBES, quaisquer erros, defeitos el

irregularidades por si praticados nos servigos executados;
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5.8 Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que vier
causar a URBES ou a terceiros, por sua culpa ou dolo, na pessoa de preposto ou
terceiros a seu servigo.

5.9 Responsabilizar-se pelos salarios, encargos sociais, previdenciarios,
securitérios, taxas, impostos e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir
sobre seu pessoal necessario a execugao do Contrato.

5.10 Apresentar sempre que solicitado pela URBES, comprovacdo de
cumprimento das obrigagdes tributarias e sociais, legalmente exigiveis.

5.11 Submeter-se as normas e determinagdes da URBES no que se referem a
execugdo do Contrato.

5.12 Nao transferir ou ceder o Contrato a terceiros, no todo ou em parte, sem o
prévio consentimento da URBES.

5.13 Na&o caucionar ou utilizar o Contrato a terceiros, no todo ou em parte, sem
o prévio consentimento da URBES.

5.14 Fica a CONTRATADA obrigada a manter, durante toda a execugdo do
contrato, em compatibilidade com as obrigagcées por ela assumidas, todas as
condi¢des e qualificacées apresentadas na oportunidade da licitagdo originaria,
nos termos do artigo 55, inciso Xlll, da Lei de Licitagbes e Contratos
Administrativos, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo das sangdes
previstas na Clausula Sétima deste contrato.

5.15 Arcar com todos os encargos tributarios, securitarios, comerciais, sociais,
assistenciais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e sindicais, decorrentes deste
Contrato, nos termos do art. 71, caput, da Lei Federal n° 8.666/93 e suas
alteragGes, isentando a URBES de qualquer obrigacéo solidaria ou subsidiaria.

5.16 No decorrer do Contrato, e ainda que ja extinto, em caso de reclamatoria
trabalhista interposta por funcionario ou ex-funcionario da CONTRATADA, onde
a URBES figure no pélo passivo da acdo, fica a CONTRATADA obrlgada a
compor a lide em primeira audiéncia, sob pena de retencéo do pagamento no
limite do crédito do Reclamante, indicado como valor da causa na peticdo inicial.
Havendo acordo judicial, os pagamentos @ CONTRATADA somente serdo
liberados mediante comprovacéo de cumprimento daquele, até a parcela exigi

na data do pagamento.

5.17 Em caso de descumprimento de preceito trabalhista pela CONTRATADA,
pelo qual seja a URBES condenada solidariamente ou subsidiariamente,
decorrente deste Contrato, e ainda que ja extinto, respondera a ora
CONTRATADA por perdas e danos, como pacto acessoério do presente Contrate
em valor correspondente ao montante da condenagéo despesas efetuad
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para a solugéo do débito, tudo corrigido e acrescido de juros até a data do efetivo
pagamento.

5.18 A CONTRATADA devera apresentar mensalmente juntamente com a
Nota Fiscal, Prova de regularidade relativa a Seguridade Social - INSS e ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, por meio de certiddes
expedidas pela Previdéncia Social e pela Caixa Econdmica Federal, sendo que
em caso de inobservancia ao presente item, 0 pagamento podera ficar retido.

5.19 Informar & URBES, por escrito, qualquer ocorréncia atipica a prestacao
dos servicos.

5.20 Transferir integralmente nos termos das Leis Federais n° 9.609/98 e
9.610/98, a Propriedade Intelectual do Software e Aplicativos desenvolvidos.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGCOES DA URBES

6.1. Solicitar, através de ordens de servicos, as quantidades de adesivos, com
suas respectivas datas de instalacdes.

6.2. A URBES efetuarda o pagamento no valor correspondente a ordem de
servicos entregue 8 CONTRATADA, nas condi¢des e precos pactuados.

6.3. A URBES devera comunicar formalmente e imediatamente a
CONTRATADA qualquer irregularidade na prestacdo de servicos, podendo
suspender a entrega, caso ndo esteja de acordo com as exigéncias
estabelecidas no contrato.

6.4. A URBES devolvera os servicos que estiverem fora da especificagdo e
solicitar sua substituicdo ou cancelamento se for o caso.

6.5 A URBES designa a Sr. Ricardo Corra Bovino, Gerente de Operacéo e
Fiscalizagdo de Transito, com a autoridade para exercerem, em sgu nome, a
orientagdo geral, controle, coordenacao e fiscalizacdo sem que |ssg reduza as
responsabilidades legais e contratuais da CONTRATADA.

"
6.5.1 Os representantes poderdo designar outros funcionarios
auxilia-los no exercicio da fiscalizag&o.

6.6 A fiscalizacdo exercida no interesse exclusivo da URBES, n&o exclui\e
nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros;
por qualquer irregularidade, e sua ocorréncia ndo implica em corresponsabilida e\

da URBES. ;’ (\l,
\)RBES\ k%%
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6.7 Emitir o Termo de Recebimento Provisério, quando do fornecimento total
do objeto deste contrato, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, apés a
conclusao.

6.8 Emitir o Termo de Recebimento Definitivo do Fornecimento, até 90
(noventa) dias, apés o Termo de Recebimento Provisério, e apds terem sido
atendidas todas as reclamacbes da URBES referentes a defeitos ou
imperfeicbes que venham a ser verificadas em qualquer parte dos materiais
fornecidos.

CLAUSULA SETIMA - DAS MULTAS E SANGOES

7.1  Pelo inadimplemento de qualquer Clausula ou condi¢cdo do Contrato, ou
pela inexecugéo total ou parcial do mesmo, a URBES aplicara, garantida a
defesa prévia, as seguintes sangdes, de acordo com a infracdo cometida:

711 Adverténcia escrita.

7.1.2 Multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor da Ordem de Servigo
por suspensdo na prestagdo dos servigos, sem prejuizo da supressado dos
respectivos valores no pagamento, até o limite de 10 (dez) horas.

7.1.3 Multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor da garantia por dia de
atraso na prestacdo da mesma, até o limite de 10 (dez) dias.

7.1.4 Decorridos os prazos previstos nos itens 7.1.2 e 7.1.3 ou em caso
de falta grave ou reincidéncia dos motivos que levarem a URBES a aplicar
as sangdes aqui previstas, o contrato podera ser rescindido, caso em que
podera ser cobrada a multa de até 20% (vinte por cento) de seu valor total.

7.2 A inexecucdo total ou parcial, dos termos da proposta, sujeitara o
inadimplente, ao pagamento de até 20% (vinte por cento) de multa, sobre o valor
da mesma.

7.3 A URBES reserva-se o direito de descontar dos pagamentos os valores
correspondentes as multas que eventualmente forem aplicadas por
descumprimento do presente Contrato. |

7.4 A aplicagdo das penalidades previstas neste Contrato e na Lei Fe'de\ral /
8.666/93 e suas alteragdes, ndo exonera o inadimplente de eventual agéo por

perdas e danos, além de demais multas e sangdes previstas neste Termo, bem\\
como a inclusdo no SPC e no Serasa, que seu ato ensejar.

7.5 Sem prejuizo das sangbes previstas acimanpoderéo ser aplicadas
inadimplente, outras contidas na LEI, principalmente: ORBE&

2)
o
I =J
%
[
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7.5.1 Suspensdo temporaria de participacdo em licitacido e impedimento
de contratar com este 6rgdo promotor do certame, pelo prazo de até 05
(cinco) anos.

7.5.2 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administrag@o, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigcéo
ou até que seja promovida sua reabilitacio.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO

8.1 Havendo descumprimento de qualquer clausula do Contrato, a parte
adimplente podera rescindi-lo, mediante notificag&o.

8.2 Havendo rescis&o pelos motivos dispostos no item anterior, fica a parte
inadimplente sujeita ao pagamento de multa de até 20% (vinte por cento) do
valor do presente contrato.

8.3 Eventual subcontratacdo total ou parcial do objeto, a associacdo do
contratado com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a
fusdo, cisdo ou incorporagao poderao constituir em motivo para a rescisao do
presente contrato, na forma do artigo 78, inciso VI, da Lei de Licitagéeé e
Contratos Administrativos, ficando a critério exclusivo da URBES aceitar e
autorizar tais modificagdes, devendo a nova empresa (subcontratada, associada,
cessionaria, incorporadora, etc) obrigatoriamente possuir todas as condi¢des de
habilitacdo exigidas na licitagdo que originou o presente contrato.

8.4 A rescisdo pode dar-se, também, a qualquer tempo, a critério exclusivo da
URBES.

8.5 O Contrato sera rescindido a qualquer tempo, sem prejuizo das multas e
demais sancgdes, inclusive penais, se for o caso, pelo conhecimento de fato
superveniente ou circunstancias desabonadoras da empresa ou de seus

representantes legais. m

™ ~ . /
8.6 Os casos de rescis&o contratual serao formalmente motivados nos autos
do processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa. ‘
/)

9.1 As despesas decorrentes do objeto do presente Pregao Presencial
correrao a Classificacdo Econémica da Despesa: 3.3.90.39.11 — Programa 80\
- Agéo 2128 (FUMTRAN). ‘:“'

\

\

J

CLAUSULA NONA — DOS RECURSOS FINANCEIROS
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CLAUSULA DECIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1 Este Contrato vincula-se ao Pregao Presencial n® 001/18, e a proposta da
ora CONTRATADA, tudo conforme consta no Processo CPL n°® 1296/17.

10.2 Os casos omissos serdo resolvidos nos termos da Lei Federal n°. 8.666/93
e sua alteragdes, e supletivamente, pelas disposi¢des do Caédigo Civil.

10.3 Da-se ao presente Contrato o valor estimado de R$ 66.000,00 (sessenta e
seis mil reais).

10.4 Fica eleito o foro da Comarca de Sorocaba para dirimir quaisquer
questdes provenientes do presente Contrato.

E, por estarem de acordo, firmam as partes o presente Contrato em 02 (duas)
vias, na presenca de 02 (duas) testemunhas, para que produza os efeitos legais.

Sorocaba, 22 de marco de 2018.

J
AN {
TN S e

Diretor Presidente da URBES i Mobilidade Ltda — ME
Sec. de Mobilidade e Acessibilidade Figueiredo

i o
Julio Cezar Gomes

duardo Paschoini
18.323.503
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

| - SISTEMA DIGITAL DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO PAGO DE
SOROCABA

1. Consideragoes Gerais
1.1. A Situacao Atual

A administragdo da rotatividade de vagas de estacionamento em vias, area e
logradouros publicos tem como objetivo permitir que diversos veiculos, de forma
alternada, utilizem a mesma vaga ao longo do dia, democratizando o uso do
espago publico e beneficiando diretamente as atividades do comércio e
prestadores de servigos em geral.

O sistema de estacionamento rotativo pago, denominado "Zona Azul’, é
operacionalizado, desde o inicio, por um sistema manual de preenchimento via
talonarios de papel com distribuic@o, arrecadacéo e controle.

Este sistema, operado por cartelas de preenchimento, vem atendendo com
dificuldades nossos objetivos, principalmente, o controle do uso e ocupacgéo das
vagas, a acao de flanelinhas, o comércio irregular além de outros transtornos, tais
como:

= Necessidade de uso intensivo de mao de obra para a distribui¢do de taldes
e controle de venda.

= Busca por postos de vendas pelos usuarios;

= Dificuldades no combate aos vendedores clandestinos - flanelinhas;

= Facilidade para a ocorréncia de fraudes na cartela de papel, das quais
destacamos:
v" Reaproveitamento das cartelas, através do preenchimento com canetas

cuja tinta é facilmente apagada.

v Falsificag@o das préprias cartelas. Vs

1.2. A Modernizagao do Sistema
Face aos problemas operacionais identificados e a necessidade de
modernizar o Sistema “Zona Azul’, a Prefeitura de SOROCABA através do
Orgéo Executivo de Transito desenvolveu estudos para a utilizagdo de um
novo modelo de gestdo, com o emprego de tecnologia avangada.

Os estudos demonstraram os principais fatores que justificam anadogcao do modelo |
digital: ‘

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SORDCABA
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* Garantir aos usuarios facilidade na aquisicdo do tempo de estacionamento,
tanto na facilidade de acesso a aplicativos quanto na utilizagdo do sistema que
possibilita outras formas de pagamento, transagdes simplificadas,
independéncia, além de reordenar e ampliar a oferta de vagas para o
estacionamento de veiculos;

= Permitir ao usuario escolher quanto tempo pretende estacionar, de acordo com
os tempos disponiveis, pagando proporcionalmente a fracdo de tempo
escolhida, utilizando diversas formas de pagamento e aquisicao;

= Garantir aos usuarios transparéncia na transacao;

= Garantir o perfeito controle operacional da arrecadacao, além da flexibilidade
nas programacdes dos equipamentos, melhorando o planejamento das
operacdes e proporcionando resultados positivos no sistema e na circulagdo em
geral;

= Permitir a gestdo dos dados do sistema em relagdo ao uso e ocupacdo das
vagas de estacionamento;

= Melhoria nas condi¢bes de fiscalizacdo para o uso correto das vagas,
permitindo ao agente de transito focar sua atengdo nos locais onde sao
detectados problemas;

= Permitir a gestdo sobre a disponibilidade de vagas através de sistema de
informagé&o, possibilitando estabelecer a medi¢do da ocupagéo das vagas, de
maneira que se possam disponibilizar informagdes aos usuarios;

Diante disso, a compreensdo do funcionamento de todo o sistema de
estacionamento rotativo pago da cidade é fundamental para o controle dos |
espacos e do trafego. E, para o controle eficaz, as informacgées apresenta,da/s
devem condizer com a situagdo real que permanece inserida na ggétéo
automatizada.

A modernizagédo por meio de tecnologia avangada e o conhecimento abrangente
do sistema diretamente atrelada & coleta sistematica de informagdes, disponiveis
em banco de dados, permite ao operador monitorar e gerenciar o Estacionamento  *
Rotativo Pago — Zona Azul com agilidade e eficiéncia, propondo alteracdes e
complementos necessarios ao bom andamento do transito e a oferta de vagas
além de oferecer aos usuarios maior conforto, agilidade e seguranga no uso da
espaco publico.
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Il - DESCRIGAO DOS SERVICOS
1. Introducgéao

A disponibilizagdo deste conjunto de informagdes objetiva prover os elementos
necessarios a formulagéo de propostas para o desenvolvimento e manutencgéo de
software de gerenciamento de Sistema de Estacionamento Rotativo Pago — Zona
Azul, com aplicativos para os usuarios e para fiscalizacdo de transito, exclusivo
para a cidade de Sorocaba-SP.

Desta forma, o software de gerenciamento, os aplicativos e sua manutencéo anual
deverao atender as diretrizes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2. Do objeto

Este termo de referéncia tem por objetivo a Contratacdo de Empresa
Especializada em Tecnologia da Informagdo para o desenvolvimento e
implantacdo de software de gerenciamento do Estacionamento Rotativo Pago
(Zona Azul) de SOROCABA, bem como, aplicativos (APP) destinados aos
usuarios do sistema e para fins de fiscalizagdo de transito, com a devida
manutencgao e atualizagéo anual preventiva e corretiva.

3. Finalidade do Sistema Digital

O sistema digital de estacionamento rotativo pago de veiculos devera ter por
finalidade primordial o uso de tecnologias avangadas e inovadoras para
proporcionar aos usuarios maiores e melhores condi¢des para aquisicdo dos
créditos para estacionamento, garantindo o uso e a rotatividade das vagas
disponibilizadas pelo Poder Publico.

4. Escopo dos Servigos a serem prestados = it

b4

Os servicos e atividades a serem desenvolvidas pela CONTRATADA
compreenderdo, entre outros afins e correlatos, serao aquelas descritas a seguir:

4.1 Desenvolvimento e Implantagdo de Software com seu banco dados
de gerenciamento do Estacionamento Rotativo Pago Zona Az 7
SOROCABA.

a. Fornecer tecnologia baseada em software que compreende
aplicativos para usuarios nas plataformas 10S e Android para
aparelhos smartphones, sistema de retaguarda para administragéc "
e venda de créditos virtuais, Portal WEB para cadastro e compra d

N /( \
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créditos pelos usuarios, bem como, a venda de créditos realizados
diretamente pelos Postos de Vendas credenciados pela URBES;

Estes aplicativos, devem ter compatibilidade com as versdes 10S 5
até a atual, e Android 4 até a atual, visando contemplar o maior
numero possivel de aparelhos.

Eles devem ser desenvolvidos de forma NATIVA, sempre
respeitando as boas praticas de implementacao utilizando-se entre
elas mas n&o limitadas a essas:

- Validar dados de entrada

- Expirar tempo de sessé&o

- Validar certificados digitas

- Criptografar dados sensiveis

- Garantir a seguranga de qualquer dado confidencial e sensivel
como login, senha, de cartdo de crédito, e carteira (créditos dos
usuarios)

b. Disponibilizar relatorios que deveréo detalhar as arrecadacdes dos
valores recebidos no sistema, diretamente nos equipamentos
instalados nos pontos de venda, nos sistemas informatizados de
comercializagdo de créditos e outros devidamente implantados.

c. Depositar diretamente do usuario, no ato da aquisicao, para a conta
corrente da URBES todos os valores provenientes da arrecadacéo
das tarifas oriundas das transacdes realizada por meio digital.

d. O sistema deverd dispor de tecnologias avangadas e inovadoras,
com grau de servigo eficiente, automatizado e informatizado para
controle e gestdo do Estacionamento Rotativo pago em Iogradourog,
publicos, integrando o0s processos de estacionamento
fiscalizagdo, oferecendo aos seus usuarios variadas formas de
aquisicdo e pagamento do direito do uso de vaga, proporci nando
assim, facilidade e agilidade na utilizaggdo e um {melhor
gerenciamento operacional das atividades de estacionamento
publico, baseando-se nas informacgdes recebidas em tempo. real
dos usuarios.

Esta sendo contemplado para esta solugdo as seguintes opgdes de
pagamento:

- Cartao de Crédito
- Cartao de débito
- Boleto Bancario

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA
Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 — Jd. Panorama — CEP 18030-275 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3331-5000 — Fax.: (15) 3331-5001
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Sendo que na modalidade boleto bancario, o usuario faré a compra
pela plataforma web, ou app, e esperara compensacgéo bancaria de
48h para utilizacao.

e. Permitir e gerenciar a aquisi¢do de créditos junto aos Postos de
Vendas credenciados pela URBES, interligando os sistemas
disponiveis nos postos com o software de gerenciamento Zona
Azul, emitindo nos locais comprovantes de pagamento aos
usuarios. O comprovante do pagamento deve constar, no minimo, o
valor pago, a placa do veiculo, quantidade e tempo de validade,
horario da compra, dados da empresa credenciada.

4.2 Desenvolvimento e Implantagao de Aplicativo e seu banco de dados
para os usuarios do Sistema de Estacionamento Rotativo Pago Zona Azul
de SOROCABA, que deve conter no minimo as seguintes fungoes,
facilidades e informagdes:

a. Disponibilizar aos usuarios aplicagéo especifica (APP) para tablets
e smartphones permitindo acesso remoto para seu cadastramento
e pagamento do estacionamento rotativo.

b. Permitir o cadastro de no maximo 05 (cinco) placas de veiculos.

c. Permitir a selecdo da regra de estacionamento a partir de lista de
selegdo, mesmo quando n&o disponivel GPS para identificagdo do
local.

d. Indicar a quantidade de créditos.
e. Indicar os tempos decorrido/restante de estacionamento pago.

f. Alarmes para avisar que o periodo autorizado de estacionamento
esta terminando ou foi finalizado. //\
yd
g. Permitir que seja estendido o periodo de estacionamefto até o
tempo de permanéncia maximo indicado na sinalizacég vertical do
local. \

h. Permitir a Consulta de Saldo e Extrato de movimentagdes
i. Disponibilizar Mapas de Localizaco.
j- Disponibilizar o valor vigente da tarifa de estacionamento do local.

k. Informar o horario de funcionamento do sistema.
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I. Esclarecer o periodo de permanéncia maximo continuo permitido
para a utilizaggdgo das vagas, conforme REGRA DE
ESTACIONAMENTO do local.

m. Disponibilizar formas de pagamento.

n. Informar o histérico de uso.
4.3 Desenvolvimento e Implantagdao de Aplicativo e seu banco de dados
para fiscalizacdo do Sistema de Estacionamento Rotativo Pago Zona Azul
de SOROCABA, que serdo utilizados por Agentes de Tréansito.

a. Cadastro dos Agentes com nome e matricula.

b. Mapa com a localizag&o dos espagos de Zona Azul.

c. Tabela com informagbes dos tipos de infragbes e regras da Zona
Azul.

d. Informacdes dos veiculos que estédo estacionados de forma regular
ou irregular apds consulta por meio das placas.

4.4 Fornecer suporte técnico e treinamento aos administradores e fiscais.
4.5 Fornecer sistema de seguranca para transagdes financeiras.

4.6 Realizar a manutengdo preventiva e corretiva, bem como, atualizar todos
0s equipamentos (hardware e software) e o sistema, para garantir seu
perfeito funcionamento durante a vigéncia do Contrato.

5 Prazo de Execucgédo do Contrato

D

a. A CONTRATADA devera realizar os servigos descritos no prazo qe’/GO
(sessenta) dias corridos, apds assinatura de contrato e emiss&o da ordem

de servico. \

b. A CONTRATADA devera realizar a manutengao preventiva e corretiva
sistema, bem como, possiveis atualizagbes e melhoramentos por 12
(doze) meses.

lll - IDENTIDADE VISUAL DO ESTACIONAMENTO ZONA AZUL DIGITAL

1. Diretrizes Gerais

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA O('/
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1.1. A URBES desenvolveu uma marca para identificar o sistema de
estacionamento Zona Azul Digital.

1.2. Esta marca devera estar associada ao logo do APP ou da empresa
CONTRATADA para ser exibida no minimo nos seguintes meios:
Na pagina inicial do APP;
Na loja virtual do sistema operacional do APP;
No icone que identifica o APP na tela do aparelho movel;
Em todas as campanhas de divulgag&o ao publico em geral.
Esta logo marca podera ser alterada a critério da URBES.

2. Logo Marca — Modelo

POSTO DE
VENDA
AUTORIZADO

IV - PROCEDIMENTOS E CRITERIOS PARA PROVA DE CONCEITO PARA
DEMONSTRAGCAO DO FUNCIONAMENTO DO APLICATIVO

16

=
1. OBJETIVO \/

1.1 Os testes, objeto destes procedimentos, visam permitir a verificagdo e

comprovagado de que as caracteristicas técnicas e funcionais do SOFTWABE//

atendem aos requisitos estabelecidos nas especificagdes técnicas relacionadas

DE GERENCIAMENTO e dos APLICATIVOS proposto pela CONTRATADA
no presente Anexo e no Termo de Referéncia.

|
|

2. PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS \\/

2.1 Devera a CONTRATADA detentora da melhor oferta, devidamente
habilitada, em até 02 (dois) dias contados a partir do horario da solicitagdo por
parte da Pregoeira, no mesmo local do certame, apresentar-se com todos os
recursos necessarios e em condigdes de realizar o teste.

2.2 Caso a CONTRATADA nao compareg¢a no horério e local def\i)r&qj% para a"‘a,’
. & |
s

Y,
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realizagdo dos procedimentos de teste, sera considerado que o SOFTWARE
DE GERENCIAMENTO e os APLICATIVOS proposto ndo estdo em
conformidade com as especificagbes técnicas exigidas no presente instrumento.

2.3 A URBES reserva-se o direito de adiar a realizagdo dos procedimentos de
teste, sendo neste caso divulgada uma nova data/horario.

3. INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

3.1 Sera verificada a compatibilidade de instalagdo e execucdo do SOFTWARE
DE GERENCIAMENTO e dos APLICATIVOS com a plataforma tecnoldgica do
projeto especificada no item Il, subitens 4.1, 4.2. e 4.3., deste Termo de
Referéncia.

3.2 Sera verificada a compatibilidade de operacdo e funcionalidade do
SOFTWARE DE GERENCIAMENTO e dos APLICATIVOS por parte dos
usuarios, conforme especificado no item Il, subitens 4.1, 4.2. e 4.3., deste
Termo de Referéncia.

3.3 Sera verificada a compatibilidade de execugdo e operacgido do sistema com
os sistemas gerenciadores de bancos de dados Oracle ou MySQL ou Postgree.
4. PROCEDIMENTOS TECNICOS E FUNCIONAIS

Os procedimentos de verificagdo e comprovagdo técnica e funcional serdo
realizados pela URBES a partir da solugao apresentada pela CONTRATADA.

A URBES reserva-se o direito de realizar quaisquer outros procedimentos de
testes que julgar necessario para comprovacao de qualquer um dos requisitos
especificados no Termo de Referéncia.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA g :
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ANEXO Il - PLANILHA QUANTITATIVA ESTIMATIVA E ORGAMENTARIA

Item Descrigédo R$ Mensal | R$ Total

01 Desenvolvimento de Software de
Gerenciamento da ZONA AZUL (4.1), APP para | 13.681,98 | 41.045,94

Usuario (4.2) e APP para fiscalizacéo (4.3).

02 | Manutencéo Preventiva e Corretiva, Atualizacéo
e Melhoramentos do Sistema Digital de Zona 2.079,51 24.954,06

Azul (12 Meses).

Total Estimado R$ | 66.000,00

\
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ANEXO Iil - LC-01 TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO
(Contratos)

CONTRATANTE: EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL
DE SOROCABA - URBES

CONTRATADA: TI.MOB TEC. E SOLUQ()ES EM MOBILIDADE LTDA - ME.
CONTRATO N°: 009/18

OBJETO: Prestacéo de servigos especializados em Tecnologia da Informagéo
para o desenvolvimento e implantacdo de software de gerenciamento do
Estacionamento Rotativo Pago (Zona Azul) de SOROCABA, bem como,
aplicativos (APP) destinados aos usuarios do sistema e para fins de fiscalizagdo
de transito, com a devida manutencéo preventiva, corretiva e atualizagdo sempre
que necessario.

ADVOGADA: Dr? Luciana de Almeida Marte — N° da OAB 129996
Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:
a) o ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de
Contas do Estado de S&o Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema
eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das
manifestacdes de interesse, Despachos e Decisbes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, conforme dados abaixo
indicados, em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n° 01/2011 do
TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisbes

que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, seréo publicados

no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Ler——_
Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de /en ao, a ”
contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;
d) Qualquer alteragéo de enderego — residencial ou eletrénico — ou telefones de
contato devera ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e
consequente publicagao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e

Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 — Jd. Panorama — CEP 18030-275 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3331-5000 ax.: (15) 3331-5001 2
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GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome: Luiz Carlos Sigqueira Franchim

Cargo: Diretor Presidente

CPF: 766.244.048-68

RG: 4.405.871-8

Data de Nascimento: 12/07/1951

Endereco residencial completo: Rua Coronel Cavalheiros, 170 — EDI/11 —
Centro — Sorocaba/SP — CEP: 18035-640

E-mail institucional trapnsporte @urbeg.com.br

E-mail pessaal: lfranchim@urljes.cofn|br
Telefone(s): (1 420D 19 9#\
. N ‘

Assinatura:
Responsaveis que assinaraw)
Pelo CONTRATANTE:

Nome: Luiz Carlos Siqueira Franchim

Cargo: Diretor Presidente

CPF: 766.244.048-68

RG: 4.405.871-8

Data de Nascimento: 12/07/1951

Endereco residencial completo: Rua Coronel Cavalheiros, 170 — EDI/11 —
Centro — Sorocaba/SP — CEP: 18035-640.

E-mail institucional trarsporte@urpes.com.br

E-mail pessoal: lfranchim@urbgs.dom.br

Telefone(s): (15 9

Assinatura: b il

~
7
Pela CONTRATADA Q \_>

Nome: Julio Cezar Gomes de Figueiredo
Cargo: Sécio Administrador \ -

19 ! N
CPF: 050.920.016-82 S %

RG: MG-10.040.946 SSP/MG
Data de Nascimento: 04/10/1979

Endereco residencial completo: Rua Manila, n° 90, Apto 708, Bloco Piscina, \

Bairro Havai, Belo Horizonte/MG — CEP 30.575-010

E-mail institucional contato@timob.com.br e
E-mail pessoal: julio@timob.com.br ! m%ﬁ“
Telefone(s): 31/99466-1000 / 3 3140-0033 ( L
Assinatura: m/\ulﬁ
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ANEXO IV — LC-03 - DECLARAGAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO
TCE-SP

CONTRATANTE: EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL
DE SOROCABA - URBES

CNPJ N°: 50.333.699/0001-80

CONTRATADA: Ti.Mob Tecnologia Solugdes em Mobilidade Ltda - ME.
CNPJ N°: 14.072.465/0001-62

CONTRATO N° 009/18

DATA DA ASSINATURA: 22 de marco de 2018.

VIGENCIA: 22/03/18 a 21/03/19

OBJETO: Prestacéo de servigos especializados em Tecnologia da Informacéo
para o desenvolvimento e implantagdo de software de gerenciamento do
Estacionamento Rotativo Pago (Zona Azul) de SOROCABA, bem como,
aplicativos (APP) destinados aos usuarios do sistema e para fins de fiscalizacdo

de trénsito, com a devida manutenc¢do preventiva, corretiva e atualizacdo sempre
que necessario.

VALOR: R$ 66.000,00 (sessenta e seis mil reais).

Declaro, na qualidade de responsavel pela entidade supra epigrafada, sob as
penas da Lei, que os demais documentos originais, atinentes a correspondente
licitacdo, encontram-se no respectivo processo administrativo arquivado na
origem a disposi¢cado do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, e serdo
remetidos quando requisitados.

Sorocaba, 22 de marco—d

[franchim@urbes.com.br
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