URBES

TRANSITO E TRANSPORTES

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A EMPRESA DE
DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES E
CLARO S/A

CONTRATO N° 35 /15.

A EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA -
URBES, empresa publica municipal constituida pela Lei n° 1.946 de 22 de
fevereiro de 1978, com sede na Rua Pedro de Oliveira Neto, 98, Jardim
Panorama, inscrita no CNPJ/MF sob n° 50.333.699/0001-80, neste ato
representada por seu Diretor Presidente Renato Gianolla, brasileiro, divorciado,
engenheiro civil, nomeado através do Decreto n° 20.379 de 03 de janeiro de
2013, doravante denominada URBES e CLARO S.A , com sede na cidade de
Séo Paulo, na rua Flérida, n° 1.970, Brooklin Novo, inscrita no CNPJ/MF sob n°
40.432.544/0001-47, neste ato representado por Elmo Correa de Medeiros
Junior, Brasileira, Casado, Gerente Executivo de Contas, portador do RG;
24.292.426 — 8 SSP-SP, inscrito no CPF do MF sob o n° 270.952.768 — 54,
residente e domiciliado na Rua dos Ingleses, 600 — 2° andar — Bela Vista — Sao
Paulo/SP — Cep01329-904 e Marcela Margarida de Freitas Silva de Cerqueira,
Brasileira, Casada, Gerente Executiva de Contas, portadora do RG; 09124161-2
IFP/RJ, inscrita no CPF do MF sob o n® 024.969.137-02, residente e domiciliada
na Rua dos Ingleses, 600 — 2° andar — Bela Vista — Sao Paulo/SP — Cep01329-
904, doravante denominada CONTRATADA, tém entre si acordado o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente, a Contratacdo de Empresa Especializada
para Prestacao de Servigos de Telefonia Fixa, conforme Anexos que integram o
presente contrato.

1.1.1 Os servicos serao iniciados mediante Ordem de Servigos emitida
oportunamente pela URBES.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO

2.1 O prazo da vigéncia do presente contrato é de 12 (doze) meses, a contar da
assinatura do presente termo, podendo ser prorrogado por iguais periodos, a
critério exclusivo da URBES, respeitando a legislacéo vigente.

22 O prazo para ativagdo dos servicos sera de 30 (trinta) dias a contar do
recebimento da Ordem de Servicos emitida pela URBES, sendo que o
descumprimento por parte da CONTRATADA podera ensejar na aplicacao das
penalidades dispostas na Clausula Sexta, de acordo com a gravidade, a critério Asrhes
da URBES. W

0
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2.3 O prazo para atendimento de chamado aberto e solucéo de problema, em
casos em que ndo haja impedimento de realizacdo e recebimento de chamadas,
é de até 02 (duas) horas (teis, a contar da notificagdo da URBES, sendo que o
descumprimento por parte da CONTRATADA podera ensejar na aplicacéo das
penalidades dispostas na Clausula Sexta, de acordo com a gravidade, a critério
da URBES.

2.4 A CONTRATADA em caso de atrasos devidamente justificados e motivados
devera notificar a URBES antecipadamente no prazo de 02 (dois) dias Uteis
antes do final do prazo, e se caso os motivos forem aceitos pela URBES, nao
seréo considerados como inadimplemento contratual.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E DO PAGAMENTO

3.1 A URBES pagara a CONTRATADA pelo objeto deste contrato o valor total
estimado de R$ 22.399,33(vinte e dois mil, trezentos e noventa e nove reais e
trinta e trés centavos) conforme composicdo constante no Anexo Il deste
contrato.

3.2 O pagamento sera efetuado mensalmente através de Nota Fiscal/Fatura a
qual deveré ser entregue no més subsequente a prestacdo dos servigos.

3.3 Os pagamentos dar-se-ao através de depdsito em conta corrente, em nome
da CONTRATADA;

3.4 Somente serdo pagos os servicos devidamente prestados aprovados pela
Geréncia Administrativa da URBES.

3.5 A URBES reserva-se o direito de descontar dos pagamentos os valores
correspondentes as multas que eventualmente forem aplicadas por
descumprimento do presente Contrato.

3.6 Por eventuais atrasos de pagamento, em que a CONTRATADA nao deu
causa, a URBES pagara juros de 0,5%(meio por cento) a.m., sobre o valor
devido;

3.7 A URBES fara as retengdes legais do valor da Nota Fiscal/Faturamento
mensal e os devidos recolhimentos, conforme o caso;

3.8 Se forem constatados erros no documento fiscal, suspender-se-a os prazos
dos vencimentos previstos, restabelecendo-se & partir da apresentagdo d
mesmo corrigido;
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3.9 Em caso de solicitagdo de antecipacdo de pagamento do prazo previsto no
item 3.2, aprovada pela Administragcdo, devera a CONTRATADA conceder a
URBES desconto de 3% (trés por cento) sobre o valor da fatura.

3.10 O prego sera fixo e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses. Apos
esse periodo, havendo a necessidade de prorrogacdo, o presente contrato
podera ser reajustado de acordo com a variagdo do IST ou outro que venha a ser
adotado pela ANATEL pelo periodo correspondente.”

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

41 A CONTRATADA devera prestar os servicos objeto deste contrato
responsabilizando-se por todos os recursos necessarios para este fim, sem
qualquer énus a URBES.

4.2 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da
legislacdo vigente, bem como, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, resultantes da execugdo do servigo, conforme exigéncia
legal;

4.3 Assumir inteira responsabilidade pela efetiva entrega do objeto contratado e
efetué-lo de acordo com as especificagdes constantes nos Anexos do edital;

4.4 Responsabilizar-se pela instalacéo, testes, operacdo e desinstalacdo dos
Servicos.

4.5 Refazer de imediato, as suas expensas exclusivas, qualquer trabalho
inadequadamente executado efou recusado pela URBES, sem que isso
represente custo adicional.

4.6 Responder pelos danos causados direta ou indiretamente ao patriménio da
URBES ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, quando da execucdo do
servico. O acompanhamento ou fiscalizagédo da instituicAo ndo exclui ou reduz a
responsabilidade.

4.7 Recolher aos cofres da URBES, conforme |he seja instruido na oportunidade,
as importéncias referentes as multas que lhe forem aplicadas ou as indenizagoes
devidas, sob pena de serem descontadas do pagamento de suas faturas;

4.8 Aceitar nas mesmas condigoes contratadas, os acréscimos ou supressdes\

que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valors\, kGl

atualizado da contratacao;

4.9 Nao subcontratar, ceder ou transferir total ou parcialmente, o objeto deste

E)Jla

contrato, salvo, com o consentimento prévio e por escrito da URBES e desde,

que nao afete a boa execugéo do mesmo.
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4.10 Fornecer mensalmente Nota Fiscal / Fatura Impressa identificando nome da
URBES, més de referéncia, discriminacdo resumida de servicos, taxas, impostos
€ encargos incidentes sobre 0s servi¢os e sua totalizacéo, juntamente com midia
eletrbnica contendo relatérios dos servigos utilizados no més imediatamente
anterior, devendo estarem, tais relatorios, em formato .TXT, ou com possibilidade
de exportacgdo para .TXT, sem prejuizo dos dados.

4.10.1 A CONTRATADA devera informar, com antecedéncia de 30 (trinta)
dias da entrega da midia eletrnica, qualquer alteracdo do formato de
gravacao ou campos dos registros das informagdes.

4.10.2 Havendo erro na midia fornecida, a CONTRATADA devera substitui-
la em ate 02 (dois) dias, sendo que o descumprimento sendo que o
descumprimento por parte da CONTRATADA poderé ensejar na aplicacéo
das penalidades dispostas na Clausula Sexta, de acordo com a gravidade,
a critério exclusivo da URBES.

4.11 Disponibilizar suporte técnico gratuito, em horario comercial, para viabilizar
0 recebimento, interpretacdo e tratamento dos dados da fatura em formato
eletrénico pela URBES.

4.12 Informar a URBES, por escrito, quaisquer ocorréncias atipicas na execugéao
dos servicos.

4.13 Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
URBES em até 24 (vinte e quatro) horas ap6s a notificagéo, por meio de seu
preposto designado para acompanhamento deste contrato.

4.14 Disponibilizar a URBES, como parte integrante do pacote de servigos, a
identificacdo de chamadas.

415 A CONTRATADA devera observar integralmente as especificacdes
constantes no Anexo | - Descricdo dos Servigos, sendo que o
descumprimento por parte da CONTRATADA podera ensejar na aplicacao das
penalidades dispostas na Clausula Sexta, de acordo com a gravidade, a critério
exclusivo da URBES.

4.16 Estender a URBES os planos de descontos promocionais a assinantes em
geral, que a CONTRATADA venha a oferecer no futuro.

4.17 Realizar manutengao corretiva obedecendo aos critérios pré-estabelecido

?ug)\f

4.17.1 Disponibilizar servicos de help-desk para o atendimento ded
solicitages de correcédo de falhas durante 24 horas por dia, por todos o
dias do ano.

Y/

=)

4.18 Comunicar a URBES, com antecedéncia minima de 48 horas, a real:zag
de qualquer trabalho que possa interferir no perfeito funcionamento dos servicos,/y
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4.19 Comunicar e justificar a URBES, quaisquer eventuais motivos que impegam
a realizacao dos servicos objeto deste contrato.

4.20 Executar os servicos nos termos das concessdes outorgadas e
regulamentadas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA URBES

5.1 Solicitar através de ordens de servigos o inicio dos trabalhos.

5.2 A URBES designa a Sr? Jéssica de Paula Abdalla , com a autoridade para
exercer, em seu nome, a orientacio geral, controle, coordenacéo e fiscalizagdo
sem que isso reduza as responsabilidades legais e contratuais da
CONTRATADA.

5.2.1 O representante podera designar outros funcionarios para auxilia-lo
no exercicio da fiscalizacao.

5.3 Assegurar o livre acesso dos funcionarios da CONTRATADA em todos os
locais onde se fizerem necesséarios os servigos, prestar esclarecimentos que
eventualmente sejam solicitados e demais itens que se fizerem necessérios para
a execucgao do presente contrato.

5.4 Emitir o Termo de Recebimento Provisério, quando do fornecimento total do
objeto deste contrato, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, ap6s a conclusao.

5.5 Emitir o Termo de Recebimento Definitivo do Fornecimento, até 90 (noventa)
dias, apds o Termo de Recebimento Provisério, e apds terem sido atendidas
todas as reclamagbes da URBES referentes a defeitos ou imperfeicdes que
venham a ser verificadas em qualquer parte dos servigos.

CLAUSULA SEXTA - DAS MULTAS E SANCOES

6.1.Pelo inadimplemento de qualquer clausula contratual ou pela inexecucao total

ou parcial do objeto, a URBES aplicara, garantida a defesa prévia, as seguintes \)P\ E5.
sancoes, de acordo com a infragao cometida: @ ,L( 0{5:
T JURID 5
@] '@
5 o oY G

6.1.1. Adverténcia escrita; Jg%lgox

6.1.2.Multa no valor de 0,5% (meio por cento) sobre o valor do Contrato, - A
caso de atraso na ativacao dos servicos, até o limite de 10 (dez) dias;
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6.1.3.Multa de 0,5% (meio por cento) do valor do Contrato no caso de
interrupcao dos servigos, até o limite de 10 (dez) horas;

6.1.4.Multa de 0,5% (meio por cento) do valor do Contrato pela néo substituicio
dos servicos que forem rejeitados pela fiscalizagdo no prazo estipulado,
contados a partir do recebimento da notificacdo da Urbes, até o limite de 10
(dez) horas;

6.1.5.Multa de 0,5% (meio por cento) do valor do Contrato pela falta de
prestacao dos servicos de suporte e/ou manutengado, até o limite de 10 (dez)
horas;

6.1.6.Decorridos os prazos previstos nos itens 6.1.2 a 6.1.5, ou em caso de
falta grave ou reincidéncia dos motivos que levaram a URBES a aplicar as
sancoes aqui previstas, o contrato poderad ser rescindido, caso em que
podera ser cobrada a multa de até 20% (vinte por cento) do valor total.

6.2 Sem prejuizo das sangdes previstas neste contrato, poderao ser aplicadas
a inadimplente, outras contidas na LEI, principalmente:

6.2.1 Suspenséo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com este 6rgéo promotor do certame, por prazo de até 05 (cinco)
anos;

6.2.2 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragao, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicédo ou
até que seja promovida sua reabilitagéo.

6.3 A aplicacdo das penalidades previstas neste Contrato e na Lei Federal
8.666/93 e suas alteracoes, ndo exonera o inadimplente de eventual agio por
perdas e danos, além de demais multas e sangdes previstas neste Termo, bem
como a inclusao no SPC e no Serasa, que seu ato ensejar.

CLAUSULA SETIMA — RESCISAO

7.1 Havendo descumprimento de qualquer clausula ou item deste Contrato, a -
parte adimplente pode rescindi-lo, mediante notificacao.

7.2 Havendo rescisao pelos motivos dispostos no item anterior, fica a parte,

inadimplente sujeita ao pagamento de multa de até 20%(vinte por cento), do"
valor do presente contrato.
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7.3 Eventual subcontratagao total ou parcial do objeto, a associacdo do
contratado com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a
fusédo, cisdo ou incorporagao poderao constituir em motivo para a rescisdo do
presente contrato, na forma do artigo 78, inciso VI, da Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos, ficando a critério exclusivo da URBES aceitar e
autorizar tais modificagoes, devendo a nova empresa (subcontratada, associada,
cessionaria, incorporadora, etc) obrigatoriamente possuir todas as condigoes de
habilitacao exigidas na licitagcao que originou o presente contrato.

7.4 O Contrato sera rescindido a qualquer tempo, a critério exclusivo da URBES,
sem prejuizo das multas e de mais sangdes, inclusive penais, se for o caso, pelo
conhecimento de fato superveniente ou circunstancias desabonadoras da
empresa ou de seus socios.

7.5 Por razdes de interesse publico, devidamente justificado, o contrato podera
ser rescindido, caso em que nenhum 6nus sera carreado as partes.

7.6 Admite-se, ainda rescisdo a qualquer tempo, a critério exclusivo da URBES,
mediante aviso prévio de 30(trinta) dias.

7.7 Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA OITAVA - RECURSOS FINANCEIROS

8.1 As despesas decorrentes do objeto do presente contrato correrdo a conta da
Fonte URBES, Programa n°® 5007, Acao n° 2314,

CLAUSULA NONA - DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1 Este Contrato vincula-se ao PREGAO PRESENCIAL N° 030/15, e & proposta
da ora CONTRATADA, tudo conforme consta no PROCESSO CPL N° 249/15.

9.2 Os casos omissos serdo resolvidos nos termos da Lei Federal n°. 8.666/93 e'

suas alteracdes e a Lei n°® 10.520/2002, e supletivamente, pelas disposicoes do
Cadigo Civil.

9.3 Da-se ao presente Contrato o valor de R$ 22.399,33(vinte e dois mil

trezentos e noventa e nove reais e trinta e trés centavos).
&

=
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9.4 Fica eleito o foro da

omarca de Sorocaba para dirimir quaisquer questdes
provenientes do prs\\en z

ontrato.

E, por estarem|de acordq, firmam as partes o presente Contrato em 02 (duas)
vias, na presencé (quas) testemunhas, para que produza os efeitos legais.

Sorocaba, “embro de 2015.

Eng° RenLto Gianolla
Diretor Presidente

o S/émo Wedeiros Juntot
Ger. de Contas - Governo

. ; . 452915
LA/

ea de Medeiros Junior
™=

Marcela

Gilvana\C. Bian ‘(ni Cruz
R.G.n° 19.511.168"

)

-»Ug):«
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ANEXO | — DESCRICAO DOS SERVICOS

Lote n° 01 — Item n° 01 — Servigos de DDR

a) Fornecimento do Servico Telefénico Fixo Comutado — STFC, por meio de 03
entroncamentos digitais E1, com capacidade de 2Mbps de velocidade, 30 (trinta)
canais bidirecionais ativados para atendimento das estruturas abaixo:

a.1) Faixa reservada de 160 nimeros destinados ao recurso de discagem
direta a ramal — DDR conforme a seguinte tabela:

ltem Unidade Tronco Qtde de DDRs
designado em | canais
operacao E1
1 Urbes -  Sede 3331-5000 30 100
Administrativa
2 Terminal Urbano de 3234-9570 30 30
Integracdo  Santo
Antdnio
3 Terminal Urbano de 3234-9640 30 30
Integracao Séao
Paulo

Tais numeros deverdo ser mantidos de acordo com a portabilidade numérica
nas localidades infraindicadas:

Localizacao Endereco

15 - 33315000 | Rua Pedro de Oliveira Neto, 98, Jd. Panorama
15 - 32349640 | Rua Leopoldo Machado n° 259

15 - 32349570 | Rua Dr. Afonso Vergueiro, n® 855

Devera fazer parte do processo técnico, a incluséo e a portabilidade do
servigo tridigito (118) pelo processo DDR 3234-9577.

a.1.1) Operacao do Sistema Telefonico Fixo Comutado — STFC,
nas modalidades longa distancia nacional e internacional, por meio
de troncos telefénicos pertencentes a Operadora do Sistema
Telefénico Fixo Comutado — STFC na modalidade local e
instalados nas localidades indicadas na Tabela do item a.1.
destinado ao trafego de chamadas de longa distancia nacional,

internacional e celulares.
£
a.1.1.1. O servico preferenciaimente empregard as®.

tecnologias de cabo 6ptico, cabo metalico.

a.2) Trafego para Servico Telefonico Fixo Comutado, na modalidade local. : ‘
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a.3) Trafego para Servico Telefénico Fixo Comutado, de longa distancia nas
modalidades Intrarregional, Inter-regional, Nacional e Internacional.

b) O servico telefénico disposto acima devera atender aos requisitos da
legislacdo de Telecomunicagcbes em vigor, particularmente as Normas e
Regulamentos aplicados ao Sistema Telefonico Fixo Comutado — STFC baseado
nas resolugbes ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagées.

€) A solugao técnica adotada pela CONTRATADA deverd permitir, a critério
exclusivo da URBES, a ampliacdo em até 25% (vinte e cinco por cento) dos
servigos objeto do edital, nos termos da Lei 8666/93.

d) Devera ser mantido o nimero em uso em cada localidade, a fim de garantir a
transicao para a nova solugéo, seguindo as resolugdes da ANATEL e legislacdo
referente a portabilidade, Lei n® 9.472/97, Lei Geral das Telecomunicacées, Art.
19, incisos IV e X, e Decreto n°® 4733/03, Art. 7°, incisos VIl e IX.

e) A numeragao dos ramais DDR devera ser fornecida em uma sequéncia
continua, onde parte dessa numeragéo j& é utilizada pela URBES, bem como a
quantidade de feixes E1.

f) O servigo devera, ainda, atender a:

f.1) Programacdo dos canais telefonicos para utilizagdo como troncos
exclusivos de entrada, exclusivos de saida ou bidirecionais, a critério
exclusivo da URBES;

f.2) ldentificacao de chamadas entrantes e/ou saintes;

f.3) Fornecimento de arquivo de trafego de uso do objeto, que possibilite
emissdo de relatérios gerenciais e financeiro do trafego de chamadas,
contendo todas as ligagbes efetuadas por ramal DDR ou por
entroncamento. Tais informagdes caso necessario, deverao ser
disponibilizadas juntamente com a Fatura de Prestagdo dos Servicos, em
midia digital.

£.3.1) A midia eletrénica deve conter as ligacdes cobradas,
indicando minimamente e de forma detalhada: data, hora, minuto
de inicio da ligagao, duragéo, tipo de tarifagéo, tipo de servico
(DDD, Nacional, Internacional ou celular), localidade de destino,
valor, valor dos impostos e encargos.

g) Devera ser adotada a medigdo mensal por meio da fruicdo do Sisten a
Telefonico Fixo Comutado — STFC, correspondente as chamadas efetuadas p a
URBES, nao sendo admitida a cobranca pelo modelo FLAT-RATE.

g.1) As medidas de fruicao referentes as ligagbes LDN e LDI,
adicionadas mensalmente aos valores acima descritos.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA
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g.2) Todas as medic6es deverao ser informadas por localidade.

g.3) A unidade de medicao para efeito de cobranga e emisséao das faturas
mensais € o MINUTO.

g.3.1) A operadora que nao adotar tal unidade de medigao devera
apresentar, na ocasido da proposta comercial, suas tarifas
devidamente convertidas, através de planilha detalhada com os
calculos da conversao para a unidade MINUTO.

h) A operadora devera gerenciar e monitorar os servicos e dispor de suporte
técnico local, 24 horas por dia, dispondo de recursos para a recuperagio
imediata, de forma automética, assegurando a disponibilidade exigida pela
URBES.

i) Na hipdtese de ocorréncia que requeira intervencao técnica, inclusive com
substituicao de equipamento no local, a solugdo do problema nao devera ser
superior a 2 horas, a partir da abertura do chamado pela URBES, caso nao
ocorra o SLA no prazo estipulado, as horas deveréo ser abatidas na fatura.

RBE

17 .q
. U’{%-J’iﬁ
e’

/S‘ue}‘}

3
ey 29
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ANEXO Il = PLANILHA QUANTITATIVA ESTIMATIVA E ORQAMENTARIA

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA
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Qtde. de
. Valor Valor
Lg:e Itﬁ"m Modalidade Servicos hggtl::: S |Estimado| Estimado
; Mensal Anual
Anual
Local Fixo-Fixo
— Local 84.000 168,00 2.016,00
, DDD Fixo -
Servigos de | Fixq Longa 58.000 142,50 i i
01 o1 \DDR Distancia
VC1 - Local
Fixo- Mével 18.000 1.556,11 18.673,33
Total @2.399,33
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ANEXO Ill - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

CONTRATANTE: EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE
SOROCABA - URBES

CONTRATADA: CLARO S/A
CONTRATON° 35 /15

OBJETO: Contratacao de Empresa Especializada para Prestacdo de Servicos de
Telefonia Fixa.

ADVOGADA: Dr®. Luciana de Almeida Marte

Na qualidade de CONTRATANTE e CONTRATADO, respectivamente, do Termo
acima identificado, e, cientes do seu encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO, para fins de instrucdo e julgamento, damo-nos por CIENTES e
NOTIFICADOS para acompanhar todos os atos da tramitacdo processual, até
julgamento final e sua publicagdo e, se for o caso e de nosso interesse, para, nos
prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito da defesa, interpor
recursos e o mais que couber.

Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decisoes
que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no
Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas
do Estado de Sao Paulo, de conformidade com o artigo 90 da Lei complementar
Estadual n° 709, de 14~de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a
contagem dos prazos pyfngessuais.

A

Sorocaba, 14 de gitdmbro @e 201

CONTRATANTE: Erﬁ;pr sa de Desenv )Ivihento Urbano e Social de Sorocaba - URBES

Nome e cargo: Eng® I?e ato nolla - Diretor Presidente
E-mail institucional: rgianolla@urkes{com|br
E-mail pessoal:  renatogianolig@tekra.con.br

Assinatura: N N\f J 2l

Q‘{?' LI

Junior - Gerente Executivo de Contas

CONTRATADA : CLARO S/A

Nome e cargo: EImo Correa de Medeir
E-mail institucional: elmojr@embratel.co

&N

. URB
E-mail pessoal: elino.Medeiros@uol.com.br f b

JLJ‘Q% i

Py E ,.z/- X
Assinatura: 7 - ’ G MW %y o9

MPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA

’-)’SUgJ\.
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Nome: Marcela Margarida de Freitas Silva de Cerqueira - Gerente Executiva de
Contas

E-mail institucional; mcerg@embratel.com.br

E-mail pessoal;  maceyqueira.ma@amail.com

M /L_/ /Marceia Cerqueira

Ger. de Contas - Gov.
Matricula: 498386

Assinatura:
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