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RESOLUGCAO - No.110/ 2003

O Presidente da EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E
SOCIAL DE SOROCABA - URBES, no uso das atribulcbes que fhes sdo
conferidas pelo Decreto N°. 6.966, de 17 de Abril de 1990, nas
condicbes estabelecidas no Decreto N©, 13.826 de 30 de maio de 2003,
nas Resoluctes 103/2003 e 108/2003,

Considerando implantacdo do Sistema de Bilhetagem Eletronica em
Sorocaba e necessidade de normatizar a utilizagdo dos Cartdes com
circuito integrado no Sisterma de Transporte Coletivo de Sorocaba.

RESOLVE

Art. 1° Os Passes utilizados no Sistema de Transporte Coletivo de
Sorocaba terdo a forma de Bilhetes magnéticos e de Cartoes
com circuitos integrados, que poderdo armazenar créditos
eletr6nicos de viagens e identificacdo dos usuarios do
Sistema. -

Art. 29 Da Producgdo e aceitacdo dos Cartes.

1- A fabricacdo dos Cartbes somente podera ser realizada
com ordem de servico especifica, emitida pela URBES e
por empresas contratadas para este fim;

II - Os cartoes adulterados, fora do padrao URBES ou

vencidos nao serao aceitos no Sistema de Transporte
Coletive de Sorocaba,

Art. 3° Da Utilizacdo e dos tipos de Cartdes:

I - Todos os cartées, de qualquer tipo, serdo utilizados para
viagens unitarias e multiplas;

IT - Tipos de Cartdes:
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a) Vale Transporte;

b) Social;
c) Estudante;
d) Livre;
e) Operacional.
Art. 49 -  Das caracteristicas e condicoes de aquisicio de créditos de
viagens:
1 - O cartdo Vale Transporte tera as seguintes

caracteristicas:

a) Requisigdo e cadastro solicitados pelo empregador;
b) Identificagdo no sistema.

11 - O cartao Soclal tera as seguintes caracteristicas:

a) Requisicao e cadastro solicitados pelo interessado;

b) Identificacdo no sistema;

c) O cartdo Social permite a aquisicao de até 100 (cem)
creditos de viagens, correspondentes ao valor de 100
(cem) passes social.

N\ 111 - O cartdo Estudante tera as seguintes condigdes de uso
e caracteristicas:

a) Uso pessoal e intransferivel;

b) Personalizados e identificados no sistema;

c) O usudrio beneficidrio € responsavel por seu cartdo, .
cendo que a utillzacdo de forma indevida ou por
terceiros fica sujelto a apreensdo do cartdo e aquisicéo
de 22 via e, em caso de reincidéncia, ao cancelamento
do beneficio;

d) O usudrio beneficiario devera, sempre gue solicitado,
apresentar seu cartao aos agentes fiscais do sistema;

e) A aquisicdo dos créditos mensais esta condicionada 2
apresentacdo da cartela de *Autorizacdo para Compra
de Passe Estudante e Controle de Fregliéncia Escolar”,
atendida as condicBes ali estabelecidas; ;

f) A utilizacdo dos creditos de viagens do Passe Estudanie
sera limitada em até quatro vezes por dias, nao sendo
permitida a utilizacdo aos domingos € feriados;

g) Nio sera permitida, a utilizagdo dos créditos de viagens
do Passe Estudante de forma seguida, na mesma
viagem;
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h) O cartdo Estudante permite a aquisicdo mensal, do dia
01 a 20 de cada més, em uma (inica vez, de ate 50
(cinqlienta) créditos de viagens, correspondente ao
valor de 50 (cinguenta) Passes Estudantes; _

i}  Os créditos mensals nao adquiridos ou remanescentes
de aguisicbes inieriores ao permitido ndo poderao ser
adquiridos posteriormente; i

j) O cartdo Estudante permite a aquisicao de créditos de
vlagens também pelo valor do passe Social. Esses
créditos serao uescontados quando da utilizagao do
transporte coletivo em domingos e feriados, no uso
seguido da mesma viagem &€ ainda apos a quarta
utilizacdo diaria.

IV - O cartdo Livre ara as seguintes condicoes de uso e
caracteristicas:

a) Uso pessoal e intransferivel;

b) Personalizados e dentificados no sistema;

c) Quando da sua utilizagac o usuario devera apresentar 0
ceu cartdo ao motorista do coletivo ou ao agente nos
bloqueios dos terminais;

d) O usuario beneficiarlo € responsavel por seu cartdo,
sendo que a utlllzacao de forma indevida ou por
tercelros fica sujeito & apreensao do cartdo e aquisicao
de 28 via e, em caso de reincidéncia, a0 cancelamento
do beneficlo;

e) O usudrio beneficiario devera, sempre que solicitado,
apresentar seu cartdo aos agentes fiscais do sistemna;

fy O Cartdo Livre serd utilizado pelos usuarios 1dosos;
Usuarios Especials; e demais beneficiarios da
gratuidade ou isencao.

V - O carto Operacional tera as seguintes condicbes de uso
e caracteristicas:

a) Uso pessoal € intransferivel;

b) Personalizados € identificados no sistema;

¢) O usuério é responsavel por seu cartae, sendo gue a
utilizacio de forma indevida ou por terceiros fica sujeito
a apreensdo do cartdo e aguisigdo de 28 via;

d) O usuario devera, sempre gque solicitado, apresentar
seu cartBo aos agentes fiscais do sistema;
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e) O Cartdo Operacional sera utilizado pelos Motoristas e
Fiscais do Sistema de Transporte Coletivo de Sorocaba.

Art. 59 - O fornecimento da 12 via dos cartes sera gratuito,

Paragrafo tUnico - O fornecimento da 12 via do Cartdo Soclal
esta condiclonado & compra inicial de no minimo 50
(cinqienta) créditos de viagens, correspondente a 50
(cinqlienta) Passes Social.

Art. 6° - Na emissdo da 23. via dos cartdes sera cobrado o valor
correspondente a 10 (dez) Passes Social.

Art., 7 - Em caso de roubo ou extravio do cartdo, o usuario devera
imediatamente comunicar a URBES, Central de Atendimento
- Terminal Sao Paulo, no horario comercial de segunda a
sexta-feira.

Pardgrafo unico - Os créditos dos cartdes roubados,
extraviados ou danificados, serao bloqueados apés 24 horas
do comunicado, e posteriormente transferidos para a 22 via
do cartdo.

Art, 8¢ As credenciais previstas no Decreto n®, 13.826, de 30 de
maio de 2003, passardo gradativamente a ser substituidas e
emitidas sob a forma de cartoes.

Art. §° O fornecimento dos cartdes mencionados nesta Resolucdo
sera gradativo, conforme cronograma de Implantacdo do
Sistema de Bilhetagem Eletrénica.

Art. 10°  Esta Resolucio entrard em vigor na data de sua publicacdo,

revngadas‘as disposicdes em contrario.
Snr@h ; D;}E putubro de 2003.
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