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PROCESSO SELETIVO - EDITAL N° 01/20

A EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA — URBES , torna publico que realizard por meio do
Instituto Mais de Gestdo e Desenvolvimento Social , Processo Seletivo para provimento de vagas para os cargos de Auxiliar
Administrativo |, Agente de Tréansito, Operador de C aixa e Supervisor de Caixa , observadas as INSTRUQOES ESPECIAIS,
constantes deste edital.

INSTRUCOES ESPECIAIS
|- DO PROCESSO SELETIVO

1.1. O Processo Seletivo destina-se ao provimento de vagas, pelo regime Celetista, nos cargos atualmente vagos e dos que vagarem.

1.2. O prazo de validade do Processo sera de 2 (dois) anos, contados a partir da data da homologagéo do resultado final, podendo, a critério da Empresa
de Desenvolvimento Urbano e Social de Sorocaba - UR  BES, ser prorrogado uma vez por igual periodo.

1.3. As atribuigbes dos cargos estdo disponiveis no Anexo | deste Edital.

1.4. O Processo Seletivo constara das seguintes fases:

1.4.1. Para o cargo de Agente de Transito : 3 (trés) fases, conforme estabelecido na tabela a seguir:

Responsabilidade da Realizagdo e

Fases Tipo de Avaliagao Carater Avaliacio de cada etapa

Eliminatério e

Primeira Prova Objetiva S Instituto Mais
Classificatério

Segunda Teste de Aptidao Fisica Eliminatdrio Instituto Mais

Terceira Avaliacao Psicoldgica Eliminatdrio Instituto Mais

1.4.2. Para os cargos de Auxiliar Administrativo I, Operad or de Caixa e Supervisor de Caixa :fase Unica, de Provas Objetivas, de carater Eliminatério e
Classificatorio, de responsabilidade do Instituto Mais .

1.5. Ao final de cada fase, sera divulgada a relagéo dos candidatos aprovados no site do Instituto Mais (www.institutomais.org.br ).

1.6. As vagas, vagas para candidato portador de necessidade especial, salario mensal, carga horaria, requisitos minimos exigidos e a taxa de inscri¢cdo
estdo estabelecidos na tabela especificada a seguir:

Cadigo dos Vagas Salério s - - - Taxa de
Cargos Cargos Vagas PNE Mensal(3) Carga Horaria Requisitos Minimos Exigidos Inscrigdo
Ensino Médio Completo, Carteira
A 40 horas / Nacional de  Habiltagdo nas
Agente de Transito 101 40 2 R$ 1.332,78 Semanais(l) |Categorias “A" e “C" e ndo registrar R$ 33,00
antecedentes criminais
- Ensino Médio Completo e Curso de
Auxiliar 40 horas / - . .
Administrativo | 102 10 1 R$ 760,85 Semanais Planilha Eletron|~ca e Editor de Texto R$ 27,00
com comprovagao
Ensino Médio Completo e Curso de
40 horas / Planilha Eletrénica e Editor de Texto
Operador de Caixa 103 30 2 R$ 771,002(2) ; com comprovagao R$ 27,00
Semanais o o .
Experiéncia minima de 6 (seis)
meses comprovada
Ensino Médio Completo e Curso de
40 horas / Planilha Eletrénica e Editor de Texto
Supervisor de Caixa 104 2 1 R$ 806,32(2) ; com comprovagao R$ 27,00
Semanais . o .
Experiéncia minima de 6 (seis)
meses comprovada

Obs.:

1) O horério de trabalho do Agente de Transito sera fixado pela URBES, de acordo com a natureza e necessidade do servigo, cuja duragéo néo podera
ser superior a 40 (quarenta) horas semanais, sujeito a escalas de revezamento e plantdes, com cumprimento de horério e local de trabalhos variaveis,
prestacéo de servico em finais de semana e feriados, plantdes noturnos e outros, observadas sempre as peculiaridades do servigo.

2) O salario seréa acrescido de 10% a titulo de gratificagdo de quebra de caixa.

3) O salario mensal de cada cargo tem como referéncia o més de janeiro de 2009.

|l - DAS CONDIGOES PARA INSCRICAQ

2.1. Para se inscrever o candidato devera ler o Edital em sua integra e preencher as condigGes para inscrigdo especificadas a seguir:

a) Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa, amparada pelo Estatuto da Igualdade entre brasileiros e portugueses conforme disposto nos termos do
paragrafo 1°, artigo 12, da Constituicdo Federal e do Decreto Federal n® 72.436/72;

b) Ter idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos;

¢) No caso do sexo masculino, estar em dia com o Servigo Militar;

d) Ser eleitor e estar quite com a Justica Eleitoral;
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e) Estar no gozo dos direitos Politicos e Civis;

f) N&o ter sido demitido ou exonerado do servico publico (federal, estadual ou municipal) em consequéncia de processo administrativo;

g) Possuir os REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS para o cargo, especificado no item 1.6., do capitulo |, deste edital;;

h) Para o cargo de Agente de Transito , ser habilitado como condutor de veiculo automotor no minimo nas categorias “A” e “C”, devendo a CNH estar
devidamente regularizada e dentro do prazo de validade e ndo figurar na relagcdo dos condutores de veiculos automotores do DETRAN, com mais de 20
pontos registrados em seu prontuario;

i) Possuir, no ato da contragéo, certificado de conclusédo do Ensino Médio.

j) N&o registrar antecedentes criminais, comprovados pelos 6rgdos expedidores responsaveis;

k) N&o ter sido condenado por crime contra o Patriménio, Administracdo, a Fé Publica, contra os Costumes e os previstos na Lei 6368 de 21/10/1976;

I) N&o ser aposentado por invalidez e nem estar com idade de aposentadoria compulséria nos termos do Artigo 40, inciso Il, da Constituicdo Federal; e

m) Ter aptiddo fisica e mental e ndo ser portador de deficiéncia fisica incompativel com o exercicio do Cargo.

2.2. A comprovacgdo da documentacé@o habil de que os candidatos possuem os requisitos exigidos no item 2.1., deste capitulo, sera solicitada por ocasiao
da convocacéao, que antecede a contratacao.

2.3. A néo apresentacdo de qualquer dos documentos implicar4 na impossibilidade de aproveitamento do candidato em decorréncia de sua habilitagdo no
Processo, anulando-se todos os atos decorrentes de sua inscrigéo.

Il - DAS INSCRIGCOES

3.1. A inscricdo do candidato implicara na completa ciéncia e aceitacdo das normas e condi¢cGes estabelecidas neste edital e na legislagdo pertinente,
acerca das quais ndo podera alegar desconhecimento.

3.2. Objetivando evitar 6nus desnecessario, o candidato devera recolher o valor da inscrigdo somente apés tomar conhecimento de todos os requisitos e
condi¢Bes exigidas para o Processo Seletivo.

3.3. As inscrigdes serdo realizadas por meio da INT ERNET, no periodo de 23 de marco a 11 de abril de 2 010, através do endereco eletrénico
www.institutomais.org.br, iniciando-se no dia 23 de margo de 2010 as 12 horas e encerrando-se, imprete  rivelmente, no dia 11 de abril de 2010, as
20 horas, observado os itens estabelecidos no capit  ulo Il, deste edital.

3.4. O candidato interessado podera se inscrever em mais de um cargo, verificando, antes de efetuar a sua inscri¢céo, o periodo de realizacdo das provas
estabelecidas no Capitulo VII, deste edital.

3.5. O candidato que ndo tiver acesso a internet podera efetivar sua inscricdo por meio de servigos publicos de acesso a internet, tais como:

3.5.1. ACESSA SAO PAULO, que disponibiliza infocentros (locais plblicos para acesso a Internet), na cidade de Sorocaba, este programa, além de
oferecer facilidade para os candidatos que ndo tém acesso a internet, € completamente gratuito. Para utilizar os equipamentos, basta fazer cadastro
apresentando o RG no préprio Posto Acessa Sao Paulo, situado na Rua Alvaro Soares, 431 — andar térreo, centro, Sorocaba/SP.

3.5.2. CASA DO CIDADAO, nos seguintes enderecos:

Unidade Ipanema_— Avenida Ipanema n° 3.439, Vila Helena;

Unidade Itavuvu — Avenida Itavuvu n° 3.415, Laranjeiras;

Unidade Eden - Rua Bonifacio de Oliveira Cassu, n° 80, Eden;

Unidade Brigadeiro — Avenida Bandeirantes n° 4.155, Brigadeiro Tobias;

Unidade Ipiranga — Rua Estado de Israel n°® 424 , Jardim Ipiranga.

3.6. O candidato que desejar realizar sua inscricdo VIA INTERNET, devera ler e aceitar o requerimento de inscrigdo, preencher o formulario de inscrigdo on-
line e transmitir os dados pela Internet.

3.7. O documento de boleto bancéario devera ser impresso para o pagamento da taxa de inscricdo, apés a conclusdo do preenchimento da ficha de
solicitacdo de inscrico on-line.

3.8. Efetuar o pagamento da taxa de inscricdo através do boleto bancério, a titulo de ressarcimento de despesas com material e servigos, pagéavel
preferencialmente em toda a rede bancaria , com vencimento para o dia 12 de abril de 2010 .

3.9. O candidato devera OBRIGATORIAMENTE EFETUAR O PAGAMENTO DA TAXA DE INS CRIGAO, ATRAVES DO BOLETO BANCARIO EMITIDO
PELA INTERNET.

3.10. O candidato que efetuar o pagamento da taxa de inscricdo em desacordo com as instrugdes do item 3.9 deste edital, ou seja, efetuar o pagamento
através de depdsito em conta corrente, NAO TERA A SUA INSCRICAO EFETIVADA.

3.11. Efetivada a inscrigdo, ndo serdo aceitos pedidos para alteracéo de cargo sob hip6tese alguma, portanto, antes de efetuar o pagamento da taxa de
inscrigdo, verifigue atentamente o cargo de interesse.

3.12. As inscrigdes efetuadas VIA INTERNET somente serdo acatadas apds a comprovacao do pagamento da taxa de inscri¢do, através da rede bancaria.
3.13. O candidato inscrito VIA INTERNET NAO devera enviar copia de documento de identidade, sendo de responsabilidade exclusiva do candidato, os
dados cadastrais informados no ato de inscri¢cdo, sob as penas da lei.

3.14. O candidato portador de necessidades especiais devera ler atentamente o Capitulo V deste edital e anotar na ficha de inscricdo a sua deficiéncia e se
necessita de condicdo especial para a prova.

3.14.1. Para confirmacéo da deficiéncia do candidato o mesmo devera enviar laudo médico e caso necessite, de solicitagdo de condicdo especial, via
SEDEX, ao Instituto Mais , localizado a Rua Cunha Gago, 740 — CEP 05421-001 — S&o Paulo — Capital, identificando no envelope o nome do candidato e
do Processo Seletivo.

3.14.2. O laudo médico e/ou a solicitacéo de condigdo especial para a prova, devera ser encaminhada até a data de encerramento das inscrigées.

3.14.3. Apés este periodo, sera indeferida a condicdo do ca  ndidato como portador de necessidades especiais e a solicitacdo de prova especial.
3.15. O descumprimento das instrugdes para inscricdo VIA INTERNET implicard a ndo efetivagéo da inscri¢éo.

3.16. As informag6es complementares referentes a inscrigdo VIA INTERNET, estardo disponiveis no endereco eletrdnico www.institutomais.org.br

3.17. O Instituto Mais e a URBES n&o se responsabilizam por solicitagdo de inscricdo VIA INTERNET néo recebida por motivos de ordem técnica dos
computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicag@o, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a
transferéncia de dados.

3.18. A partir do dia 23 de abril de 2010 o candidato devera conferir no endereco eletrénico www.institutomais.org.br ~ se os dados da inscricéo efetuada
VIA INTERNET foram recebidos, e se o valor da inscrigdo foi pago. Em caso negativo o candidato devera entrar em contato com o Instituto Mais através
do telefone (0xx11) 2659-5746 /2659-5748 para verificar o ocorrido, nos dias Uteis, no horario das 9h as 17h.

3.19. E de responsabilidade do candidato a impresséo do Edital, ndo podendo o candidato alegar desconhecimento de quaisquer itens constantes no
presente Edital.

3.20. N&o havera devolugédo de importancia paga, ainda que efetuada a mais ou em duplicidade, nem isen¢é&o total ou parcial de pagamento do valor da
taxa de inscri¢éo, seja qual for o motivo alegado, exceto nos casos Previstos no Capitulo IV deste edital.

3.21. O deferimento da inscricdo dependera do correto preenchimento da Ficha de Inscri¢éo via Internet pelo candidato.
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3.22. As informacdes prestadas na ficha de inscrigéo via Internet séo de inteira responsabilidade do candidato, cabendo a URBES e ao Instituto Mais o
direito de excluir do Processo Seletivo aquele que preenché-la com dados incorretos, bem como aquele que prestar informagdes inveridicas, ainda que o
fato seja constatado posteriormente.

3.23. A candidata que tiver a necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas devera levar um acompanhante, que ficard em sala reservada
para essa finalidade e que sera responsavel pela guarda da crianga. A candidata nesta condigdo que ndo levar acompanhante néo realizara as provas.
3.24. A solicitag8o de condi¢des especiais para realiza¢@o das provas sera atendida obedecendo a critérios de viabilidade e de razoabilidade.

3.25. N&o serdo aceitas as solicitagdes de inscricdo que ndo atenderem rigorosamente ao estabelecido neste Edital.

IV - DA ISENCAO DA TAXA DE INSCRICAO

4.1. O candidato que se sentir beneficiado pelas Leis n°® 5.624/1998, 6.677/2002 e 8.004/2006 e Decretos n° 12.883/2000, 13.334/2002 e 13.607/2002,
devera, no periodo das 10 horas do dia 23 abril as 16 horas do dia 24 de abril de 2010, comparecer no posto de inscricdo localizado na Central de
Cadastramento, do Terminal Sdo Paulo , na cidade de Sorocaba/SP, com a documentac&o necessaria para comprovacgao dos requisitos para obtencédo do
beneficio.

4.2. Nao seré aceita solicitagdo de isencdo da taxa de inscri¢do via postal, via fax, via correio eletrénico, tampouco por procurag@o ou por qualquer outro
meio ndo especificado neste Capitulo.

4.3. O candidato que desejar requerer isengdo da taxa de inscricdo com base nas Leis e Decretos citados no item 4.1., deste capitulo, devera comparecer
ao posto de inscricdo, PESSOALMENTE, portando documentos comprobatérios.

4.4. De acordo com a legislagdo municipal, podera solicitar isencdo do pagamento da taxa de inscri¢do o candidato que for comprovadamente:

4.4.1. DESEMPREGADO. O candidato desempregado que desejar requerer isen¢do da taxa de inscricdo devera comprovar esta situagéo apresentando os
seguintes documentos:

a) Copia do RG e do CPF;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social comprovando: baixa por demissdo de seu Ultimo emprego ou emprego temporario ou estagio remunerado. O
candidato devera entregar cépia simples das paginas onde constem a foto, a identificacdo e as anotagdes de admissao e demisséo. A Carteira de Trabalho
e Previdéncia Social em branco (sem nenhum registro) ndo sera aceita como comprovacéo da condigdo de desempregado;

c¢) Cépia simples da conta de luz ou telefone ou correspondéncia bancéaria, de até no maximo dois meses, devendo estar em nome do candidato ou dos pais
ou conjuge do mesmo, comprovado mediante Certiddo de Casamento ou RG para comprovagédo de enderego. Caso trata-se de imovel alugado, o candidato
devera apresentar também o contrato de locacéo que devera estar em nome do candidato ou dos pais ou do coénjuge.

d) Declaracao, a ser fornecida no posto de inscri¢cdo, de que as informagdes prestadas séo verdadeiras, sob pena de sofrer as sanc¢des dispostas no Art. 3°
da Lei 5.624/98.

4.4.2. EMPREGADO QUE RECEBE ATE 3 (TRES) SALARIOS M INIMOS. O candidato empregado com rendimento de até 3 (trés) salarios minimos que
desejar requerer isencéo da taxa de inscricdo devera comprovar esta situacéo apresentando os seguintes documentos:

a) Copia do RG e do CPF;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social. O candidato devera entregar copia simples das paginas onde constem a foto, a identificacéo e a anotagéo de
admisséo;

c) Copia do ultimo holerite. A cépia do holerite podera ser substituida por uma declaragdo do empregador. A declaracdo contendo a informagéo de que o
candidato ganha até 3 (trés) salarios minimos devera ser apresentada em papel timbrado da empresa e assinada por pessoa responsavel. No caso de
empregador particular, devera ser reconhecida firma da assinatura deste. O trabalhador autbnomo podera comprovar os rendimentos apresentando cépia
simples do Carné do INSS;

d) Copia simples da conta de luz ou telefone ou correspondéncia bancéria, de até no maximo dois meses, devendo estar em nome do candidato ou dos
pais ou conjuge do mesmo, comprovado mediante Certiddo de Casamento ou RG para comprovacéo de endereco. Caso trata-se de imdvel alugado, o
candidato deveréa apresentar também o contrato de locacéo que devera estar em nome do candidato ou dos pais ou do cdnjuge.

e) Declaracéo, a ser fornecida no posto de inscricdo, de que as informag8es prestadas séo verdadeiras, sob pena de sofrer as sancdes dispostas no Art. 3°
da Lei 5.624/98.

4.4.3. ARRIMO DE FAMILIA (FILHO RESPONSAVEL PELA SU BSISTENCIA DA FAMILIA) . O candidato considerado arrimo de familia que desejar
requerer isencdo da taxa de inscricdo deverd comprovar esta situagéo apresentando os seguintes documentos:

a) Copia do RG e do CPF;

b) Copia simples da certiddo de nascimento dos filhos, irmaos ou dependentes menores e/ou invalidos;

c) Declaracéo de que os pais ndo possuem nenhuma fonte de renda;

d) Copia simples da conta de luz ou telefone ou correspondéncia bancaria, de até no maximo dois meses, devendo estar em nome do candidato ou dos
pais ou cbénjuge do mesmo, comprovado mediante Certiddo de Casamento ou RG para comprovagéo de endereco. Caso trata-se de imdvel alugado, o
candidato deveréa apresentar também o contrato de locacdo que devera estar em nome do candidato ou dos pais ou do cdnjuge.

e) Declaracao, a ser fornecida no posto de inscri¢cdo, de que as informagdes prestadas séo verdadeiras, sob pena de sofrer as sanc¢des dispostas no Art. 3°
da Lei 5.624/98.

4.4.4. DOADOR DE SANGUE. O candidato doador de sangue que desejar requerer isencdo da taxa de inscricdo deverd comprovar esta situagao
apresentando os seguintes documentos:

a) Copia do RG e do CPF;

b) Documento expedido pela rede publica de salde, que comprove ter o candidato feito 2 (duas) doagdes de sangue no periodo de 12 meses anteriores a
data da inscri¢gdo no Processo Seletivo;

c) Declaragéo, a ser fornecida no posto de inscrigdo, de que as informag8es prestadas sdo verdadeiras, sob pena de sofrer as san¢des dispostas no Art. 3°
da Lei 5.624/98.

4.5. O candidato devera estar de posse dos originais dos documentos a serem apresentados.

4.6. Somente sera aceita uma isencgdo de taxa de inscricdo por candidato.

4.7. Os documentos apresentados pelo candidato serdo retidos juntamente com a solicitagéo de isengéo.

4.8. Caso verifiqgue-se ma-fé do candidato, na apresentagdo dos documentos comprobatérios para a isencédo sera automaticamente eliminado do Processo
Seletivo, se este ainda néo foi realizado.

4.8.1. Se a constatagdo ocorrer ap6s a contratacdo do candidato, fica a URBES encarregada de tomar as providéncias que julgar necessarias.

4.9. Nao sera concedida isengdo da taxa de inscricdo ao candidato que:

4.9.1. Pleitear a isen¢@o sem apresentar os documentos solicitados neste Capitulo;

4.9.2. N&o observar o periodo, o local e o horério estabelecido para a solicitacdo de isencao.

4.10. N&o sera permitida, apds a entrega do requerimento de solicitacdo de isencéo no pagamento da taxa de inscricdo e dos documentos comprobatérios
citados neste Capitulo, complementacédo da documentagdo apresentada, bem como reviséo e/ou recurso.

4.11. Ao término da andlise das solicitacdes de isengdo no pagamento da taxa de inscrigdo e dos respectivos documentos, o Instituto Mais divulgara no
endereco eletrénico www.institutomais.org.br , na data provavel de 31 de margco de 2010 , a relagdo dos candidatos que tiveram deferimento ou
indeferimento para a concesséo de isen¢cao no pagamento da taxa de inscri¢éo.

4.12. O candidato cuja solicitagdo de isengédo tenha sido deferida estara automaticamente inscrito no Process o0 Seletivo .
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4.12.1. Somente sera efetivada a inscricdo dos candidatos beneficiados pelas Leis n° 5.624/1998, 6.677/2002 e 8.004/2006 e Decretos n° 12.883/2000,
13.334/2002 e 13.607/2002, apos a andlise, pelo Instituto Mais , dos documentos apresentados.

4.13. Os candidatos que tiverem sua solicitacdo de isengdo no pagamento da taxa de inscri¢cdo indeferida poderdo garantir a sua participacdo no Processo
Seletivo realizando inscricdo conforme estabelecido no Capitulo Ill, deste Edital.

4.14. O interessado que ndo tiver seu pedido de isengéo da taxa de inscricdo deferida e que ndo efetuar a inscricdo na forma estabelecida no item 4.13,
deste capitulo, ndo tera sua inscricéo efetivada.

V - DA INSCRIGAO PARA PORTADOR DE NECESSIDADE ESPECIAL

5.1. A participagdo de portador de necessidades especiais no presente Processo Seletivo sera assegurada nos termos do artigo 37, inciso VIII, da
Constituicdo Federal, Decreto Federal n° 3.298/1999, Decreto Municipal n® 13.694/2002 e suas alteracdes e a Lei Municipal n® 4.281/1993.

5.2. Em obediéncia ao disposto no Decreto Federal n® 3.298, de 20/12/1999, alterado pelo Decreto Federal n® 5.296, de 02/12/2004, Decreto Municipal
n° 13.694/2002 e suas alteragdes e a Lei Municipal n® 4.281/1993, aos candidatos portadores de necessidades especiais, sera reservado o percentual de
5% (cinco por cento) das vagas existentes ou que vierem a surgir no prazo de validade do Processo Seletivo.

5.3. O candidato portador de necessidades especiais participar4 do certame em igualdade de condigbes com os demais candidatos, no que tange ao
contetdo, avaliagdo e critérios de aprovacdo das provas, data, horario e local de aplicagdo, e a nota minima exigida, nos termos da Lei Municipal
n° 4.281/1993, artigo 41 do Decreto n° 3.298/1999 e Decreto Municipal n® 13.694/2002.

5.4. Para concorrer como portador de necessidades especiais, o candidato devera estar enquadrado nos parametros definidos no artigo 4° e incisos do
Decreto n° 3.298/1999.

5.5. O candidato portador de necessidades especiais, conforme artigo 4° do Decreto n°® 3.298/1999, devera especificar, na ficha de inscri¢do via Internet, o
tipo de deficiéncia de que é portador.

5.6. O candidato deverd, ainda, até o dia 11 de abril de 2010 , encaminhar, via Sedex ou Aviso de Recebimento (AR), ao Instituto Mais , localizado na Rua
Cunha Gago, 740 — CEP 05421-001 — S&o Paulo — Capital, identificando no envelope qual o Processo Seletivo a que se refere (Ref.: Processo Seletivo —
URBES), a seguinte documentag&o:

5.6.1. Requerimento com a sua qualificagdo completa, e especificacdo do Processo Seletivo para o qual esta inscrito, o cargo para o qual esta concorrendo
e a necessidade ou n&o de prova em braille ou ampliada ou de condi¢bes especiais para a realizagdo da prova.

5.6.2. Laudo médico que ateste a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao cddigo correspondente da Classificagdo
Internacional de Doenca — CID, e a provavel causa da deficiéncia.

5.6.3. No caso de necessidade de tempo adicional para a realizagdo da prova, o candidato devera requeré-lo no mesmo documento citado no subitem
5.6.1. deste Capitulo, com justificativa devidamente acompanhada de parecer emitido por especialista da area de sua deficiéncia.

5.7. O atendimento as condigGes especiais solicitadas ficara sujeito a andlise de viabilidade e razoabilidade do pedido.

5.8. O candidato que néo atender ao solicitado no item 5.6. deste Capitulo ndo sera considerado portador de necessidades especiais, ndo podera impetrar
recurso em favor de sua situacéo, e ndo tera sua prova especial preparada, seja qual for o motivo alegado.

5.9. Para efeito do prazo estipulado no item 5.6. deste Capitulo serd considerada a data de postagem fixada pela Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos — ECT.

5.10. Apés o prazo de inscrigéo, fica proibida qualquer inclusdo ou exclusdo de candidato na Lista Especial de portadores de necessidades especiais.

5.11. Quando da publicacdo da nota da prova objetiva, os candidatos portadores de deficiéncia aprovados serdo convocados para submeter-se a pericia
médica para verificagdo da compatibilidade da sua deficiéncia com o exercicio das atribuigcées do cargo ou necessidade de equipamentos apropriados para
seu exercicio.

5.11.1. A pericia médica sera efetuada por junta médica composta por 4 (quatro) médicos, dos quais, 3 (irés) serdo membros do corpo técnico da medicina
ocupacional do ente publico e um poderé ser indicado pelo candidato deficiente.

5.12. N&o caberéa qualquer recurso da decisao proferida pela junta médica.

5.13. Sera excluido da Lista Especial de Portador de Necessidades Especiais:

a) O candidato que ndo comparecer a pericia médica.

b) O candidato que néo tiver configurada a deficiéncia declarada (declarado n&o portador de deficiéncia pelo 6rgdo de saude encarregado da realizagcao da
pericia), passando a figurar somente na Lista Geral; e

5.13.1. Sera excluido do Processo Seletivo o candidato que tiver deficiéncia considerada incompativel com as atribui¢cdes do cargo.

5.14. Apés o ingresso do candidato portador de necessidades especiais, estas ndo poderdo ser argliidas para justificar a concesséo de readaptacdo do
cargo, e de aposentadoria por invalidez.

5.15. A vaga reservada para candidato portador de necessidade especial que n&o for provida por falta de candidatos, por reprovagéo no Processo Seletivo
ou por ndo enquadramento como deficiente na pericia médica, sera preenchida pelos demais concursados, com estrita observancia da ordem
classificatoria.

MODELO DE REQUERIMENTO DE CONDICAO ESPECIAL

Empresa de Desenvolvimento Urbano e Social de Soroc  aba - URBES
Processo Seletivo Edital n°001/2010

Nome do candidato:

Cargo:
Vem REQUERER prova especial e/ou condi¢cdes especiais para realiza¢éo da prova.
Tipo de deficiéncia de que é portador:
(OBS: Néo serao considerados como deficiéncia os disturbios de acuidade visual passiveis de corre¢do simples do tipo miopia, astigmatismo, estrabismo e
congéneres)

Dados especiais para aplicacdo das PROVAS: (Marcar com X no local apropriado, caso necessite de Prova Especial, em caso positivo, discriminar o tipo
de prova de que necessita).

( ) NECESSITA DE PROVA ESPECIAL e/ou condigfes especiais (Discriminar abaixo qual o tipo de prova de que necessita)

E obrigatéria a apresentacdo de LAUDO MEDICO com Cl D, junto a esse requerimento.
Datar / Local: , de
Assinatura:
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VI - DAS PROVAS OBJETIVAS

6.1. As provas objetivas, de carater eliminatorio e classificatério, seréo realizadas sob a responsabilidade do Instituto Mais .

6.1.1. As provas objetivas constardo de questdes de mdltipla escolha, terdo uma Unica resposta correta e buscardo avaliar o grau de conhecimento do
candidato e serdo avaliadas conforme estabelecido no Capitulo VIII , deste edital.

6.2. Esta etapa sera realizada através das seguintes provas:

Cargos Provas / Contelidos N° Itens

Lingua Portuguesa 10

Matematica 10

Agente de Transito Nocgdes de Informética 5
Conhec. Gerais / Atualidades 5

Conhecimentos Especificos 20

Lingua Portuguesa 15

- - . Matematica 10
Auxiliar Administrativo | Conhecimentos Gerais/Atualidades 5
Nocgdes de Informética 10

Lingua Portuguesa 10

Matematica 10
Operador de Caixa Conhecimentos Gerais/Atualidades 5
Nocgdes de Informética 5

Conhecimentos Especificos 10

Lingua Portuguesa 10

Matematica 10
Supervisor de Caixa Conhecimentos Gerais/Atualidades 5
Nocgdes de Informética 5

Conhecimentos Especificos 10

6.3. As provas objetivas versardo sobre o seguinte Conteldo Programatico:

LINGUA PORTUGUESA: Interpretacéo de texto. Ortografia oficial. Classes de palavras. Concordancia verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal.
Formas de tratamento. Verbos. Colocacdo de pronomes nas frases. Correcao de textos. Sintaxe: termos essenciais da orac@o. Redacao oficial de cartas,
oficios, requerimentos, telegramas e certidées.

MATEMATICA: Conjunto de nimeros: naturais, inteiros, racionais, irracionais, reais, operacdes, expressdes (calculo), problemas, raiz quadrada; MDC e
MMC - célculo — problemas; Porcentagem; Juro Simples; Regra de trés simples e composta; Sistema de medidas: comprimento, superficie, massa,
capacidade, tempo, volume; Sistema Monetario Nacional (Real); Equagdes: 1° e 2° graus.

CONHECIMENTOS GERAIS / ATUALIDADES : Cultura e sociedade brasileira: muisica, literatura, artes, arquitetura, radio, cinema, teatro, jornais, revistas e
televisdo. Fatos e elementos de politica brasileira. Descobertas e inovagdes cientificas na atualidade e seus impactos na sociedade contemporanea. Meio
ambiente e cidadania: problemas, politicas publicas, aspectos locais, nacionais e globais. Panorama local, nacional e internacional contemporaneo.
Panorama da economia nacional e internacional. (noticias veiculadas nos ultimos seis meses da data da prova ). Histdria e geografia do municipio de
Sorocaba.

NOCOES DE INFORMATICA: Microsoft Word 2003 e/ou versdes superiores: estrutura dos documentos, edicdo e formatacdo de textos, cabegalhos,
paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbolicos e numéricos, tabelas, impressdo, ortografia e gramatica, controle de quebras (secdo e pagina),
numeracdo de paginas, legendas, indices, insercdo de objetos, caixas de texto. Microsoft Excel 2003 e/ou versdes superiores: estrutura das planilhas,
conceitos de células, linhas, colunas, pastas e gréaficos, elaboragdo de tabelas e gréaficos, uso de formulas, fungSes e macros, impresséo, inser¢éo de
objetos, campos predefinidos, controle de quebras, numeragéo de paginas, obtencéo de dados externos, classificagdo. Windows 2003: pastas, diretérios e
subdiretérios, arquivos e atalhos, area de trabalho, area de transferéncia, manipulagéo de arquivos e pastas, uso dos menus, programas e aplicativos,
painel de controle. Navegacéo na internet, conceitos de URL, links, sites, impresséo de paginas. Redes Microsoft (compartilhamento de pastas e arquivos);
localizag&o e utilizagdo de computadores e pastas remotas; mapeamento de unidades da rede. Correio eletrdnico: envio de mensagens (anexacédo de
arquivos, copias). Conceitos e tecnologias relacionados a Internet e Intranet. Conhecimento de Word, Excel e Powerpoint.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

AGENTE DE TRANSITO
Conhecimentos basicos da Lei 9.503 de 23 de setembro de 1997 que instituiu 0 Codigo de Transito Brasileiro, suas atualizagdes e leis complementares.

OPERADOR DE CAIXA

Técnicas de Atendimento ao cliente. O que é servir. A imagem da Organizacéo. Formas de pagamento. Movimento de valores. Repasse de troco. Tipos de
bilhetes oferecidos no municipio. O fechamento do caixa. Etica profissional. Conhecimento basico do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/90).
Conhecimentos basicos dos Decretos 13.826 de 30 de maio de 2003, 15.953 de 11 de dezembro de 2007 e o decreto do reajuste tarifario vigente na época
da aplicacdo da prova. Estéo disponiveis no site da Prefeitura de Sorocaba - www.sorocaba.sp.gov.br e resolu¢des Urbes 110/2003, 04/2007, 005/2008 e
008/2008, disponiveis no site www.urbes.com.br.

SUPERVISOR DE CAIXA

A imagem da Organizacdo. Habilidades gerenciais. Formas de pagamento. Movimento de valores. Repasse de troco. Tipos de bilhetes oferecidos no
municipio. O fechamento do caixa. Trabalho em equipe. Etica profissional. Conhecimento basico do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/90).
Conhecimentos béasicos dos Decretos Municipais 13.826 de 30 de maio de 2003, 15.953 de 11 de dezembro de 2007 e o decreto do reajuste tarifario
vigente na época da aplicacdo da prova. Estéo disponiveis no site da Prefeitura de Sorocaba - www.sorocaba.sp.gov.br. Resolugdes Urbes 110/2003,
04/2007, 005/2008 e 008/2008, disponiveis no site www.urbes.com.br.

BIBLIOGRAFIA: A CRITERIO DO CANDIDATO, PODENDO SER UTILIZADA QUALQUER OBRA ATUALIZADA SOBRE OS CONTEUD OS
ESPECIFICADOS.




URBES

TRANSITO E TRANSPORTES
VII - DA PRESTAGAO DAS PROVAS OBJETIVAS

7.1. As provas objetivas seréo realizadas na cidade de SOROCABA/SP na data prevista de 02 de maio de 2010, de acordo com a distribuicao abaixo:

DATA DA PROVA/PERIODO CARGOS
02/05/2010 a
(domingo manha) Agente de Transito
02/05/2010 Auxiliar Administrativo |

Operador de Caixa

(domingo tarde) Supervisor de Caixa

7.1.1. Caso o numero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares existentes nos colégios da cidade de Sorocaba/SP, o Instituto Mais se reserva do
direito de aloca-los em cidades proximas para aplicagdo das provas, ndo assumindo, entretanto, qualquer responsabilidade quanto ao transporte e
alojamento desses candidatos.

7.2. As informagdes do local para a realizagéo das provas serdo divulgadas oportunamente em Edital de Convocacao, sendo de inteira responsabilidade do
candidato o acompanhamento das publicag6es, ndo podendo ser alegada qualquer espécie de desconhecimento e estardo disponibilizadas:

7.2.1. no Jornal Municipio de Sorocaba e/ou imprensa local;

7.2.2. no site www.institutomais.org.br;

7.2.3. no Setor de Atendimento ao Candidato do Instituto Mais , pelos telefone (11) 2659-5746 / 2659-5748, das 09h as 17h, nos dias Uteis, ou

7.2.4. em listagem afixada na portaria da URBES, situada na Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 — Jd. Panorama, Sorocaba/SP, nos dias Uteis, das 9 as 16
horas.

7.3. Ao candidato somente sera permitida a participacdo nas provas na respectiva data, horario e local, a serem divulgados de acordo com as informacdes
constantes no item 7.2., deste capitulo.

7.4. Nao sera permitida, em hipétese alguma, a realizagdo das provas em outro dia, horario ou fora do local designado.

7.5. Os eventuais erros de digitacdo de nome, nimero de documento de identidade, sexo, data de nascimento etc., deverdo ser corrigidos no dia da
respectiva prova, através de formulario especifico para corregdo de dados incorretos.

7.6. Caso haja inexatiddo na informac&o relativa ao cargo ou a condi¢éo de portador de necessidade especial, o candidato podera entrar em contato com o
Setor de Atendimento ao Candidato do Instituto Mais , pelo telefone (11) 2659-5746 /2659-5748, das 9h as 17h, com antecedéncia minima de 48 (quarenta
e oito) horas da data de aplicacédo das provas objetivas.

7.6.1. O candidato que ndo entrar em contato com o Setor de Atendimento ao Candidato, no prazo mencionado no Item 7.6., deste Capitulo, sera o Unico
responsavel pelas conseqiiéncias ocasionadas pela sua omisséo.

7.7. O candidato devera comparecer ao local designado para a prova com antecedéncia minima de 40 minutos , munido de:

a) Comprovante de inscricao;

b) ORIGINAL de um dos documentos de identidade a seguir: Cédula Oficial de Identidade; Carteira e/ou cédula de identidade expedida pela Secretaria de
Seguranga, pelas Forgas Armadas, pela Policia Militar, pelo Ministério das Relag6es Exteriores; Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; Certificado de
Reservista; Passaporte; Cédulas de Identidade fornecidas por Orgdos ou Conselhos de Classe, que por lei federal, valem como documento de identidade
(OAB, CRC, CRA, CRQ etc.) e Carteira Nacional de Habilitacdo (com fotografia na forma da Lei n.° 9.503/97).

c) caneta esferogréafica de tinta preta ou azul.

7.7.1. Os documentos apresentados deverdo estar em perfeitas condi¢des, de forma a permitir a identificagdo do candidato com clareza.

7.7.2. O comprovante de inscri¢cdo néo tera validade como documento de identidade.

7.7.3. O candidato que no dia de realizagcdo das provas néo estiver portando ao menos um dos documentos citados no item 7.7., alinea “b” deste Capitulo,
por motivo de perda, roubo ou furto, devera apresentar documento que ateste o registro da ocorréncia em 6rgéo policial, expedido ha, no méaximo, trinta
dias, ocasido em que sera submetido & identificagdo especial, compreendendo coleta de assinaturas e de impressao digital em formulério proprio.

7.7.3.1. A identificacdo especial também serd exigida do candidato, cujo documento de identificacdo apresente dividas relativas a fisionomia e/ou a
assinatura do portador.

7.7.4. Nao serdo aceitos cOpias de documentos de identidade, ainda que autenticada, bem como, ndo serdo aceitos documentos de identidade: certiddes
de nascimento, titulos eleitorais, carteiras de motorista (modelo antigo — sem foto), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade nem
documentos ilegiveis, ndo identificaveis e/ou danificados.

7.8. Nao havera segunda chamada, seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a auséncia do candidato.

7.9. No dia da realizagdo das provas, na hipétese de o candidato ndo constar das listagens oficiais relativas aos locais de prova estabelecidos no Edital de
Convocacdo, o Instituto Mais procedera a incluséo do referido candidato, por meio de preenchimento de formulario especifico mediante a apresentacéo do
comprovante de inscricao.

7.9.1. A inclusdo de que trata o item 7.9 sera realizada de forma condicional, e sera confirmada pelo Instituto Mais na fase de Julgamento das Provas
Objetivas, com o intuito de se verificar a pertinéncia da referida incluséo.

7.9.2. Constatada a improcedéncia da inscricdo de que trata o item 7.9., a mesma sera automaticamente cancelada sem direito a reclamagéao,
independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

7.10. No dia da realizagdo das provas nédo sera permitido ao ~ candidato :

7.10.1. Entrar e/ou permanecer no local de exame com armas ou aparelhos eletrénicos (agenda eletrdnica, bip, gravador, notebook, pager, palmtop,
receptor, relégios com banco de dados, telefone celular, walkman etc.) ou semelhantes.

7.10.1.1. O descumprimento do item 7.10.1 deste capitulo, implicara na eliminagéo do candidato, caracterizando-se tentativa de fraude.

7.10.2. Entrar ou permanecer no local de exame com vestimenta inadequada.

7.10.3. Nenhuma espécie de consulta ou comunicacdo entre os candidatos, nem a utilizacdo de livros, cddigos, manuais, impressos ou quaisquer
anotagoes.

7.11. O Instituto Mais n&o se responsabilizard por perdas ou extravios de objetos ou de equipamentos eletrdnicos ocorridos durante a realizag@o das
provas.

7.12. Quanto as provas objetivas:

7.12.1. Para a realizagdo das provas objetivas , o candidato lera as questdes no caderno de questdes e marcara suas respostas na Folha de Respostas,
com caneta esferogréafica de tinta azul ou preta. A Folha de Respostas é o tnico documento valido par  a corregéo.

7.12.1.1. Nao serado computadas questdes ndo respondidas, nem questdes que contenham mais de uma resposta (mesmo que uma delas esteja correta),
emendas ou rasuras, ainda que legiveis.

7.12.1.2. Nao devera ser feita nenhuma marca fora do campo reservado as respostas ou assinatura, pois qualquer marca podera ser lida pelas leitoras
Gticas, prejudicando o desempenho do candidato.

7.12.2. Ao terminar a prova, o candidato entregara ao fiscal as folhas de respostas, cedido para a execugdo da prova.

7.12.3. A totalidade das Provas tera a duragéo de 3 (irés) horas.

7.12.4. Iniciadas as provas, nenhum candidato podera retirar-se da sala antes de decorridas 1 hora do seu inicio.
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7.13. Sera automaticamente excluido do Processo Seletivo o candidato que:

a) Apresentar-se ap6s o fechamento dos portdes ou fora dos locais pré-determinados;

b) Nao apresentar os documentos exigidos no item 7.7., alinea “b” deste Capitulo;

¢) Ndo comparecer as provas, seja qual for o motivo alegado;

d) Ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal, ou antes do tempo minimo de permanéncia estabelecido no ltem 7.12.4, deste capitulo;
e) For surpreendido em comunica¢éo com outro candidato ou terceiros, verbalmente, por escrito ou por qualquer outro meio de comunicagéo, sobre a prova
que estiver sendo realizada, ou utilizando-se de livros, notas, impressos ndo permitidos ou calculadoras;

f) For surpreendido utilizando telefone celular, gravador, receptor, pager, bip, notebook e/ou equipamento similar.

g) Lancar méo de meios ilicitos para executar as provas;

h) N&ao devolver o material cedido para realizagdo das provas;

i) Perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos ou agir com descortesia em relagéo a qualquer dos examinadores, executores e seus auxiliares, ou
autoridades presentes;

j) Fizer anotagédo de informacGes relativas as suas respostas fora dos meios permitidos;

k) Ausentar-se da sala de provas, a qualquer tempo, portando a folha de respostas;

1) Nao cumprir as instrugdes contidas no caderno de questdes de provas e na folha de respostas; e

m) Utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovacéo propria ou de terceiros.

7.14. Constatado, apds as provas, por meio eletronico, estatistico, visual, grafolégico ou por investigacéo policial, ter o candidato utilizado processos ilicitos,
suas provas serdo anuladas e ele serd automaticamente eliminado do Processo Seletivo.

7.15. Nao havera, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicagdo das provas em razdo de afastamento do candidato da sala de
prova.

7.16. A condicéo de salde do candidato no dia da aplicagéo da prova sera de sua exclusiva responsabilidade.

7.16.1. Ocorrendo alguma situagdo de emergéncia o candidato serd encaminhado para atendimento médico local ou ao médico de sua confianga. A equipe
de Coordenadores responsaveis pela aplicagéo das provas dara todo apoio que for necessario.

7.16.2. Caso exista a necessidade do candidato se ausentar para atendimento médico ou hospitalar, 0 mesmo néo podera retornar ao local de sua prova,
sendo eliminado do Processo Seletivo.

7.17. No dia da realizagcdo das provas nado serédo fornecidas por qualguer membro da equipe de aplicagdo das provas e/ou pelas autoridades presentes,
informacdes referentes ao contelddo das provas e/ou critérios de avaliagéo/classificag&o.

7.18. O gabarito oficial da Prova Objetiva sera afixado na sede da URBES e estara disponivel no site www.institutomais.org.br, no primeiro dia Gtil apds a
data de realiza¢éo da prova.

VIll - DO JULGAMENTO DAS PROVAS OBJETIVAS

8.1. A Prova Objetiva sera avaliada na escala de 0 (zero) a 100 (cem) pontos.

8.2. A avaliagdo sera realizada com base em instrumentos que mensuram as habilidades e conhecimentos exigidos para o cargo: Lingua Portuguesa,
Matematica, Conhecimentos Gerais / Atualidades, Nocdes de Informéatica e Conhecimentos Especificos, quando for o caso.

8.3. Na avaliag&o da prova sera utilizado o Escore Bruto.

8.4. O Escore Bruto corresponde ao nimero de acertos que o candidato obtém na prova.

8.4.1. Para se chegar ao total de pontos o candidato devera dividir 100 (cem) pelo nimero de questdes da prova, e multiplicar pelo nimero de questdes
acertadas. O célculo final sera igual ao total de pontos do candidato.

8.5. Seré considerado habilitado na Prova Objetiva o candidato que obtiver no conjunto das provas total de pontos igual ou superior a 50 (cinglienta) e ndo
zerar em qualquer uma das provas.

8.6. O candidato que ndo comparecer para realizar a prova e ndo obtiver a nota minima na prova objetiva, sera eliminado do Processo Seletivo.

8.7. Em hip6tese alguma havera revisao de provas.

8.8. Da avaliagcdo da primeira fase do Processo, para o cargo de Agente de Transito , serdo convocados para a segunda fase, os 500 (quinhentos)
primeiros candidatos aprovados e melhor classificad 0s nas provas objetivas , aplicando-se em caso de igualdade de notas os critérios para
desempate previstos no Capitulo XI, deste edital.

IX - DA APLICAGAOQ E AVALIAGAO DO TESTE DE APTIDAO FiSICA PARA O CARGO DE AGENTE DE TRANSITO

9.1. O teste de aptidéo fisica constara dos seguintes exercicios:

9.1.1. Agilidade / Teste “Shuttle Run”;

9.1.2. Abdominal;

9.1.3. Flexéo dos Bragos;

9.1.4. Corrida em 12 minutos.

9.2. O teste de aptidao fisica tera carater exclusivamente eliminatério.

9.3. Seré considerado habilitado no teste de aptiddo fisica o candidato que obtiver aprovacdo minima em todos os testes realizados, conforme
especificados nas tabelas constantes no Item 9.18 e seus subitens.

9.4. Para a realizagdo do Teste de Aptiddo Fisica serdo convocados os 500 (quinhentos) primeiros candidatos aprovados nas provas objetivas,
obedecendo a ordem de classificagdo, com os critérios de desempate aplicados.

9.4.1. Os demais candidatos classificados no Processo Seletivo para o cargo de Agente de Transito e ndo convocados para a realizagdo do Teste de
Aptiddo Fisica estardo, automaticamente, eliminados do Processo.

9.5. O teste de Aptidao Fisica sera realizado sob a responsabilidade do Instituto Mais , na cidade de Sorocaba , na data prevista de 29 e/ou 30 de maio de

2010.

9.6. As informacdes do local e horario para a realizagdo das provas serdo divulgadas oportunamente em Edital de Convocagdo, sendo de inteira
responsabilidade do candidato o acompanhamento das publicagées, ndo podendo ser alegada qualquer espécie de desconhecimento e estardo
disponibilizadas:

9.6.1. no Jornal Municipio de Sorocaba e/ou imprensa local;

9.6.2. no site www.institutomais.org.br;

9.6.3. no Setor de Atendimento ao Candidato do Instituto Mais , pelos telefone (11) 2659-5746 / 2659-5748, das 09h as 17h, nos dias Uteis, ou

9.6.4. em listagem afixada na portaria da URBES, situada na Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 — Jd. Panorama, Sorocaba/SP, nos dias Uteis, das 9 as 16
horas.
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9.7. Sera de responsabilidade do candidato o acompanhamento e consulta para verificar o seu local de prova.

9.8. Ao candidato somente sera permitida a participacdo na prova na respectiva data, horario e local, a serem divulgados de acordo com as informacdes
constantes no item 9.6., deste capitulo.

9.9. N&o sera permitida, em hipétese alguma, realizacéo das provas em outro dia, horario ou fora do local designado.

9.10. O candidato convocado para o Teste de Aptiddo Fisica devera:

a) Apresentar-se munido de Atestado Médico nominal ao candidato , emitido com, no méaximo, 30 (trinta) dias Uteis de antecedéncia da data do seu teste,
devidamente assinado e carimbado pelo médico , constando visivelmente o nimero do registro do Conselho Regional de Medicina do mesmo, em
que certifique especificamente estar o candidato Apto para realizar ESFORCO FISICO .

b) Apresentar documento oficial de identidade, no seu original.

¢) Comparecer ao local designado para a prova com antecedéncia minima de 40 minutos do horario marcado para a realizagéo do Teste de Aptid&o Fisica.
d) Comparecer com roupa apropriada para pratica desportiva, ou seja, basicamente cal¢éo e camiseta ou agasalhos, e calcando ténis.

9.11. O candidato que deixar de apresentar atestado ou ndo apresenta-lo conforme especificado ou nédo apresentar documento oficial de identidade nédo
podera realizar o teste e sera eliminado do Processo Seletivo.

9.12. O aquecimento e preparacéo para o teste serdo de responsabilidade do préprio candidato, ndo podendo interferir no andamento do processo.

9.13. Em razé&o de condigdes climaticas, a critério da banca examinadora, o teste de Aptid&o Fisica podera ser cancelado ou interrompido, acarretando aos
candidatos que ainda né&o realizaram o teste, o adiamento para nova data estipulada e divulgada.

9.14. Os candidatos poderdo levar recipientes com agua para sua hidratagdo no intervalo do teste.

9.15. O Teste de Aptid&o Fisica objetiva avaliar a condi¢éo fisica do candidato para o exercicio das fung8es do cargo.

9.16. O Teste de Aptidao Fisica consistird na execugdo de baterias de exercicios, considerando-se apto o candidato que atingir a quantidade minima de
aprovacao indicada para cada um dos exercicios conforme indicados nas tabelas do Iltem 9.18 e seus subitens.

9.16.1. Quando reprovado em qualquer um dos testes, o candidato ndo dara continuidade nos demais testes, sendo, portanto, automaticamente eliminado
do Processo Seletivo.

9.16.2. Os Testes de Aptidao Fisica, a critério do Instituto Mais , poderéo ser filmados e/ou gravados.

9.17. Todos os exercicios descritos serdo demonstrados antes de seu inicio pelos Avaliadores das provas.

9.18. Os exercicios fisicos que compdem o teste de aptiddo fisica e a sua quantidade minima para aprovagao estéo definidos seguir:

9.18.1. Teste Schutle Run (corrida de ir e vir)

a) Objetivo: Avaliagdo da agilidade neuromotora e da velocidade.

b) Material : 02 (dois) blocos de madeira (5cm x 5cm x 10cm), 01 (um) crondmetro e espagco livre de obstaculos.

c¢) Procedimento : O candidato coloca-se em afastamento antero-posterior das pernas, com o pé anterior o mais préximo possivel da linha de saida. Com a
voz de comando: “Atengdo! Ja!” o candidato inicia o teste com o acionamento concomitante do crondmetro. O candidato em agdo simultanea corre a
méxima velocidade até os blocos equidistantes da linha de saida a 9,14m (nove metros e catorze centimetros), pega um deles e retorna ao ponto de onde
partiu, depositando esse bloco atras da linha de partida. Em seguida, sem interromper a corrida vai buscar o segundo bloco, procedendo da mesma forma.
O crondmetro é parado quando o candidato coloca o ultimo bloco no solo e ultrapassa com pelo menos um dos pés a linha final. Ao pegar ou deixar o bloco,
o candidato ter4 que cumprir uma regra bésica do teste, ou seja, transpor pelo menos com um dos pés as linhas que limitam o espaco demarcado. O bloco
ndo deve ser jogado, mas sim, colocado ao solo.

d) Tempo de execucao e pontuacdo _ (medido em segundos e décimos de segundos):

Feminino

Masculino

Tempo maximo

Tempo maximo

12,00 segundos

11,00 segundos

Acima de 12,00 segundos - eliminada

Acima de 11,00 segundos - eliminado

9.18.2. Teste de Flexdo Abdominal (ambos 0S sexos)

1) O teste tera a duragdo de um minuto e a metodologia para a preparagdo e a execugdo do teste de flexdo abdominal para os candidatos dos sexos
masculino e feminino obedecerao aos seguintes critérios:

a) Ao comando “em posi¢cao” o(a) candidato(a) deitado de costas, com as costas e a cabeca em contato pleno com o solo; joelhos estendidos; bragos atras
da cabeca, cotovelos estendidos e as costas das maos em contato com o solo; e

b) Ao comando “iniciar”, o(a) candidato(a) comegara a primeira fase do movimento, realizando um movimento simultaneo, onde os joelhos deveréo ser
flexionados, os pés deverdo tocar o solo, o tronco devera ser flexionado e os cotovelos deverdo alcangar ou ultrapassar os joelhos pelo lado de fora do
corpo. Em seguida e sem interrupcdo, o(a) candidato(a) deverd voltar a posigdo inicial realizando o movimento inverso. Esse movimento completo,
finalizado com o retorno a posicéo inicial, correspondera a uma unidade de execucéo;

c) A contagem das execugdes corretas levard em consideracdo as seguintes observagoes:

c.1) s6 sera contada a repeticao realizada completa e corretamente, comegando e terminando sempre na posi¢ao inicial;

c.2) Se, ao término do teste, o(a) candidato(a) estiver em meio a execucao, essa repeticdo ndo serd computada; e

c.3) A cabeca também devera encostar no solo ao final de cada repeticéo.

d) Nimero de repeti¢es e pontuagado:

Feminino | | Masculino

Tempo de Execugdo 1 minuto

NUmero minimo

NUmero minimo

25 repeticbes

30 repeticdes

Abaixo de 25 repeti¢bes - eliminada

Abaixo de 30 repeticdes - eliminado

9.18.3. Teste de Flexdo de Braco com o apoio de frenteao s olo

Execucéo Feminina

1. O procedimento para a preparacéo e execucdo do teste de flexdo obedecera aos seguintes aspectos:

a) Posicao inicial: A candidata posiciona-se de pé de frente para o examinador. Ao comando de “em posi¢gao”, a candidata tomara a posi¢éo de frente ao
solo com os bragos completamente estendidos, palmas das méaos apoiadas sobre o solo com os dedos voltados para frente, os joelhos e as pontas dos pés
em contato com o solo. O quadril ndo podera apresentar flexdo na posicéo inicial e durante a execugdo do movimento.

b) Execugéo: Ao comando “iniciar”, a candidata flexionara simultaneamente os bragos até que as pontas dos cotovelos atinjam ou ultrapassem o plano das
costas. Em seguida, voltara a posigéo inicial pela extensdo completa dos bragos. Durante a execugdo do teste, a candidata ndo podera tocar o solo com
qualquer parte do corpo, exceto maos, joelhos e pés.
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Execucéo Masculina

1) A metodologia para a preparacao e execucao do teste de flexdo obedecera aos seguintes aspectos:

a) Consiste em o candidato ficar em 4 (quatro) apoios (as duas méos e os dois pés) com o0 corpo em extensdo e cotovelos estendidos e realizar a flexdo
dos cotovelos até que estes figuem ao nivel dos ombros, sem tocar o chéo, voltando a posigao inicial, realizando a extensdo dos cotovelos.

b) Execucdo: Ao comando de “iniciar”, o candidato flexionara simultaneamente os bragos até que as pontas dos cotovelos atinjam ou ultrapassem o plano
das costas. Em seguida, voltara a posicéo inicial pela extensdo completa dos bragos. Durante a execugédo do teste, o candidato ndo podera tocar o solo
com qualquer parte do corpo, exceto maos e 0s pés.

Tempo de execucédo e pontuacéo

Feminino | | Masculino

Tempo de Execugdo 1 minuto

Nidmero minimo de repeticdes

Numero minimo de repeti¢cdes

20 repeticbes

20 repeticbes

Abaixo de 20 repeti¢des - eliminada

Abaixo de 20 repeti¢des - eliminado

9.18.4. Teste de Corrida de 12 minutos (ambos 0s sexos)

1. O procedimento para a preparacéo e execucdo do teste de corrida de 12 (doze) minutos obedecera aos seguintes aspectos:
a) o candidato devera no tempo de 12 (doze) minutos, percorrer a maior distancia possivel;
b) O candidato efetuard, durante os 12 (doze) minutos, um deslocamento continuo, podendo andar ou correr;

¢) o inicio e término do teste serdo indicados ao comando da Banca Examinadora do Processo Seletivo emitido por sinal sonoro;

d) Ao toque do apito final todos os candidatos deverdo permanecer na pista, no local onde estavam ao ouvir o som do apito final, sendo que deveréo ficar
em pé, andando transversalmente na pista, onde aguardaréo a anotagéo do percurso.

2. N&o seréa permitido ao candidato:

a) uma vez iniciado o teste, abandonar a pista antes de ser liberado pela Banca Examinadora do Processo Seletivo;

b) dar ou receber qualquer tipo de ajuda fisica;

c) deslocar-se, no sentido progressivo ou regressivo da marcagdo da pista, depois de finalizados os 12 (doze) minutos, sem ter sido liberado pela Banca

Examinadora do Processo Seletivo.
3) Tempo de execucao e pontuacao

Feminino

Masculino

Tempo de execucdo 12 (doze) minutos

Metragem minima a ser percorrida

Metragem minima a ser percorrida

1.700 metros

2.000 metros

Abaixo de 1.700m - eliminada

Abaixo de 2.000m - eliminado

9.19. N&o sera concedida uma segunda tentativa ao candidato, em qualquer um dos testes do teste de aptidao fisica.

9.20. O candidato, para ser considerado apto, tera que realizar a prova no tempo e nas repeti¢cdes/distancias exigidas para a mesma.

9.21. Nao havera repeticdo na execugdo dos testes, exceto nos casos em que a banca examinadora concluir pela ocorréncia de fatores de ordem técnica
ndo provocada pelo candidato e que tenham prejudicado o seu desempenho.

9.22. Na execugao da corrida, o candidato podera fazer o percurso em qualquer ritmo ou intercalando a corrida com caminhada, podendo parar e depois
dar continuidade a corrida, desde que ndo abandone a pista antes de completar o percurso no tempo estabelecido.

9.23. O candidato, que der ou receber ajuda, sera eliminado do Processo Seletivo.

9.24. Os casos de alteragdo psicolégica ou fisiolégica, temporaria, que impossibilitem a realizagcdo do teste ou diminuam a capacidade fisica dos
candidatos, néo serdo levados em consideragdo, ndo sendo dispensado nenhum tratamento privilegiado.

9.25. O resultado de cada Teste seré registrado pelo examinador na Ficha de Avaliag@o do candidato.

9.26. O Teste de Aptidao Fisica tera carater exclusivamente eliminatério, ndo interferindo na classificagcdo do candidato, sendo o candidato considerado
APTO ou INAPTO para o desempenho eficiente das atividades do Cargo.

9.27. O candidato considerado INAPTO ou que ndo comparecer para realizar a prova, sera automaticamente eliminado do processo seletivo.

9.28. Nao haveréa segunda chamada ou repeti¢céo das provas seja qual for o motivo alegado.

9.29. Cabera recurso da divulgacéo do resultado do Teste de Aptidéo Fisica, conforme estabelecido no Capitulo XII , deste edital.

9.30. Para fins de publicidade, o resultado do Teste de Aptiddo Fisica serd afixado na sede da URBES e também disponivel no site do Instituto Mais
(www.institutomais.org.br ).

X - DA AVALIACAO PSICOLOGICA PARA O CARGO DE AGENTE DE TRANSITO

10.1. A Avaliacao Psicologica sera realizada por Psicologos credenciados no Conselho Regional de Psicologia, sob a responsabilidade do Instituto Mais , e
tera por objetivo avaliar o perfil psicolégico do candidato, verificando as caracteristicas de personalidade (psicopatologias, autocritica, agressividade, tenséo
psiquica, energia psiquica, controle emocional, impulsividade, maturidade e ansiedade) necessarias ao desempenho adequado das atividades inerentes a
funcao pleiteada.

10.2. Para a realizacéo da Avaliacéo Psicolégica, serdo convocados todos os candidatos “habilitados " no Teste de Aptidéo Fisica .

10.3. A Avaliacéo Psicoldgica sera realizada na cidade de Sorocaba , na data prevista de 13 de junho de 2010 .

10.3.1. As informag@es do local para a realizagdo da avaliagcéo psicolégica serdo divulgadas oportunamente em Edital de Convocagéo, sendo de inteira
responsabilidade do candidato o acompanhamento das publicagées, ndo podendo ser alegada qualquer espécie de desconhecimento e estardo
disponibilizadas:

10.3.1.1. no Jornal Municipio de Sorocaba e/ou imprensa local;

10.3.1.2. no site www.institutomais.org.br;

10.3.1.3. no Setor de Atendimento ao Candidato do Instituto Mais , pelos telefone (11) 2659-5746 / 2659-5748, das 09h as 17h, nos dias Uteis, ou

10.3.1.4. em listagem afixada na portaria da URBES, situada na Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 — Jd. Panorama, Sorocaba/SP, nos dias Uteis, das 9 as 16
horas.

10.4. Seréa de responsabilidade do candidato o acompanhamento e consulta para verificar o seu local de prova.

10.5. Ao candidato somente serd permitida a participagdo na prova na respectiva data, horario e local, a serem divulgados de acordo com as informagdes
constantes no item 10.3, deste capitulo.

10.6. O candidato devera comparecer ao local designado com antecedéncia minima de 30 minutos do horario marcado, munido de documento oficial de

identidade, no seu original, lapis, caneta e borracha.
9
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10.7. N&o sera permitida, em hipotese alguma, realizacdo das provas em outro dia, horario ou fora do local designado.

10.8. A avaliacéo psicoldgica sera realizada em conformidade com as normas em vigor do Conselho Federal de Psicologia e consistira na aplicagdo de
instrumentos de avaliagcdo psicolégica que serdo aplicados de acordo com as normas técnicas dos manuais.

10.9. Os testes psicoldgicos a serem utilizados, s&o validados em nivel nacional e aprovados pelo Conselho Federal de Psicologia, estardo embasados em
normas obtidas por meio de procedimentos psicolégicos reconhecidos pela comunidade cientifica como adequados para instrumentos dessa natureza e
poderéo ser aplicados tanto individual como coletivamente.

10.10. Para efeito de conclus&o sobre a avaliagio psicoldgica, o candidato devera ser considerado RECOMENADO ou NAO RECOMENDADO.

10.10.1. O candidato sera considerado RECOMENDADO se tiver posicionado na faixa de normalidade contida no Manual dos Instrumentos utilizados.
10.11. A Avaliacédo Psicoldgica tera por objetivo avaliar o perfil psicolégico do candidato, verificando as caracteristicas de personalidade bem como o
desempenho eficiente as atividades inerentes a fungdo para o Agente de Transito.

10.12. A Avaliagéo Psicologica tera carater exclusivamente eliminatério.

10.13. A lista de resultado sera afixada na portaria da URBES, situada na Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 — Jd. Panorama, Sorocaba/SP, nos dias Uteis,
das 9 as 16 horas e divulgado na Internet no enderego eletrdnico www.institutomais.org.br e cabera recurso nos termos do Capitulo Xl , deste Edital.
10.14. O candidato considerado Nao Recomendado podera solicitar a entrevista devolutiva, para obter acesso as informagdes concernentes aos testes a
gue se submeteu, no prazo de 2 (dois) dias Uteis , contados da data de divulgagdo do resultado.

10.14.1. A solicitagdo de entrevista devolutiva devera ser individual, conter o nome do Processo, nome e assinatura do candidato, nimero de inscri¢éo,
endereco e telefone de contato e o questionamento, e devera ser entregue PESSOALMENTE, na sede da URBES situada na Rua Pedro de Oliveira Neto,
98 — Jd. Panorama, Sorocaba/SP, no horéario das 9 as 16 horas .

10.15. Nao cabera qualquer outra solicitagdo e/ou pedido de reconsideragdo da decisdo da banca examinadora.

10.16. Sera eliminado do Processo Seletivo o candidato que for considerado NAO RECOMENDADO no resultado final da avaliagéo psicoldgica.

XI - DA CLASSIFICAGAO FINAL DOS CANDIDATOS

11.1. A nota final de cada candidato sera igual ao total de pontos obtidos na prova objetiva.

11.2. Os candidatos seréo classificados por ordem decrescente, da nota final, em lista de classificag&o por cargo.

11.3. Serdo elaboradas duas listas de classificagdo, uma geral com a relacdo de todos os candidatos, inclusive os portadores de necessidades especiais, e
uma especial com a relag&o apenas dos candidatos portadores de necessidades especiais.

11.4. O resultado do Processo Seletivo sera afixado na portaria da URBES, situada na Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 — Jd. Panorama, Sorocaba/SP, nos
dias uteis, das 9 as 16 horas e divulgado na Internet no endereco eletrdnico www.institutomais.org.br e cabera recurso nos termos do Capitulo Xl , deste
Edital.

11.5. A lista de classificagdo Final/Homologacao, apés avaliagdo dos eventuais recursos interpostos, sera disponibilizado nos locais informados a seguir,
sendo de inteira responsabilidade do candidato o acompanhamento das publica¢des, ndo podendo ser alegada qualquer espécie de desconhecimento:
11.5.1. no Jornal Municipio de Sorocaba e/ou imprensa local;

11.5.2. no site www.institutomais.org.br;

11.5.3. no Setor de Atendimento ao Candidato do Instituto Mais , pelos telefones (11) 2659-5746 / 2659-5748, das 09h as 17h, nos dias Uteis, ou

11.5.4. em listagem afixada na portaria da URBES, situada na Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 — Jd. Panorama, Sorocaba/SP, nos dias Uteis, das 9 as 16
horas.

11.6. Serdo publicados no jornal apenas os resultados dos candidatos que lograrem classificagdo no Processo Seletivo.

11.7. No caso de igualdade na classificagao final, dar-se-a preferéncia sucessivamente ao candidato:

a) com idade superior a 60 (sessenta) anos até o Ultimo dia das inscri¢cdes, atendendo ao que dispde o Estatuto do Idoso - Lei Federal n® 10.741/03;

b) com maior idade inferior a 60 (sessenta) anos até o Ultimo dia das inscri¢des;

¢) que obtiver maior nimero de acertos na prova de Conhecimentos Especificos, quando houver;

d) que obtiver maior nimero de acertos na prova de Lingua Portuguesa;

e) que obtiver maior nimero de acertos na prova de Matematica; e

f) que obtiver maior nimero de acertos na prova de Nogdes de Informatica.

11.8. A classificagcdo no presente Processo Seletivo ndo gera aos candidatos direito & nomeacao para o cargo, cabendo & Empresa de Desenvolvimento
Urbano e Social de Sorocaba - URBES o direito de aproveitar os candidatos aprovados em ndmero estritamente necessario, ndo havendo obrigatoriedade
de nomeacéo de todos os candidatos aprovados, respeitando sempre a ordem de classificagdo, bem como nédo garante escolha do local de trabalho.

XII-DOS RECURSOS

12.1. Sera admitido recurso quanto a aplicagédo e divulgagdo do resultado das provas objetivas, dos gabaritos divulgados das provas objetivas, da aplicacdo
e resultado do teste de aptidéo fisica e do resultado do exame admissional.

12.2. Os recursos poderao ser interpostos no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis , contados a partir da realizac&o e resultado de cada fase citada no item
12.1, deste capitulo.

12.3. Os recursos interpostos que néo se refiram especificamente aos eventos aprazados néo serdo apreciados.

12.4. O recurso devera ser entregue PESSOALMENTE, na sede da URBES situada na Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 — Jd. Panorama, Sorocaba/SP, no
horério das 9 as 16 horas .

12.5. O recurso devera ser individual e devidamente fundamentado e conter nome e o nimero do Processo Seletivo, nome e assinatura do candidato,
numero de inscricdo, Cargo e o seu questionamento.

12.6. Admitir-se-& um uUnico recurso por candidato, para cada evento referido no item 12.1., deste capitulo.

12.7. A interposigéo dos recursos nédo obsta o regular andamento do cronograma do Processo Seletivo.

12.8. N&o serdo aceitos recursos interpostos por fac-simile, telex, telegrama, Internet ou outro meio que n&o seja o estabelecido no ltem 12.4., deste
capitulo.

12.9. Caso haja procedéncia de recurso interposto dentro das especificagbes em relacdo a prova objetiva, podera, eventualmente, alterar a
nota/classificacéo inicial obtida pelo candidato para uma nota/classificacdo superior ou inferior ou ainda podera ocorrer a desclassificagdo do candidato que
nao obtiver nota minima exigida para habilitagao.

12.9.1. Depois de julgados os recursos apresentados, sera publicado o resultado final do Processo Seletivo.

12.10. N&o seréo apreciados os recursos que forem apresentados:

a) em desacordo com as especificagdes contidas neste capitulo;

b). fora do prazo estabelecido;
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c) sem fundamentacao I6gica e consistente; e

d) com argumentacéo idéntica a outros recursos.

12.11. Em hipétese alguma sera aceito, vistas de prova, revisao de recurso, recurso do recurso ou recurso de gabarito final definitivo.

12.12. A banca examinadora constitui Gltima instancia para recurso, sendo soberana em suas decis6es, razdo pela qual ndo caberéo recursos adicionais.

MODELO DE FORMULARIO PARA INTERPOSIGAO DE RECURSO

Instrucéo :

O candidato devera indicar, obrigatoriamente , o nimero de inscricdo, o nome, o cédigo e o nome do cargo para o qual esta concorrendo, a fase do Processo a que se refere o
recurso, o numero da questdo objeto do recurso (quando for o caso), o gabarito publicado (quando for o caso), a sua resposta (quando for o caso) e a sua argumentagdo
fundamentada.

Quando o recurso for referente ao enunciado da questdo, o candidato devera indicar o nimero da questéo a que se refere o enunciado e a sua argumentagao fundamentada.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROC ABA - URBES
PROCESSO SELETIVO 01/2010

NOME DO CANDIDATO:
NUMERO DE INSCRIGAO:
CARGO: (cédigo e nome)
ENDERECO E TELEFONE:

FASE DO PROCESSO A QUE SE REFERE O RECURSO:
NUMERO DA QUESTAO: (QUANDO FOR O CASO)
GABARITO DIVULGADO: (QUANDO FOR O CASO)
RESPOSTA DO CANDIDATO: (QUANDO FOR O CASO)

ARGUMENTACAO DO CANDIDATO:

XIIl - DA COMPROVAGAQ DOS REQUISITOS

13.1. A URBES convocara os candidatos para comprovagdo de requisitos de acordo com seu interesse e em nuimero que atenda as necessidades dos
Servicos.

13.2. A convocacéao para confirmacao de requisitos seré realizada por telegrama, devendo o candidato comparecer ao local, data e horario estabelecidos. O
ndo comparecimento do candidato, seja qual for o motivo alegado, o eliminara deste Processo Seletivo.

13.3. Quando convocado, o candidato devera apresentar original e copia simples, dos documentos especificados a seguir, para serem vistados no ato da
verificag&o:

13.3.1. Escolaridade: certificado de conclusé@o do curso exigido ou declaragio de escola credenciada pelo Ministério de Educacgéo e Cultura - MEC, com
firma reconhecida.

13.3.2. Carteira Nacional de Habilitagdo para o cargo de Ag  ente de Transito : Carteira Nacional de Habilitagdo nas categorias solicitadas.

13.3.3. Antecedentes Criminais para o cargo de Agente de Tr  ansito : Entrega de Atestado de Antecedentes criminais.

13.3.4. Curso para os cargos de Operador de Caixa e Supervi  sor de Caixa : Certificado de comprovagéo do Curso de Planilha Eletrdnica e Editor de
Texto, com firma reconhecida.

13.3.5. Experiéncia para os cargos de Operador de Caixae S  upervisor de Caixa: devera atender uma das seguintes opgoes:

a) registro em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS da experiéncia exigida acrescida de declaragdo do empregador que informe periodo e
descricao das atividades desenvolvidas;

b) se no servico publico, apresentar declaracdo de tempo de servico que informe periodo, tipo de servico e descricdo das atividades realizadas, se no
servigo publico, emitida pela area de pessoal ou de recursos humanos da institui¢éo;

13.4. O candidato que comprovar os requisitos da forma definida neste Edital, ser4 encaminhado para exame médico admissional, na mesma data ou em
outra definida pela empresa.

13.5. O candidato que ndo comprovar os requisitos sera eliminado deste Processo Seletivo, ndo cabendo recurso.

XIIl - DO EXAME ADMISSIONAL

14.1. A URBES encaminhard ou convocard o candidato para exame médico admissional, a ser realizado por profissionais indicados pela empresa, de
acordo com seu interesse e em nimero gque atenda suas necessidades.

14.2. Em caso de convocacao, esta sera realizada por telegrama, devendo o candidato comparecer ao local, data e horario estabelecidos.

14.2.1. O ndo comparecimento do candidato, seja qual for o motivo alegado, o eliminara deste Processo Seletivo.

14.3. No exame médico admissional sera avaliada a condigao de satde do candidato, tendo em vista as atividades a serem desenvolvidas no cargo ao qual
se candidata, sendo considerado apto ou n&o.

14.4. Do resultado cabera recurso, no prazo de dois dias Uteis contados do fato que |lhe deu origem. O recurso devera ser protocolado na URBES,
observando-se o estabelecido no Capitulo XII , deste edital.

14.5. Os candidatos n&o aptos serdo eliminados deste Processo Seletivo.

XV - DA CONTRATAGAO

15.1. O candidato aprovado no exame médico admissional serd convocado para contratacdo, obedecida a ordem de classificac&o final.

15.2. Na hipé6tese de existir pendéncia de resultado de recurso de exame médico admissional, de candidato melhor classificado, dentre as vagas
disponiveis para contratacdo, sera feita a contratacdo em numero igual ao necessario menos o nimero de pendéncias, até sua solugdo. Se indeferido o
recurso, sera convocado o proximo classificado.

15.3. A Empresa de Desenvolvimento Urbano e Social de Soroc  aba — URBES, por ocasiéo da contratacdo, divulgara a relacdo de documentos que os
candidatos dever&o apresentar para a contratacao.

15.4. A documentagdo mencionada sera analisada quando de sua entrega e a inexatiddo, incorregdo ou ndo entrega de qualquer um dos documentos
podera eliminar o candidato da contratagéo, sendo convocado o préximo classificado.
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XVI - DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1. A inscricdo do candidato implicar4 a completa ciéncia das normas e condi¢des estabelecidas neste Edital e nas demais normas legais pertinentes,
sobre as quais ndo podera o candidato alegar desconhecimento.

16.2. A aprovacao no Processo Seletivo ndo gera direito a contratagdo, mas esta, quando se fizer, respeitara a ordem de classificagéo final.

16.3. O candidato sera considerado desistente ou excluido tacitamente do Processo Seletivo quando ndo comparecer as convocagdes nas datas e horarios
fixados, para cada etapa deste Processo Seletivo.

16.3.1. O candidato convocado para contratacdo que desejar desistir deste Processo Seletivo deverd manifesta-lo por escrito a Comisséo do Processo
Seletivo — URBES, endere¢o Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 — Jd. Panorama, CEP: 18030-275, Sorocaba - SP.

16.4. Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais atualizagdes ou retificages, enquanto ndo consumada a providéncia ou evento que lhes disser
respeito, circunstancia que serd mencionada em Edital ou Aviso a ser publicado no Jornal Municipio de Sorocaba e/ou imprensa local.

16.5. A legislagdo com entrada em vigor ap0ds a data de publicacéo deste Edital e as alteracdes posteriores ndo serdo objeto de avaliagio das provas deste
Processo Seletivo.

16.6. As informagdes sobre o presente Processo Seletivo, até a publicacéo da classificagdo final, serdo prestadas pelo Instituto Mais , por meio do Setor de
Atendimento ao Candidato, pelos telefones (11) 2659-5746 / 2659-5748, nos dias Uteis, das 9h as 17h, e pela internet, nos sites www.institutomais.org.br
sendo que ap6s a homologagéo da classificacéo final, as informagdes serdo de responsabilidade da Empresa de Desenvolvimento Urbano e Social de
Sorocaba - URBES , no site www.urbes.com.br .

16.7. Em caso de alteracdo de algum dado cadastral, até a emissdo da classificacdo final, o candidato devera requerer pessoalmente a atualizacdo ao
Instituto Mais , apds o que, e durante o prazo de validade deste Processo Seletivo, a area de Desenvolvimento de Recursos Humanos da Empresa de
Desenvolvimento Urbano e Social de Sorocaba - URBES |, endereco Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 — Jd. Panorama, CEP: 18030-275, Sorocaba - SP.
16.8. A Empresa de Desenvolvimento Urbano e Social de Soroc  aba- URBES e o Instituto Mais de Gesté@o e Desenvolvimento Social se eximem das
despesas decorrentes de viagens e estadas dos candidatos para comparecimento a qualquer etapa deste Processo Seletivo, bem como da
responsabilidade sobre material e/ou documentos eventualmente esquecidos ou danificados nos locais das provas.

16.9. A Empresa de Desenvolvimento Urbano e Social de Soroc  aba - URBES e o Instituto Mais de Gestao e Desenvolvimento Social , ndo emitirdo
Declaragéo de Aprovagdo no Processo Seletivo, sendo a prépria publicagdo no Jornal Municipio de Sorocaba e/ou imprensa local documento habil para fins
de comprovagéo da aprovagéo.

16.10. Todas as convocacdes, avisos e resultados oficiais referentes a este Processo Seletivo poderdo ser comunicados e/ou publicados no Jornal
Municipio de Sorocaba e/ou imprensa local e afixados na sede da Empresa de Desenvolvimento Urbano e Social de Soroc  aba - URBES, situada na
Rua Pedro de Oliveira Neto, 98 — Jd. Panorama, Sorocaba/SP, sendo de inteira responsabilidade do candidato o seu acompanhamento, ndo podendo ser
alegada qualquer espécie de desconhecimento.

16.11. Toda mencéo a horario neste Edital e em outros atos dele decorrentes tera como referéncia o horario oficial de Brasilia.

16.12. Os questionamentos relativos a casos omissos ou duvidosos serdo julgados pela Comisséo do Processo Seletivo, nomeada pelo Diretor-Presidente
da Empresa de Desenvolvimento Urbano e Social de Soroc  aba — URBES e pelo Instituto Mais de Gestéo e Desenvolvimento Social

16.13. Sem prejuizo das sang¢@es criminais cabiveis, a qualquer tempo, a Empresa de Desenvolvimento Urbano e Social de Soroc  aba - URBES podera
anular a inscri¢éo, prova ou contratagdo do candidato, desde que sejam verificadas falsidades de declaracéo ou irregularidade no certame.

16.14. Se constatada, a qualquer tempo, irregularidade substancial insanavel, a Empresa de Desenvolvimento Urbano e Social de Soroc  aba - URBES
podera anular, no todo ou em parte, o Processo Seletivo.

16.15. A Empresa de Desenvolvimento Urbano e Social de Soroc  aba - URBES e o Instituto Mais néo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos,
apostilas e outras publicag8es referentes a este Processo Seletivo.

16.16. Caberd ao Presidente da Empresa de Desenvolvimento Urbano e S  ocial de Sorocaba - URBES a homologacédo dos resultados finais do
Processo Seletivo.

16.17. Decorridos 120 (cento e vinte) dias da data da homologagédo e ndo caracterizando qualquer 6bice, é facultada a incineragdo das provas e demais
registros escritos, mantendo-se, porém, pelo prazo de validade do Processo Seletivo, os registros eletrdnicos.

Sorocaba, 19 de marco de 2010.

Empresa de Desenvolvimento Urbano e Social de Soroc  aba - URBES

ANEXO | - ATRIBUIGAO DOS CARGOS

AGENTE DE TRANSITO: Cumprir e fazer cumprir a legislagéo e as normas de transito;Executar a fiscalizagéo de transito, autuar e aplicar as medidas
administrativas cabiveis por infracdo de circulagdo, estacionamento e parada, excesso de peso, dimensfes e lotagédo de veiculos, o nivel de emissao de
poluentes e ruidos produzidos por veiculos automotores e outras definidas no Cadigo de Transito Brasileiro, resoluges e por meio de convénios; Operar e
monitorar o transito, por meio de gestos e apito, bem como a utilizagdo de equipamentos de uso temporario (cones, cavaletes,etc.) zelando pela fluidez e
seguranga viaria; Promover a coleta de dados para uso estatistico; Participar de projetos e programas de educagéo de transito; Interagir em situacdes
emergenciais em relacionadas ao transito; Conduzir veiculos de fiscalizag&o e operagéo de transito em conformidade com sua habilitagdo; Sugerir medidas
para melhoria do transito; Prestar apoio operacional a outros érgédos publicos referentes ao transito;Promover acdes operacionais de bloqueio e escolta;
Prestar informagGes sobre transito as usuarios das vias publicas; Avaliar as condi¢cdes da sinalizagdo de obras; Executar outras tarefas relacionadas ao
trénsito e segurancga viaria.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 1: Servicos de atendimento aos municipes, clientes e entidades, atendimento telefdnico, rotina de controle, conferéncia,
protocolo, arquivos e preparacéo de cartdes com circuito integrado do sistema de bilhetagem eletrdnica, servigos de digitagdo. Facilidade no atendimento a
clientes e usuarios. Executar outras tarefas relacionadas aos servigcos administrativos relacionados a Transito e Transporte.

OPERADOR DE_CAIXA: Comercializagdo de bilhetes e créditos do sistema de bilhetagem eletronica do Transporte Coletivo Urbano de Sorocaba,
manipulacédo de dinheiro, bilhetes, créditos (unidade tarifaria) e cartdes do sistema, bem como, bloqueio e emissdo de segunda via de cartbes, venda
administrativa, atendimento aos usuarios do Transporte Coletivo. Registro da movimentagédo fisica e dos recursos financeiros, com preenchimento de
formulario proprio. Facilidade no atendimento a clientes e usuarios. Executar outras tarefas relacionadas a comercializagéo de passes.

SUPERVISOR DE CAIXA: Rotina de apoio e controle da comercializagdo dos meios de pagamento, efetuada pelos operadores de caixa, ou seja, abertura
e fechamentos dos caixas do seu periodo (abastecimento de créditos, bilhetes, troco), registro da movimentagdo fisica e recursos financeiros.
Responsavel pela organizacdo e preparacédo dos valores e disponibilizacdo para a empresa carro forte. Responsavel por estoque individual (bilhetes,
créditos e cartdes) e preenchimento de formularios préprios. Facilidade no atendimento a clientes e usuarios. Executar outras tarefas relacionadas a
comercializacdo de passes.
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CRONOGRAMA

DATAS PREVISTAS E SUJEITAS A CONFIRMAGAO REFERENTES AO PROCESSO SELETIVO

Inicio do periodo de inscricdo 23/03/10
Periodo de solicitagdo de isencdo de taxa de inscricdo 23 a 24/03/10
Divulgacéo do resultado das solicitages de isencéo de taxa de inscricdo (somente no site www.institutomais.org.br) 31/03/10
Término do periodo de inscricdo 11/04/10
Divulgacéo do edital de convocacéo para a realizacéo da prova objetiva. 23/04/10
Data provavel para a a plicacéo da prova objetiva

a) no periodo da manhé: cargo de Agente de Transito ;e 02/05/10
b) no periodo da tarde: demais cargos.

Divulgacdo do gabarito da prova objetiva na sede da URBES e no site www.institutomais.org.br. 03/05/10

Periodo de interposi¢cdo de recurso relativo ao gabarito da prova objetiva.

04 e 05/05/10

Divulgacao:

a) da analise de recurso interposto ao gabarito;

b) do resultado da prova objetiva;

c) da classificacao previa;

d) da convocacdo para a realizagéo da prova de aptidao fisica para o cargo de Agente de Transito.

14/05/10

Periodo de interposigdo de recurso relativo:
a) ao resultado da prova objetiva;
b) & classificagéo prévia.

17 e 18/05/10

Divulgacao:
a) da analise de recurso interposto ao resultado da prova objetiva e da classificacdo prévia;
b) da classificagdo final para os cargos de Auxiliar Administrativo |, Operador de Caixa e Supervisor de Caixa.

25/05/10

Data provavel para a a plicagéo da prova de aptidao fisica para ao cargo d e Agente de Transito.

29 e/ou 30/05/10

Divulgacao:
a) do resultado da prova de aptidao fisica para o cargo de Agente de Transito;
b) do edital de convocacéo para a realizacdo da avaliagdo psicolégica para o cargo de Agente de Transito.

02/06/10

Periodo de interposi¢cdo de recurso relativo ao resultado da prova de aptidéo fisica.

04 e 07/06/10

Divulgacdo da analise de recurso interposto ao resultado da prova de aptidéo fisica. 11/06/10
Data provavel para a a plicagdo da avaliacdo psicolégica para o cargo de A gente de Transito. 13/06/10
Divulgacéo do resultado da avaliagdo psicolégica. 22/06/10
Periodo de solicitagdo da entrevista devolutiva referente ao resultado da avaliagéo psicoldgica. 23 e 24/06/10
Realizagdo da entrevista devolutiva. 27/06/10

REALIZACAO:

INSTITUTO MAIS DE GESTAO E

DESENVOLVIMENTO SOCIAL
**O Futuro é nosso Presente*
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